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  نقش ارگونومي در توسعه مديريت كيفيت

  )در بخش كشاورزي(
  

  ςناصر صدرا ابرقويي
   :خــلاصــه

شاورزي است كه علاوه بر نقش اشتغال زائي اگر توجه همه جانبه به اين بخش بـشود                          يكي از بخشهاي مهم در عرصه توليد كشور بخش ك         
ميتواند علاوه بررونق اقتصادي و اشتغال به استقلال و خودكفائي كشور كمك كرده و امنيت غذائي كشور را بدنبال داشـته باشـد ، يكـي از عوامـل       

د بخشيدن به مديريت كيفيت در بخش كشاورزي تأثير بسزايي داشته باشد، تأمين ايمني              وري با هدف بهبو     مهم كه ميتواند درافزايش راندمان وبهره     
وبهداشت شغلي كشاورزان ، از طريق توليد تكنولوژي در زمينه طراحي تجهيزات و ادوات مورد نياز براساس توانائيهاي ارگانيـسم و منطبـق برابعـاد                         

  . كاري توأم با سلامت روحي رواني وجسمي اين قشر زحمت كش است واندازه هاي بدني كشاورزان ودرنتيجه  بالابردن عمر
 بيـشترين و    CTD       نتايج تحقيقات انجام شده در بخش كشاورزي نشان مي دهد كه درد در نواحي پشت ، شانه ، بـازو ، دسـت و بيماريهـاي                         

ب ها ميتواند باعث ازكارافتادگي زودرس شده و درنتيجه بردرآمد          اين آسي . معمولترين علايمي هستند كه كشاورزان و كارگران مزارع را آزار مي دهد           
كشاورزان و درنهايت بردرآمد ملي تأثير منفي داشته باشد ، راههاي مقرون به صرفه اي براي جلوگيري و يا كاهش اين آسيب ها وجود دارد كـه بـا        

ن و كارگران مزارع پرداخت و يك ارتباط منطقي بين كشاورزان و كاري كه              استفاده از علم ارگونومي ميتوان به بررسي توانائيهاي ارگانيسم كشاورزا         
اين مقاله سعي دارد كه ضمن بيان اهميت و ضرورت بكارگيري علم ارگونـومي دركـشاورزي بـه برخـي از مـشكلات                       . انجام مي دهند ايجاد نمود      

 راه حلهاي ساده و مقرون به صرفه جهت كاهش بيماريها ، صدمات             براي كشاورزان پرداخته وارائه   }5{كاري مطرح و ريسك فاكتورهاي ارگونوميكي     
نكته قابـل ذكــر اينكـه ابعـاد وانـدازه هـاي       . ، جراحات و مرگ و ميرها در راستاي بكارگيري بهينه منابع و بهبود كيفيت در اين بخش ارائه نمايد                 

  .ارائه شده است محاسبه و }3{استفاده شده دراين مقاله براساس آنتروپومتري جامعه ايران
  مديريت كيفيت-4كشاورزي -3 انتروپومتري  -2ارگونومي -1: واژه هاي كليدي       
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Abstract: 

One of the important section in the production field is agriculture which can help to the 
independence of country in addition to the economic glitter and job generation and it can secure the 
alimentary safe if we have a perfect attention to  this department . One of the important factors that can 
increase the efficiency of the agriculture department with the goal of progressing of quality management, is 
securing of safty and hygin of the job of the farmers , planning of necessary equipments and instruments on 
the basis of ability of organism and conformity to dimensions and size of organism and at last ascending of 
longevity of working Besides mental and physical healthy of this pain staking satrify. 

Results of recent research in agriculture department determine that pain in back , shoulder , arm , 
hand and CTD syndromes are most and commonest factors that injure farmers and workers of farms .These 
injuries can cause to be disable and at last have a negative effect on farmers income and national income, 
there are economical ways to prevent or decrease of these injuries which with use of ergonomy science we 
can inquire ability of farmers and worker's organism of farms and create a logical relationship between 
farmers and the work which they do. In this article we try to express the importance and necessity of 
usability of ergonomy science in agriculture inquire the problems of work and risk factors of ergonomic for 
farmers and present simple and economical resolutions for decreasing disease injuries and death. Use of 
anthropometry of  Iranian society is a noticeable point in this article. 
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   :مقـدمــه
    يكي از خصوصيات فطري انسانها كمال خواهي ورسيدن به قرب الهي است ، اين خصوصيت انسانها را به حركت و تلاش واداشته تا آنهـا را بـه      

ديكتر سازد ، اما حركت وتلاش در انسانها علاوه بر اهداف متعالي كه مطرح شد با بسياري ديگر از اهداف فرعي همراه شده كه                        مقصود نزديك و نز   
كار و تلاش و به همراه آن انجام حركات بدني مختلف ، اگرچه مي توانـد تـأمين               . از مهمترين آنهاميتوان به تلاش براي معاش و سازندگي نام برد            

 قلمداد شود ، اما عدم توجه به اصول و قوانين حاكم بربدن انسان وكار، خود ميتواند منشاء اختلالات مهمي در سـلامتي و منجـر بـه                    كننده سلامت 
پائين آمدن سطح توليد ، كاهش بهره وري و كاهش كيفيت ارائـه خـدمات را                  بروز دردهاي بيشمار براي انسان ، بالارفتن جراحات ، مرگ و ميرها ،            

  }6{.اشته باشدبدنبال د

      برطبق گزارشات دپارتمان روابط صنعتي دانشگاه كاليفرنيا بيش از نصف آسيب هاي كاري در زمينه توليدات كشاورزي اتفاق مي افتد وصدمات          
 بر پنجـاه درصـد از     نفر از هزار نفر درســـال ميباشد كه صدمـات عضـلاني ومـاهيچه اي بالغ            46برابر  “  كاري در بخش كشاورزي با نرخي تقريبا      

  كل اين صدمات را تشكيل مي دهد 

 در بخش كشاورزي مشغول به كار وتلاش هستند كه با كمترين توقع ، چرخه توليـد را رونـق مـي                      )1(جمعيت شاغلين  % 24      دركشور ما بالغ بر     
از جمله اين فـشارها ميتـوان فـشارهاي         . مي شود   بخشند ، اين كوشش و تلاش در شرايطي انجام مي شود كه فشارهاي زيادي بر كشاورزان وارد                  

فشارهاي رواني مانند نامعين بودن درآمد وسود بواسطه عوامل ناشـي از خشكـسالي وسـاير حـوادث طبيعـي و فـشارهاي                   . رواني و فيزيكي نام برد      
يل و ادوات كـشاورزي باويژگيهـاي ارگانيـسم    فيزيكي مانند كاركردن درشرايط دشوار گرما و سرما و استاندارد نكردن و هماهنگ نبودن اغلب وسـا           

و متأسـفانه در كـشورمان بـراي        }7{پرواضح است كه كار كشاورزي يك كار پرحادثـه اسـت          . كشاورز ايراني كه در راستاي توليد به كارگرفته ميشود        
لاحظه اي صورت نگرفته و يـا بهتـر         امنيت كار دربخش كشاورزي عليرغم اهميت اين بخش در استقلال و خودكفايي كشور سرمايه گذاري قابل م                

بعنوان نمونه ميتوان به لزوم حمايت بهداشتي ودرماني وبيمه بازنشستگي اشاره نمـود             . ميتوان گفت كه كار اساسي در اين راستا انجام نگرفته است            
 دادن شنوايي ، بعضي سـرطانها ، ورم         مثل آسم ، ازدست   }6{وبالابودن آمار بيماريهايي  }4{كه عليرغم بالابودن صدمات وجراحات دربخش كشاورزي      

 هيچگونه حركت حمايتي بازدارنده و محسوس صورت نگرفته و جهت جلوگيري از اينگونه حوادث و به تـأخير  …و   CTDΣمفاصل ، بيماريهاي 
 از زمـان كـه مـسئولين و دسـت     لذا اسـت كـه در ايـن برهـه    . انداختن بعضي از اينگونه بيماريها براي كشاورزان اقدام برنامه اي اتخاذ نشده است             

خودكفـائي  “ اندركاران كشور توجه جدي به بالابردن توليدات در بخش كشاورزي داشته و بالابردن بهره وري و بهبود كيفيت دراين بخـش ونهايتـا           
 مشكلات و فاكتورهاي انـساني  وامنيت غذائي را در كشور دنبال مي كنند ، مناسب است كه بموازات برنامه ريزيهايي كه انجام شده و خواهد شد به                    

كه اين توجه خود مي تواند مارابه رسيدن زود هنگام به اهداف پيش بيني شده دربخش كشاورزي ياري دهد ، لذا باعنايت                      . دراين بخش توجه شود     
 و ميرهـا ، نـرخ صـدمات ،          به مطالب فوق الذكر مي توان با توسل به شيوه ها و دانش ارگونومي يا مهندسي عوامل انساني به كـاهش آمـار مـرگ                        

جراحات و بيماريهاي مطرح در محيط كار مزرعه و بالابردن عمر كاري كشاورزان دست يافت و شاهد افزايش توليد ، بـالارفتن بهـره وري، بهبـود                           
  …انشاءا. كيفيت توليدات و ارائه خدمات و نهايتا شاهد افزايش منافع اقتصادي در بخش كشاورزي كشور بود 

 
  :  هدف

   
با ماشين،محيط  ) تواناييهاي روحي و رواني وارگانيسم انسان      ( انسان  منطقي  وارتباط      تاكنون در بخش توليد و صنعت كشور توجه جدي به انطباق          

نسان در خصوص طراحي محصولات صنعتي مورد استفاده ا       )آنتروپومتري جامعه ايران  ( نشده است و در اين ارتباط نيز از مطالعات آماري            و محل كار  
از ديدگاه مهندسي فاكتورهاي انساني استفاده قابل ملاحظه اي صورت نگرفته است وپس از گذشت چندين دهه از استفاده دنيـاي پيـشرفته ازايـن                         

  .علم، هنوز توجه جدي به تامين فاكتورهاي انساني در صنعت وعرصه توليدايران صورت نگرفته است
ندركاران و تصميم گيران كشور در بخش كشاورزي به اهميت به كـارگيري علـم مهندسـي فاكتورهـاي                  هدف از اين مطالعه توجه دادن دست ا       

انساني در بالا بردن بهره وري ،كاهش هزينه هاي درماني و بهبودكيفيت محصولات كشاورزي ونهايتا افزايش درآمد ملي و منـافع اقتـصادي مـي                         
  . باشد

   

                                                 
Σ بيماري هاي ناشي از حركت هاي تكراري  Cumulative trauma disorder  
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 :تبيين موضوع     
  

افي كه همه جوامع خدماتي و توليدي بدنبال آن هستند ، ارائه خدمات و توليد با كيفيتي بالا و ثمر بخش است به گونه اي كه در        يكي از اهد          
سرتاسر چرخه فعاليت يك نظام توليدي از مرحله طراحي نظام توليدي ، طراحي فرايندهاي توليدي ، بهـره بـرداري ،  بازرسـي محـصول نهـايي و                             

   : )6(زيع محصول ، اصطلاح كيفيت در قالب سه عاملهمچنين مرحله تو
   كيفيت طرح –  1
   كيفيت انطباق –  2
   كيفيت عملكرد –  3

كيفيت طرح به طراحي خوب و مطلوب يك محصول از . مطرح مي شود كه اين سه عامل لزوماً با هزينه و اقتصاد كيفيت ارتباط تنگاتنگ دارد 
وم ، بكارگيري استانداردهاي مربوط به ارائه خدمت و توليد محصول ، طراحي قطعات با تلرانس هاي دقيق و جنبه هاي انتخاب مواد مناسب و مقا

 مي پردازد و كيفيت انطباق به درجه همسوي محصول با مشخصات ، استانداردها و معيارهاي تعيين شده براي ساخت و توليد محصول كه در …
يفيت عملكرد محصول مسلما تابعي از كيفيت طرح و كيفيت انطباق آن محصـول مي باشد به مرحله طراحي مشخص شده است توجه دارد و ك

گونه اي كه حفظ بالايي از هر دو كيفيت مذكور مي تواند به سطح بالايي از كيفيت عملكرد منجر شود و به عبارت ديگر حفظ هرعامل يادشده در 
   . سطح مطلوب منجر به حصول كيفيت عملكرد بالا خواهد شد

       هدف از تدوين برنامه كيفيت كمك به مديريت در انجام كليه كارهاي ضروري جهت ارائه خدمت بهتر و يا توليد محصولي با بالاترين كيفيت 
   : )6(و اقتصادي ترين روش است ، براي رسيدن به اين هدف برنامه كنترل كيفيت با اهداف ذيل الذكر مطرح مي گردد

  .نمودن استانداردهاي كيفيت  تدوين و وضع –الف 
  . مطابقت محصول با استانداردهاي كيفيت –ب 
  . انجام تدابير تصحيحي لازم –ج 
  .  اجرا و كاربرد نتايج بدست آمده براي بهبود وضعيت سيستم –د 

ست ، لذا بايد به اين مهم توجه      مشكلي كه در اهداف مطرح شده وجود دارد اين است كه مهمترين جزء يعني اپراتور انساني فراموش شده ا
داشته باشيم كه تاثير گذاري يك سيستم مديريت كيفيت ، بستگي شديدي با نحوه ارائه خدمت از سوي اپراتورهاي انساني دارد ونمي توان تصور 

ترين توجه به نيروي انساني مي بايست بيش،در يك سيستم كارآ . كرد كه نيروي انساني جزيره اي در ميان فرايندهاي توليدي و خدماتي است 
اين امر مهم را مي توان با گزينش افراد مناسب ، آموزش مطلوب ، طراحي تجهيزات ، . معطوف و تلاش شود كه خطاهاي انساني كاهش يابد 

  .  منطقي عملي نمود ين وعوسايل و محيط كار با در نظر گرفتن نيازها و ويژگيهاي روحي و جسمي انسانها ، تدوين روندها و دستورالعملهاي م
 ماشين به طريقي طراحي گردد كه عملكرد شغلي كارگران و كاركنان –هدف آن است كه تجهيزات ، روندها ، محيط كار و سيستم انسان          

عوامل انساني كه مي براي تحقق اين مهم مي توان با به كارگيري علم ارگونومي يا مهندسي . در راستاي تحقق اهداف مديريت كيفيت بهبود يابد 
  .ابزارها و محيط توليد با ويژگيهاي ارگانيسم انساني سازگار و هماهنگ گرداند ، ممكن ساخت  كوشد تا فرايندها ،

  
  

   ؟ارگونومي چيست     
مشتق شده اسـت ، علـم    به معني قاعده و قانون   nomous به معني كار و  ergoارگونومي يا مهندسي عوامل انساني از دو ريشه يوناني         

ارگونومي علم مطالعه كارآيي وعمل انسان است كه ويژگيها وتوانائيهاي ارگانيسم انساني را مورد بررسي وتحقيق قـرارداده و ازايـن طريـق شـرايط          
تلـف اقتـصادي ، فنـي ،    اين علم يك رشته مطالعاتي چند شاخه اي بـوده و از علـوم مخ     . تطبيق منطقي كار با انسان و بالعكس را فراهم مي سازد            

كه باتكيه برانسان محوري تلاش دارد تا ارتباط منطقي بين سيستم           . آنتروپومتري ، روانشناسي و مديريت تشكيل يافته است           بيومكانيك ،   بيولوژي ، 
  )2(.انسان و ابزار و فاكتورهاي توليدي مثل ماشين ، محل كار و محيط ايجاد كند 

كه بكارگيري علم ارگونومي باعث بالارفتن هزينه هاي توليد ميگردد ولي برخلاف آنچه كـه تـصور ميـشود بررسـي                           شايد به ظاهر تصور شود      
هاي آماري دركشورهايي كه علم ارگونومي را در طراحي فرآيندها وسيستمهاي توليدي به كارگرفته اند از جمله كشور اسلاميمان ايران نتايج زير را                       

   )2(:به دنبال داشته است 
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   افزايش اعتماد متقابل بين كارگر و كارفرما وتقويت مديريت مشاركتي  ـ1
   ـ بهبود كيفيت و افزايش توليد 2
   ـ كاهش هزينه هاي درماني 3
   ـ افزايش بهره وري  4
   استفاده بهينه از نيروي كار   ـ5
   ـ  افزايش درآمد ملي و منافع اقتصادي 6
  
  زارعضرورت بكارگيري علم ارگونومي در م  
  

زيراكارهايي مانند كاشت ، داشت و برداشت و ديگر كارهاي كشاورزي به فعاليتهاي فيزيكي شديد               .         كار در مزرعه يك كار سخت است        
وكشاورزاني كه در مزارع كارمي كنند نتايج اين سختي را احساس مي كننـد ،  . ،  بلندكردن و حمل كردن و حركات تكراري دست احتياج دارند             

ارگران و كشاورزاني كــه درمزرعه كار مي كنند بيش از هر مشكل جسمي ديگر ، دچــار درد در نـواحي پشت ، شانه ، بازو و دسـت                           ك
 ٢٥صدماتي كه باعث عدم توانائي انجام كار در آا مي شود ، كشيده شدن عضلات ورگ به رگ شدن است وحـدود                        % ٣٣مي شوند ، حدود     

نـام فنـي ايـن       )٨(.يه پشت است ، ايندو دسته ضايعات اغلب معمولترين علت هاي ازكارافتادگي دائم يا موقت اسـت                  آن صدمات وارده به ناح    % 
 »اخـتلالات عـضلاني ـ اسـكلتي ناشـي از كـار      «يـا    work-related mosculo-skeletal disorders، كشيده شدن عضلات و رگ بـه رگ شـدن  

(WMSDs) كنند دمه وارد مياين اختلالات به موارد زير ص. است:   
  بدن كارگران 
  درآمد كارگران 
 سود مزرعه داران و توليدكنندگان در بخش كشاورزي 

 اسكلتي ناشي از كار –اختلالات عضلاني نتايج حاصل از تحقيقات انجام شده مؤيد اين واقعيت است كه       
(WMSDs) عوامل زير حادث مي شوددر اثر : 

ي كه در طراحي آنها به تواناييهاي ارگانيسم انساني و آنتروپومتري جامعه استفاده استفاده از ادوات و ابزار آلات -1
   .كننده توجه نشده باشد

  :براي انجام كار مانندمداوم در معرض تنشهاي فيزيكي رفتن قرارگ -2
  
  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 محكم گرفتن اجسام با دست     -
 بالا بردن اجسام بيش از ارتفاع شانه     -
 خم شدن    -
 چرخيدن    -

 زانو زدن -
 قوز كردن -
 در معرض تجهيزات لرزاننده قرارگرفتن -



 

٦  

 چگونه بدانيم كه آيا نياز به يك برنامة ارگونوميكي داريم؟       
شـب اسـتراحت   شوند كه بعد از يـك      آيا برخي از فعاليتها باعث كشيدگي عضلات، درد موضعي، ناراحتي يا دردهايي مي             

 شوند؟ رفع نمي
 دهد؟ آيا سوابق پزشكي كارگران، درد در نواحي دست، بازو، كمر و يا سندرم تونل مچ را نشان مي 
 شوند؛ بطور مكرر درد فيزيكي متناسب با نوع معين كارشان را دارند؟ آيا كارگراني كه به درمانگاهها فرستاده مي 
حمـل بارسـنگين بطـور مكـرر و يـا بـالاتر از سـر و يـا شـامل                       از نيروي زياد،    آيا فعاليتهاي شما شامل تكرار و استفاده         

 شوند؟ موقعيتهاي كاري ناهنجار يا استفاده از تجهيزات لرزاننده مي
 شوند؟  در رقبا و يا شغلهايي مشابه شغل شما ديده مياختلالات عضلاني ـ اسكلتيآيا موارد  
اورزان و ش كه به كعضلاني ـ اسكلتي هاي ناشي از  خطرات و بيماريهاي  هاي و يا ادارات ذيربط ، هزين آيا مجلات حرفه 

 كنند؟ شود را گوشزد مي هاي ملي تحميل مي نهايتا هزينه

  :عبارت است ازناشي از كاربهترين روش براي كاهش اختلالات عضلاني ـ اسكلتي بر اساس مطالعات انجام شده،          
            استفاده از اصول ارگونوميك در طراحي مجدد ابزار و طراحي مجدد شيوه هاي انجام كار 

 در طراحي مجدد ابزار و طراحي مجدد شيوه انجام كار مي تواند آثار مثبت در حفظ سلامت و تغييرات ساده قابل ذكر اينكه چه بسا   
 هنگاميكه كار و ابزار بر اساس اصول ارگونوميك، طراحي مجدد د، تفاوتهايي بزرگ ايجاد نمايو كارگران ايجاد نموده و  راندمان كاري كشاورزان 

 در هنگام ايجاد تغييرات ارگونوميكي  هادر پي خواهد داشت و اگر دوباره كاري جلوگيري ازشوند؛ نتيجة آن كاهش صدمات، كاهش انرژي لازم و
   . اهداف مورد نظر را زودتر ممكن خواهد ساخت دستيابي به برنامه ريزي و اجرا شود كارگران آموزش هاي لازم برايزمان همبطوردر فرآيندها 

  :كند  به مسائل زير توجه مي و در اين راستا باشد هدف علم ارگونومي يافتن بهترين تناسب بين كارگر و شرايط كاري او مي 

  

  

  

كند و در شرايطي راحت  بينند؛ خطر آنها را تهديد نمي  جدي شود، كارگران و كشاورزان صدمه نميعلم ارگونومي توجه اگر به اهداف
  .دتواند با استفاده از اصول ارگونومي كاهش داده شو كنند و بسياري از ريسك فاكتورهاي مهم در كارهاي كشاورزي مي كارمي

 22افتد؛ بيش از   پشت كه در هر سال اتفاق مي به صدمه3000 براي حدود در كاليفرنيا مخارج جبران آسيب وارد به كارگران و كشاورزان
  )19( . باشد ميميليون دلار

چنيني بلاشك در مورد كشاورزان كشور ما نيز صادق است كه براي مشخص شدن ميزان آسيب و خسارات، مطالعات قابل  هاي اين آسيب
  .است توجهي صورت نگرفته

اين مطالب براي پرورش دهندگان گل و گياه، . ار آن است كه با مداخلة بموقع، از اين آسيبها جلوگيري شودهدف از ارائة مطالب اين نوشت
  . كاربرد دارد،اي بي خطر داشته باشد متخصصان ايمني، مديران منابع انساني و هر كسي كه مايل است مزرعه

كار در مزرعه هنوز در حالتهاي . اند  كشور ما اصلا تغيير نكرده در مزارع ازجمله،در طول سالهاي متمادي، بسياري از روشهاي كار در مزرعه
زنند؛ در حاليكه دستشان  كنند؛ اغلب براي انجام كار زانو مي كارگران وزنهاي سنگيني در وضعيتهاي بدني نامناسب حمل مي. گيرد خميده انجام مي

 تجهيزات  بعضي يكي از استفاده گاهي كل بدنشان بخاطر. كنند  مچشان را جابجا ميكنند؛ يا مكرراً دست يا بالاتر از شانه قرار گرفته كار مي
كه . هنگاميكه كارگران مزارع بصورت كارمزدي كاركنند تمايل دارند با سرعت بالا كار كنند  يا با سرعت حركت كنند. مزرعه در حال ارتعاش است
كنند بر اين باور باشند كه اين نوع  ن است بسياري از افراد كه در زمينه كشاورزي كار ميممك.كنند  خطر را تشديد ميواملاين تقلاي بيش از حد، ع

 ولي با }7 {. باشد مزرعهكردن دركار ناشي از اين نوع كار كردن بخشي غير قابل اجتناب از كشيده شدن عضلات و رگ به رگ شدنكار كردن و 
خطرات ناشي از كار در مزرعه را كاهش داد و شاهد توان  و متخصصان علم ارگونوميك مياستفاده  از علم ارگونومي و وجود محققان دانشگاهي 

  .افزايش سود و منافع اقتصادي براي كشور در اين بخش بود

  
  

  

  

  

ييهاي فيزيكي اتوان. 
 بدن انسان

محدوديتهاي فيزيكي . 

وظايف آاري . 
 هر فرد

ابزار مورد . 
تفاد ا

     در 
ا ط ا



 

٧  

   براي كشاورزانچندين نمونه از قوانين ارگونوميك
براي دسترسي، بالا بردن اجسام به بالاتر از شانه  بدليل بيش از اندازه بودنِ مواردي چون حركت كشيده شدن عضلات و رگ به رگ شدن

عموماً هرگونه كاري كه با اعمال نيروي زياد، تكرر زياد و . آيد يا در دست نگاه داشتن، قوز كردن، چرخش دست، بازو، شانه و يا كل بدن بوجود مي
دست براي برداشتن اجسام يا فشار دادن يك ابزار كه به حتي يك حركت مثل دراز كردن . شود؛ خطرناك است يا در وضع بدني ناهنجار انجام مي

هاي  پيروي از خط مشي.د را در معرض خطر و آسيب قرار دهان و كشاورزان توانند كارگر ضررند؛ اگر بارها و بارها تكرار شوند؛ مي خودي خود بي
باشد كه فعاليتها را دوباره جانمايي كرده و يا روش ممكن است لازم .  را كاهش خواهد دادكشيده شدن عضلات و رگ به رگ شدنذيل احتمال 

  .اجراي آنها را دوباره طراحي كنيد و يا از ابزار ديگري استفاده كنيد

توانند آسيبها را  مي    نيزاما تغييرات موردي يا جزئي. ممكن است كه نتوانيد كلية تغييرات پيشنهاد شده را بكار ببريد: به خاطر داشته باشيد 
  .ندكاهش ده

  :چندين خط مشي براي كارِ دستي 

  . قرار نگيرندها  در ارتفاعي بالاتر از ارتفاع شانه براي انجام كار و يا انتقال اشياء سعي شود كه دست ها ابزاردر گرفتن   

؛ در مي باشد نياز  براي انجام كار چيزهايي را كه اغلب 
 3.گيرد رار سانتيمتري كارگر ق42فاصلة تقريبي 

وجين (تهايي مثل چيدن محصول يا علف كني در فعالي 
شوند؛ براي تجديد  كه حركتها بيش از حد تكرار مي) كردن

براي اين كار . قوا به اندازه كافي به كارگران زمان دهيد
توانيد به كارگران بطور متناوب فعاليتهايي غير تكراري  مي

براي مثال بايد به كارگري كه عمليات علف كني . بدهيد
محل ها به  دهد؛ كارهاي ديگري مثل حمل جعبه يانجام م

 . كه نياز به حركات مكرر دست ندارندمحول كنيدبارگيري 

ايستاده كار . دهد كاركردن بصورت نشسته، فشار وارد بر كمر و پاها را كاهش مي. در صورت امكان كارها را بصورت نشسته انجام دهيد 
تواند در  آنهايي هستند كه كارگر مي بهترين نوع فعاليتها، . شود فتن كار كند باعث تورم پاها ميكه كارگر در حال راه ر كردن، بيش از حالتي

حالات مختلف آن را انجام دهد مثلا گاهي بنشيند و گاهي 
  . جلو و عقب آنرا انجام دهدبه  راه رفتنايستاده و يا

براي كارهاي ايستاده، ارتفاع ايستگاه كاري را در اندازه  
 .ار دهيد مناسب قر

فاصله لازم بين زانوها و بين پاها را براي هر دو حالت  
 .نشسته و ايستاده رعايت كنيد

 

كند؛  در ايستگاههاي كاري كه كارگر در آنها ايستاده كار مي 
 .براي كاهش خستگي از كفپوشهاي نرم استفاده كنيد

                                                 
  . مقاله مطالعه واستخراج شده است)5( نگارنده كه توسطايرانياين فاصله برابراست باصدك پنجم پارامترحداقل دسترسي دربدن جامعه كشاورزان - 3



 

٨  

  :چندين خط مشي براي ابزارهاي دستي 
 دستة ابزار بايد طوري باشد كه كارگر بتواند از هر طرف آنرا در دست بگيرد و انگشت اشاره و طول داشته باشند؛ وقتي ابزار نياز به اعمال نيرو 

  باشد يعني بطور cm 4/5  و براي دستهاي بزرگ cm 4 دسته براي دستهاي كوچك تقريبا قطر.   روي همديگر بيايندcm 1شصت حدود  
 )5.(  باشدcm 7/4متوسط  

طول دستة ابزاري مثل انبردست و . ايد با يك نوع ماده پلاستيكي يا لاستيكي كه در برابر ليز خوردن مقاوم است؛ پوشيده شوددسته ابزار ب 
 همچنين بايد داراي فنري باشند كه هميشه آنها را به حالت باز برگرداند و نيازي به )5( باشدcm 12قيچي كه دو دسته دارند؛ بايد حداقل  

  ).شود هايي كه در منزل استفاده مي مانند قيچي(  دسته براي بازكردن مجدد ابزار نباشد سوراخ در انتهاي



 

٩  

   :)7،11(چندين خط مشي براي بلند كردن و حمل اجسام

  
خواهيد بلند كنيد؛ در سطحي بين  اجسامي را كه مي 

 .دست تا شانه نگه داريد

سعي كنيد از ظروف حملي استفاده كنيد كه دسته  
 .دارند

ف حمل يا اجسامي كه بايد حمل شوند؛ را طوري ظرو 
طراحي مجدد نماييد كه تا حد امكان به بدن نزديك 

 .باشند

 متر از گاري دستي، پنجبراي جابجايي اجسام بيش از  
ها و يا  براي كيسه.  ارابه استفاده كنيد وكاميونت

هاي سبزيجات يا ظروف مواد شيميايي كه غالبا  جعبه
 وسايل نقلية چرخدار استفاده كنيد با دار هستند؛ از دسته

 .اين كار ميزان بالابردنها كاهش خواهند يافت

 

  
 

انستيتو ملي ايمني و سلامت  كه توسط )2(  نگه داريد و يا با استفاده از معادلة ميزان وزن مجاز براي بالابردنkg  5/22ها را كمتر از  ها يا كيسه وزن جعبه 
 .ي تعيين اين حد مجاز استفاده كنيد تدوين شده؛ برا(NIOSH)شغلي 

  

  

  
  



 

١٠  

   :)13(چندين خط مشي براي كاركردن در حالت ايستاده
و نكات زير را در نظر در صورت امكان براي جلوگيري از كاركردن بصورت ايستاده، نحوه انجام فعاليت يا ايستگاه كاري را مجددا طراحي  

  :بگيريد

 .ا حدي كه نياز به خم شدن زياد براي انجام وظايف نباشدت. هاي بلندي به ابزارها متصل كنيد دسته
اين توصيه باعث جلوگيري از خم شدن، زانو زدن، خزيدن . چين استفاده كنيد هاي علف از چهارپايه يا صندليهاي بدون پشتي روي ارابه

چين  بعدي كاربرد اين توصيه و ارابه علفت و مقالادر نوشتار . (خواهد شد... در چيدن سبزيجات و ديگر محصولات كشاورزي مثل يونجه و 
 .)ارگونوميك ارائه خواهد شد

 و انجام كار بصورت نشسته امكان نداشت و كار كاركردن بصورت ايستاده الزامي بود،  هر چند وقت يكبار، به كارگران، Σاگر طراحي پست كار 
 .كارهاي كوتاهي بدهيد كه در آنها راه رفتن و نشستن وجود دارد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
Σ work station  



 

١١  

 :پيشنهادات       

  
        باتوجه به نقش مهم علم وارگونومي درافزايش منافع عمومي، توسعه اقتصادي، بهره وري، افزايش درآمد ملي وحتي نقش مهم وحساس علم                     

  .م پيشنهاد مي گرددوارگونومي خردوكلان درفرآيند انتقال تكنولوژي، مواردذيل درراستاي فرهنگ ساري ونهادينه كردن بكارگيري اين عل
  .لازم است كه درتدوين استانداردهاي طراحي ابزاآلات،ماشين آلات وتجهيزات آنترو پومتري جامعه ايران بكارگرفته شود-1       
پروژه هاي مختلف استانداردسازي براي طراحـي واسـتانداردنمودن تمـام وسـايل وتجهيزاتـي كـه دربخـش كـشاورزي بكارگرفتـه مـي                           -2      
 .دبامطالعه آنتروپومتري جامعه استفاده كننده طراحي وتوليدشودشو

به شركتهايي كه به توليد ادوات وماشين آلات كشاورزي مشغول مي باشندتوجه داده شودكه مهمترين فاكتوربرقراري ارتباط منطقي بـين   - 3      
 .انيان برقرارخواهدشدتوليدات واستفاده كننده ايراني،بابه كارگيري ابعاد واندازه هاي بدن اير

طراحي ادوات ، ماشين آلات وتجهيزات مورد استفاده دربخش كـشاورزي براسـاس وبااسـتفاده ازاصـول علـم ارگونـومي وآنتروپـومتري         -4       
 .كشاورزان ايراني فرهنگ سازي شود

ه درطراحـي وگروههـاي مختلـف سـني مـشغول دربخـش             آنتروپومتري كشاورزان ايراني درابعاد وسيع ازنظرتعـدادپارامترهاي مورداسـتفاد         -5      
 .كشاورزي برنامه ريزي واستخراج شود

گـروه   در آنهـا   خريدهاي خارجي وقراردادهاي مهندسي معكوس برگزيده مـي شـوند   وگروههاي كه جهت قراردادهاي انتقال تكنولوژي -6       
گزينش كرد كه بااستفاده كنندگان ايراني ازديدگاه مهندسـي فاكتورهـاي انـساني             رگونومي نيزديده شودتابتوان تجهيزات ووسايل وماشين آلاتي را         ا

 .تطابق داشته باشد
ازطرف مراجع ذيربط ازجمله موسسه استاندارد،وزارت جهادكـشاورزي ووزارت بهداشـت ودرمـان وآمـوزش پزشـكي ضـرورت بكـارگيري         -7      

وردنيازدرعرصةتوليد ادوات وماشين آلات وتجهيزات موردنيازدربخش كشاورزي ازديدگاه علم         آنتروپومتري كشاورزان ايراني درتدوين استانداردهاي م     
 .ارگونومي پيگيري وفرهنگ سازي شود

انجام مطالعات آماري درخصوص فراواني انواع صدمات وارده به كشاورزان ايراني ناشي ازشرايط نامناسب واسـتفاده ازتجهيـزات وماشـين      -8     
 .راستانداردوغيرارگونوميكآلات وادوات غي

 .انجام مطالعات آماري درخصوص هزينه هاي ناشي ازدرمان بيماريها وصدمات وارده به كشاورزان -9     
 .انجام مطالعات آماري درخصوص ميزان كاهش بهره وري دربخش كشاورزي ناشي ازرعايت نكردن اصول ارگونوميك  -10   
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