· فصل اول)مقدمه مولف - مفاهيم شبكه 
مفاهيم و مقدمات
استاندارد هاي شبكه
انواع توپولوژي
اتصال به اينترنت
IP آدرس و DNS
TCP/IP&IP
پروتكل وب و ديگر پروتكلها
آشنايي با چند اصطلاح اينترنتي
ISPوانواع اتصالات آن
Modem
طريقه ارتباط با ISP از طريق خط تلفن 
آزمايش ارتباط خود : 
· فصل دوم (ٍSearch) 

جستجو در اينترنت 
· فصل سوم )پست الكترونيكي (E- mail): 

email
روش ارسال نامه
پارامترهاي تكميلي در E- mail 
عوض كردن مشخصات Account :
روش دريافت يك عكس و ارسال کارت پستال
 
· فصل چهارم)آشنايي با Browser 

کلید های میانبر برای کار با Browser
پيكر بندي Internet explorer :
مديريت فايلهاي موقت :
آشنايي با اجزاء Browser :
History
تغيير مشخصات پيوندها (Link) و رنگ زمينه و متن :
زبانه Security (پيكربندي تنظيمات ايمني در IE) :
Connections :
مديريت سايتهاي مورد علاقه (Favorite) :
چاپ و ذخیره اطلاعات صفحه 
· فصل پنجم ) FTP 

دستورات مقدماتی ftp
 
· فصل ششم)نوع دوم Email 

· Out look express
 
· فصل هفتم ) Chat 

تعاريف و کار با yahoo messenger

 
مفاهيم و مقدمات
اينترنت يك شبكه جهاني است . شبكه اي كه از لحاظ مقياس جغرافيايي در سطح جهان گسترش يافته است . اينترنت مخفف كلمات International Network به معناي شبكه جهاني مي باشد.
شبكه چيست ؟
به مجموعه اي از اتصالات بين دو يا چند كامپيوتر و زباني( Protocol) كه اين كامپيوترها به كمك آن با يكديگر صحبت مي كنند شبكه مي گويند. وقتي كه ما دو يا چند كامپيوتر را به يكديگر متصل كنيم به گونه اي كه اين دو بتوانند با هم تبادل اطلاعات كنند در واقع يك شبكه ساخته ايم.
اهداف شبكه :
1- استفاده از منابع مشترك ( اطلاعات ، نرم افزارها و سخت افزارها)
2- به روز بودن اطلاعات
3- جلوگيري از افزونگي اطلاعات
4- تبادل سريعتر و دقيقتر اطلاعات
تقسيم بندي شبكه ها از لحاظ مقياس جغرافيايي :
LAN شبكه محلي : از اتصال دوياچندكامپيوتر نزديك به هم با كمك كابل پديدمي آيد.
WAN شبكه بندي وسيع : از اتصال دو يا چند LAN پديد مي آيد. براي اين اتصال معمولاً از تكنولوژي هاي مختلفي استفاده مي گردد.
اگر تعداد كمي كامپيوتر داريد (مثلاً 15 يا تعداد كمتر) و تمام آنها نگارشي از ويندوز (Nt,3.11,95,98 ) را اجرا مي كنند ، ميتوانيد يك شبكه محلي Pear-to-paer را با استفاده از ويندوز به عنوان سيستم عامل شبكه خود آماده كنيد. نخست تكنولوژي شبكه سازي (Token Ring يا اترنت) و سپس توپولوژي شبكه خود را انتخاب كنيد.
تجهيزات لازم براي شبكه كردن :
1- نصب كارت شبكه (NIC) اساسي ترين قطعه شبكه
2- كابل
انتخاب تكنولوژي براي شبكه :
پيش از اينكه سخت افزار شبكه خود را خريداري كنيد درباره استانداردي كه ميخواهيد براي متصل كردن شبكه خود به كار بريد، تصميم گيري كنيد. كارتهاي رابط شبكه و كابلهايي كه انتخاب مي كنيد مي بايست از استاندارد انتخابي شما پشتيباني كند.
عمدتاً از دو نوع استاندارد شبكه استفاده ميشود. Token Ring و اترنت. 
استاندارد هاي شبكه
عمدتاً از دو نوع استاندارد شبكه استفاده ميشود. Token Ring و اترنت.
اترنت :
يك تكنولوژي مبتني بر مجادله و درگيري است بدين معنا كه هيچ كنترلي بر روي اينكه كدام كامپيوتر مجاز به ارسال اطلاعات از طريق شبكه است نداريد زماني كه 2 كامپيوتر همزمان اقدام به ارسال اطلاعات از طريق كابلها ميكنند اين امر منجر به برخورد داده ها ميشود بنابـــراين اطلاعات پس از تاخير به مقصد ميرسند مجادله داده ها ميتواند سرعت يك شبكه شلوغ را كاهش دهد . استفاده از تكنولوژي اترنت ارزانتر از تكنولوژي Token Ring است چرا كه تكنولوژي اترنت وسيله اي براي كنترل اينكه يك كامپيوتر چه وقت ميتواند انتقال داده ها را شروع كند ندارد اترنت براي دفاتر اداري كوچك و مصارف خانگي ايده آل است .

Token Ring :
در تكنولوژي Token Ring انتقال داده ها توسط Token ( يك كاربر الكترونيكي = نشانه) كه در حلقه تشكيل دهنده كامپيوترها گردش مي كند و كنترل ميشود. تنها كامپيوتر داراي Token ميتواند داده ها را انتقال دهد Token پس از انتقال و دريافت داده ها به كامپيوتر بعدي حلقه سپرده ميشود و هيچ گونه مجادله در يك حلقه Token Ring به وجود نمي آيد ، چرا كه هر كامپيوتر نوبت خود را براي انتقال دارد هيچ كامپيوتر ديگري در آن زمان داده ارسال نمي كند.
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شيوه انتخاب :
استانداردي كه انتخاب ميكنيد تعيين كننده سخت افزاري است كه خريداري مي كنيد هر استاندارد مزايا و معايبي دارد . 
1- اترنت متداولترين استاندارد شبكه است .
2-آماده سازي يك شبكه اترنت 
3- انتخاب توپولوژي شبكه 

انواع توپولوژي
توپولوژي يك شبكه تعيين كننده شيوه كابل كشي اتصال كامپيوترهاست . اين توپولوژي (همبندي) معمولاً نوع كابل مورد استفاده را نيز تعيين ميكند چون كارتهاي شبكه بايد اتصال درستي براي كابلهاي انتخابي فراهم كنند، از اين رو بايد توپولوژي خودرا پيش از خريد كارتهاي شبكه انتخاب كنيد گرچه ميتوانيد كارتي خريداري كنيد كه هر دو نوع كابل را پشتيباني كند.
توپولوژي باس :
باس كابل اصلي است كه تمام كامپيوتر ها ي ديگر به آن متصل ميشوند. و ارتباط دادن يك كامپيوتر از طريق باس صورت ميگيرد.
توپولوژي رينگ (حلقوي) :
سيستم آن كاملاً مانند توپولوژي باس است با اين تفاوت كه كابل اصلي بصورت يك حلقه مي باشد. توپولوژي ستاره اي :
هر كامپيوتر در شبكه محلي از طريق يك كابل به يك هاب كامپيوتري در مركز ستاره متصل ميشود . 
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توپولوژي هيبريدي :
به تركيبي از توپولوژي هاي باس و ستاره اي گويند. 
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توپولوژي باس :
شبكه هاي كوچك عموماً به وسيله كابل كواكسيال در توپولوژي باس متصل ميشوند. در اين پيكربندي كابل و سخت افزار مورد استفاده قرار ميگيرند. كواكسيال در توپولوژي باس از كامپيوتري به كامپيوتر ديگر متصل ميشود تا تمام كامپيوترها به يكديگر متصل شوند مزيت ديگر توپولوژي باس در آن است كه پيكر بندي كابل در شبكه را آسان ميكند.
توپولوژي باس معايبي نيز دارد كه جابجايي كامپيوتر را بسيار دشوار ميكند اگر كابل اصلي زياد بلند نباشد ممكن است به كابل جديدي نياز داشت حتي ممكن است مجبور شويم مسير كابلها را تغيير دهيم . اگر كابل شبكه ميانه ساده قطع شود تمام كامپيوترها اتصال خود را از دست خواهند داد. اگر قطعه اي از كابل قطع شود ارتباط اكثر كامپيوترها قطع ميشود. اين توپولوژي براي جاهايي كه كمتر از 6-5 كامپيوتر دارند توصيه ميشود.
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توپولوژي رينگ ( حلقوي) :
در توپولوژي باس كامپيوترها توسط يك رشته سيم به هم متصل ميشوند كه آغاز و پايان آن سيم توسط يك مقاومت 50 اهمي بسته شده است . در توپولوژي رينگ به جاي بستن دو سر سيم ، آنها را به يكديگر وصل نموده و تشكيل يك حلقه ميدهند. اين توپولوژي تمامي مزايا و معايب باس را دارد با اين تفاوت كه كنترل مقاومت سيم استوار تر بوده و اتصال آغاز و پايان سيم گاهي اوقات به دليل فاصله زياد دو سرسيم مشكل ساز مي گردد.






توپولوژي هيبريدي :
سيستمي كه از تركيب باس و ستاره اي پديد مي آيد هيبريدي نام دارد .
در اين حالت برخي از مسيرهاي شبكه به صورت باس و برخي ديگر بصورت ستاره اي مي باشند معمول ترين طراحي از اين نوع اتصال هابها بصورت باس و اتصال ستاره اي كامپيوترها به هاب مربوط به خودشان مي باشد .
توپولوژي ستاره اي :
شبكه هاي متوسط و بزرگ اغلب از توپولوژي ستاره اي استفاده ميكنند. در اين پيكربندي از كابل و سخت افزار بيشتري استفاده ميشود اما مديريت آن آسانتر و احتمال خرابي آن كمتر است كابل مورد استفاده توپولوژي ستاره اي اترنت كابل زوج بهم تابيده بدون حفاظ هست . هر كامپيوتر در پيكربندي ستاره اي به يك هاب متصل ميشود يك سر كابل به کارت شبكه يك كامپيوتر متصل ميشود و سر ديگر آن به هاب كه نقطه اتصال مركزي كابل كشي شبكه را نزد هم ميكند متصل ميشود. هاب ها به اندازه هاي مختلف عرضه ميشوند و مدلهاي پيشرفته آنها ميتواند خطاهاي موجود در سيگنالها را تقويت كند Repeater آماده سازي توپولوژي ستاره اي آسان است و عيب يابي در آن آسانتر از شبكه باس است چرا كه يك كابل آسيب ديده تنها به روي يك كامپيوتر تاثير مي گذارد و از طرف ديگر كابل زوج بهم تابيده معمولاً گرانتر از كواكسيال هست . توپولوژي ستاره اي به كابل بسيار زياد و يك هاب نياز دارد . تمامي اينها منجر به بالا رفتن هزينه شبكه ميشود با اين تفاوت كه روش بهتري است . 

اتصال به اينترنت
خريداري سخت افزار شبكه :
1- كارت رابط شبكه يا (NIC) براي هر يك از كامپيوترهاي شخصي
2- كابل كافي براي متصل كردن تمامي كامپيوترهاي شبكه مقدار و نوع كابل بسته به توپولوژي شبكه ميباشد .
3- يك هاب در صورت انتخاب توپولوژي ستاره اي
نمايش كادر مكالمه :

Start/Setting/Control Panel /Network تب Configuration كادر مكالمه Net work را براي نصب آدابتور سرويس گيرنده پروتكل و سرويس فعال كنيد. در بسيار از موارد Win 98 برايتان انجام ميدهد.
ارتباط Client/Server :
اينترنت سيستمي است كه ميتواند كارهاي متعدد انجام دهدو گام بعدي اين است كه براي اجراي هر كاري نياز به چه چيزي داريم ؟ پاسخ تجهيزات است .
تجهيزات استاندارد براي اتصال به اينترنت
1-كامپيوتر
Modem-2 و بعضي انواع اتصال اينها تجهيزات پايه و استاندارد هستند ولي اين تجهيزات براي برقراري تماس كافي نيست و احتياج به تلفن داريم 
3-تلفن (بعداً به شرح آن ميپردازيم )
در مورد Internet ، كامپيوتر، مودم و ارائه كنندگان سرويس اينترنت و اتصال تلفني نيازهاي اوليه هستند ذكر عبارت نياز اوليه براي تجهيزات به معناي مهم نبودن آنها نيست بطور كلي هر چه مقدار RAM سرعت پردازنده و سرعت Modem بيشتر باشد سرعت بيشتر خواهد بود.
انجام كار :
روي اينترنت تجهيزات كاربردي كه به كار مي بريد تشكيل شده از قطعات نرم افزاري كه مهمترين قطعه Client است . اين سرويسها در اينترنت چيزي نيست بجز سرويسهاي Web,Gopher,FTP و….در اينترنت نياز به نرم افزاري داريم كه اين امكان را به ما بدهد كه از سرويسهاي اينترنت استفاده كنيم. چون نميتوانيد به زبان اينترنت صحبت كنيد ( زبان صفرها و يك ها و …) كه بصورت بسته است كه در اينترنت ارسال ميشوند، بنابراين نياز به مترجم(Browser) داريم كه اين مفسر همان سرويس گيرنده و نرم افزار مورد استفاده است . آخرين مرحله چگونگي نگهداري اطلاعات كامپيوترهاي سرويس گيرنده و سرويس دهنده اينترنت است بار ديگر از سيستم تلفن به عنوان مثال كمك مي گيريم احتياج به شماره تلفن جايي كه ميخواهيم با آنجا ارتباط برقرار كنيم داريم پس در اينترنت نياز به آدرس داريم . 
IPآدرس و DNS

آدرس در اينترنت :
شماره تلفن هاي زيادي روي خطوط تلفن در دنيا وجود دارد كه با همديگر متفاوت بوده و منحصر به خود هستند هركامپيوتر روي اينترنت نيز داراي شماره يكتايي است كه آدرس IP ناميده ميشود.
آدرس IP :
اين آدرس توسط پروتكل اينترنت IP براي شناسايي هر كامپيوتر روي اينترنت مورد استفاده قرار ميگيرد يك آدرس IP از 4 عدد تشكيل ميشود كه اين اعداد دربازه صفر تا 255 تغيير كرده است و توسط نقطه (.) از هم جدا ميشود جلوتر به شرح مفصل آن ميپردازيم . 
كامپيوترها آدرس IP را چگونه به دست مي آورند؟ 
سازماني به نام Internic به ارائه كنندگان مختلف سرويس اينترنت ISP ها اين آدرسها را ميدهد و همانطور كه ممكن است پيش شماره تمام همسايه هاي شما مثلاً با عدد 624 شروع شود آدرس IP تمام كامپيوتر ها متصل به يك ISP نيز ممكن است با 35. 8 شروع شود در حقيقت Internic معمولاً آدرس IP را بصورت مجموعه اي از آدرسها ارائه ميكند به عنوان مثال شركت Y تمام آدرسهاي IP كه با 35 .8. 7 شروع ميشوند را خريداري ميكند بنابراين ميتواند 255 آدرس IP مختلف را به افراد ارائه دهد. بعضي شركتها از اسامي دامنه ها براي پنهان كردن آدرسها IP استفاده ميكنند.
نام دامنه نيز توسط Internic ثبت ميشود و نسخه انگليسي آدرس IP است . بعضي كامپيوترها (Domain Name Server را به كار ميبرند كه همان آدرس اختصاري است كه براي دسترسي سريعتر به اينترنت به آن استفاده ميشود.
خلاصه اي از نامگذاري كامپيوترها بر روي اينترنت :
بر اساس سيستمي از اعداد سلسله وار انجام ميشود به تمام كامپيوترهاي روي اينترنت يك آدرس عددي خاص (IP تعلق ميگيرد. با استفاده از سيستم خطي نامگذاري حوزه اي اينترنت يا DNS ميتوان بين اين آدرسهاي عددي IP مثلا (128 .113. 10 .5 ) نام كامپيوتر ftp.rpi.edu تناظر برقرار كرد. . به جاي اعداد گيج كننده از اسمهاي حرفي كه كاركردن با آنها براي انسان بسيار ساده تر است استفاده نمود . تمام كامپيوترها از چند قطعه تشكيل شده است كه هر قطعه به وسيله نقطه از قطعه ديگر جدا شده است . قسمت سمت راست بالاترين رده حوزه را مشخص ميكند كه مربوط به نوع سازمان يا موسسه اي است كه كامپيوتر فوق به آن تعلق دارد.
علاوه براين هر شركت يا موسسه براي خود نامي انتخاب ميكند كه در قسمت سمت چپ قرار مي گيرد در ضمن هر شركت ميتواند نامهاي ديگري بر اساس تقسيمات سازماني درون شركت انتخاب ميشوند را اختيار كند مثلاً:
كامپيوتري به نام Mailer كه در دپارتمان CS موسسه آموزشي UWM است : Mailer.Cs.Uwm.edu به تازگي از كدهاي 2 حرفي استفاده ميشود : 
TCP/IP&IP
TCP/IP چيست ؟
اينترنت بر اساس مجموعه اي از شبكه ها بنا ميشود اين شبكه ها شامل انواع بسيار زيادي از كامپيوتر ها مي باشند و بنابراين زبان مشتركي بايد بين همه كامپيوتر ها وجود داشته باشد كه آن TCP/IP است . TCP/IP بصورت پنج حرف جداگانه TCP/IP تلفظ ميشود.
TCP/IP نام متداولي براي مجموعه اي از قراردادها ميباشد كه براي متصل ساختن كامپيوترها و شبكه ها استفاده ميشود نام واقعي TCP/IP از دو قرارداد مهم مي آيد.
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TCP -transmission control protocol IP- internet protocol
در داخل اينترنت اطلاعات (داده ها) به بسته هاي كوچكي به نام Pocket شكسته ميشوند.
سپس Pocket ها از طريق شبكه فرستاده ميشوند در اينجا كار IP است كه آنها را به ميزبان راه دور منتقل كند. TCP در انتهاي ديگر بسته ها را دريافت و وجود خطاها را بررسي ميكند اگر خطايي رخ داده باشد TCP ميتواند درخواست ارسال مجدد آن بسنه خاص را داشته باشد . بعد از اينكه تمام بسته ها به درستي دريافت شدند ، TCP از شماره توالي براي ساختن مجدد پيام اصلي استفاده ميكند.
به عبارت ديگر كار IP گرفتن داده هاي خام Pocket ها از يك مكان به مكان ديگر است كار TCP اداره جريان و تضمين صحت داده ها مي باشد.
محاسن Pocket :
1- شكستن داده ها به Pocket ها فوايد بسياري دارد . اول اينكه به اينترنت اجازه ميدهد در يك زمان از همان خطوط ارتباطي براي كاربران بسياري استفاده كند. از آنجايي كه بسته ها مجبور نيستند با هم حركت كنند خط ارتباطي ميتواند تمام انواع بسته ها Pocket را همان طوري در راه خود از مكاني به مكان ديگر ميروند حمل كنند.
بزرگراهي را در نظر بگيريد كه در آن ماشينهاي متفاوت با وجود اينكه مقصدهاي متفاوتي دارند همگي راه مشتركي دارند.
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همانطور كه بسته ها سفر ميكنند تا زماني كه به مقصد نهايي خودشان برسند از ميزباني به ميزبان ديگر فرستاده ميشوند. اگر اتصال بخصوصي خراب شود كامپيوترهايي كه جريان داده ها را كنترل ميكنند ميتوانند معمولا مسير جايگزيني را پيدا كنند. در حقيقت امكان دارد كه در داخل انتقال واحدي ، داده هاي بسته هاي مختلف در مسيرهاي مختلف به سمت يك مقصد جريان پيدا كنند.
3- همچنين شبكه ميتواند از بهترين مسيري كه در آن شرايط قابل دسترسي است استفاده كند مثلا : وقتي كه بار بخش بخصوصي از شبكه بيش از حد متعارف ميشود بسته ها ميتوانند از طريق خطوطي كه بار كمتري دارند فرستاده شوند.
4- مزيت ديگر استفاده از اين بسته ها اين است كه در هنگام رخ دادن خطايي كوچك در انتقال به جاي انتقال كل پيام فقط نياز به ارسال مجدد بسته اي منفرد خواهد بود اين مزيت سرعت كلي اينترنت را افزايش ميدهد.
TCP/IP به هر صورت تضمين ميكند كه داده ها با موفقيت عبور ميكنند در حقيقت حتي با وجود اين كه ممكن است ميزبان ها هزاران مايل از يكديگر دور باشند و تمام بسته ها مجبور به عبور از چندين كامپيوتر حياتي باشند اينترنت آنقدر خوب عمل ميكند كه ارسال پرونده اي از يك ميزبان به ميزبان ديگر فقط چند ثانيه طول ميكشد.
بطور خلاصه : TCP/IP خانواده اي بزرگ از قراردادهايي است كه براي سازمان دهي كامپيوتر ها و ابزارهاي ارتباطي در شبكه استفاده ميشود. 

پروتكل وب و ديگر پروتكلها
Web :
وب بر اساس مدل سرويس گر(server)/سرويس گير(client) عمل ميكند 
مدل سرويس گر و سرويس گير در سيستم شبكه هاي 
كامپيوتري شامل 3 جزء است . سرويس گر ، سرويس گير و شبكه كه ، سرويسگير يك نرم افزار است كه بر روي كامپيوتر كاربر اجرا ميشود و سرويسگر نرم افزاري است كه بر روي كامپيوتري كه عمل تغذيه اطلاعاتي را به عهده دارد انجام ميشود. كاربر از طريق اين نرم افزار ميتواند درخواستهايي را براي دريافت اطلاعات و انجام اعمالي ارسال دارد اين درخواست از طريق شبكه به كامپيوتر سرويس گر ميرسدو سرويس گر اعمال لازم را انجام مي دهد. تمام اطلاعاتي كه بر اساس مدل سرويس گر و سرويس گير عمل ميكنند از يكسري ضوابط يا پروتكل هايي پيروي ميكنند كه براي آن سيستم تعريف شده اند. اين شكل فعاليت درخواست و پاسخ كه از طريق مدل سرويس گر و سرويس گير اجرا ميشود توانائيهاي زيادي دارد رابطه سرويس گير و سرويس گر بر اساس يك پروتكل از پيش تعيين شده برقرار ميشود.
نرم افزار سرويسگر ميتواند براي هر نوع سخت افزار خاصي طراحي شود در واقع Server ديگر نگران اينكه كاربر از چه نوع كامپيوتري استفاده ميكند نخواهد بود زيرا ميداند كه زبان مشتركي با Client دارد كه صرفنظر از سيستم سخت افزاري كاربر هر دوي آنها به اين زبان با همديگر ارتباط برقرار ميكنند در واقع اين طراحي در سطح نرم افزار Client صورت گرفته و همين امر است كه وب را به صورت يك پديده غير وابسته به سيستم در آورده است . Platform Independent براي درك بهتر موضوع مدل Server/client را مشابه سيستم پخش تلويزيوني مي دانيم كه برنامه هاي تلويزيون از طريق هر دستگاه تلويزيوني گرفته ميشود اطلاعات از يك سيستم پخش امواج بر اساس ساختار استاندارد انتشار مي يابد.
- مرورگر هاي Web ميتوانند به اطلاعات چند پروتكلي دسترسي داشته باشند مرورگرهاي وب چند پروتكلي هستند اين بدان معناست كه مرورگر ها ميتوانند به انواع مختلفي از سرويس گرها كه بر اساس پروتكل هاي مختلفي ارتباط برقرار ميكنند دسترسي داشته باشند مهمترين پروتكل هايي كه مرورگرها ميتوانند با استفاده از آنها به سرويس گرها متصل شوند عبارتند از :
1. HTTP -Hyper text transmission protocol : اين پروتكل مخصوص وب است و براي انتقال ابر متني از طريق شبكه طراحي شده است. 2. FTP -File transmission protocol: اين پروتكل براي اين طراحي شده كه به كاربر اجازه ميدهد تا فايلها را خيلي سريع و به راحتي برداشت كند 
[image: image8.jpg]



3. Telnet : براي ورود به سيستم يك كامپيوتر ميزبان ( معمولا از راه دور ) مثلاً هنگامي كه به Gopher/server متصل است بعنوان يك سرويسگر گوفر و وقتي كه به يك اخبار يوزنت متصل است مانند يك سرويس گر اخبار عمل ميكند 
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You have mail.
osiris 1 hamish > I





آشنايي با چند اصطلاح اينترنتي
1. آدرسي كه به يك صفحه Web يا هر منبعي بر روي وب جهاني و به طور كلي اينترنت اشاره ميكند URL ناميده ميشود . URL ساختاري دارد كه بيان ميكند چگونه ميتوان به يك منبع خاص دسترسي پيدا كرد و در واقع اين اطلاعات حاوي اطلاعاتي درباره نام كامپيوتر ميزان و راه دسترسي به آن است .
Http://www.w3c. org/tr/html4/types.html اين URL به يك سرويسگر وب اشاره ميكند زيرا http در اول آن قرار دارد بر روي اين سرويس- گر وب كه www.w3c.org نام دارد فايلي به نام Types.html كه در يك دايركتوري به نام /tr/html4 قرار گرفته ، ftp://ftp.w3.org/pub/ اين URL به دايركتوري pub بر روي يك ميزبان با نام ftp.w3c.org اشاره ميكند كه با استفاده از پروتكل ftp به آن دسترسي پيدا ميكنيم .
2. HTML : مخفف كلمه hyper text markup language يك زبان برنامه نويسي coding كه ميتواند multimedia ( صورت و تصوير و عكس ) را به زبان coding ارســــال كند و يك Browser مي تــواند اين كدها را به شكل صفحه عاري نمايش دهد .
3. Image Map : يك تصوير است كه هر قسمت از تصوير ميتواند ما را به قسمتهاي مختلف Link کند.
4. IP : مخفف كلمه Internet protocol يك شماره است كه جهــــت اتصال ما به web site داشتن آن الزامي است اين شماره از 4 ترم تشكيل شده (كه در قبل توضيح داده شد و بعدا نيز به شرح مفصل آن مي پردازيم. )
5. Domain name : يك اسم است كه در نقش آدرس اينترنتي ما استفاده ميشود و شكل مجازي IP يك سايت اينترنتي محسوب ميشود . (قبلا توضيح داده شد.)
6. Submit : گزينه اي است كه در فرمهاي اينترنتي ظاهر ميشود و پس از پر كردن فرم جهت تقاضاي عضويت به site صاحب فرم ارسال ميشود تا در آنجا بطور اتوماتيك توسط نرم افزار CGI تحليل شود و پاسخ آن به ما داده شود. 
ISPوانواع اتصالات آن
ISP:
مخفف كلمات Internet Service Provider مي باشدكه واسطه اي است كه ما از طريق آن و از طريق بوجود آوردن يك Username وPassword (با موافقت ما و ISP) مي توانيم به اينترنت دسترسي پيدا كنيم . 
1.User name
2.Password
بطور كل يكي از عوامل مهمي كه باعث جذابيت اينترنت شده ارتباط دو طرفه اي است كه با كاربر دارد يعني در آن واحد ميتوان در تمام محاورات شركت نمود از سوي ديگر غير خطي بودن آن است مثلا اگر يك كلمه يا اصطلاح نياز به توجيح بيشتر داشته باشد ميتوان Link كرد و اطلاعات گسترده تري بدست آورد.






اتصالاتي كه ما ميتوانيم از طريق ISP داشته باشيم :
1- اتصال SLIP-SheLLسيستم عامل Unix
2- PPP
1- اتصال Shell : سيستم مايونيكس است و سرعت آن بارها و بارها بيشتر است در اتصال Shell پس از شماره گيري Isp فضايي در ISP براي ما اختصاص خواهد يافت كه ما از درون اين فضا به شبكه جهاني اينترنت متصل خواهيم شد و جريان TCP/IP فقط تا ISP ادامه دارد اتصال بين محل ما با محل ISP يك اتصال معمولي مخابراتي است بنابراين با هر عملي روي Keyboard بر روي كامپيوتر راه دور تاثير گذاشته ايم و نتيجه اين تاثير را مشاهده مي كنيم. سيستم عامل Unix,ISP است .
مزايا : سرعت زياد آن 
معايب : 1- لزوم دانستن Unix
2- وجود نداشتن فايل و كامپيوتر شخصي
3- عدم امكان استفاده از Multimedia 
4- امكان استفاده از فقط يك برنامه
2- اتصال PPP : ISP به ما فضايي اختصاص نمي دهد بلكه به منزله توانایي است كه ما را به Internet متصل ميكند و جريان TCP/IP در خانه وجود دارد . در اين اتصال پس از شماره گيري ISP در صورت داشتن اجازه ميتوانيم از فضايي كه مانند يك تونل ما را به شبكه متصل مي نمايد، استفاده كنيم. يعني در Internet واقعي قرار داريم و ميتوانيم از مزاياي Multimadia استفاده كنيم همچنين با داشتن سيستم عامل Win در كامپيوتر شخصي مان در يك لحظه با چند Site ارتباط برقرار كنيم ، ISP هر سيستم عاملي ميتواند داشته باشد چون از سيستم عامل ISP رد ميشويم ولي در مورد قبلي در ISP گير مي افتاديم . 
Modem
مودم :
داده ها در داخل كامپيوتر به شكلي متفاوت با داده اي كه از طريق خط تلفن منتقل ميشود ذخيره مي گردد داده ها در داخل كامپيوتر در قالبي رقمي digital ذخيره ميشود. در جايي كه خطوط تلفني داده ها را در قالب قياسي analog منتقل ميكنند به اطلاعاتي رقمي مي گويند كه توسط اعداد گسسته قابل نمايش باشند به داده اي قياسي مي گوئيم كه توسط كميتهاي متغير پيوسته نمايش داده ميشود.
وقتي 2 كامپيوتر از طريق خط تلفن به هم متصل مي كنيم داده اي كه از كامپيوتر خارج ميشود رقمي است و قبل از اينكه از طريق خط تلفن قابل حمل باشد بايد به داده قياسي تبديل شود در انتها داده قياسي پيش از اينكه توسط كامپيوتر ديگر قابل قبول باشد بايد به داده رقمي برگردانده شود.
فرايند تبديل داده ها digital به Analog را modulation و فرايند تبديل داده ها Analog به digital را demodualation ميگويند.
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انتخاب مودم :
انتخاب بين مودم داخلي و خارجي 2 موردي است كه در هنگام خريد مودم بايد به آنها توجه كنيد نكته ديگر اطمينان از سرعت مودم ميباشد سرعتهاي مودم بر حسب بيت در ثانيه Bits per second يا BPS بيان ميشوند . چندين سرعت استاندارد مودم وجود دارند آنها,14400 , 9600 , 2400 28800 و56600bps مي باشند بعضي اوقات نيز از اختصار “k” براي 1000 استفاده ميكنند. بنابراين دو سرعت مودم آخر معمولاً بصورت88/2 kbps, 56/6 kbps بيان ميشوند. 

طريقه ارتباط با ISP از طريق خط تلفن 
طريقه ارتباط با ISP از طريق خط تلفن :
ابتدا بايد Connection بسازيم
نحوه درست كردن 
Connection 1- روي گزينه My computer ميرويم و آيكون آن را باز ميكنيم.
2- وارد Dial up networking مي شويم
3- گزينه Make a New connection را انتخاب ميكنيم 
4- در پنجره اي كه ظاهر ميشود نامي براي آيكون انتخاب ميكنيم
5- با فشردن Next وارد مرحله بعدي ميشويم

در صورتيكه با ISP هر دو در يك شهر باشيم Area code را خالي گذاشته در صورتيكه در 2 شهري بوديم كه با كد به هم ارتباط داشت كد شهري كه ISP قرار دارد وارد ميكنيم سپس در قسمت Telephone number شماره تلفني كه ISP در اختيار ما قرار داده است را وارد مي كنيم سپس كليد Next را مي فشاريم
6- در اينجا پيامي مبني بر اينكه Connection با موفقيت درست شده است را دريافت ميداريم .

سپس از آيكون درست شده براي تسهيل Short cut بر روي Desktop ميسازيم و با بازكردن آيكون از Desktop ، User name , password كه از طرف Isp به ما داده شده وارد ميكنيم حال براي ارتباط كاملاً آماده هستيم 



أزمايش ارتباط خود :
پس از برقراري ارتباط با ISP به راحتي ميتوان با استفاده از برنامه Ping بسته هاي اطلاعاتي از كامپيوترتان و از طريق اينترنت به يك كامپيوتر ديگر را آزمايش كنيد كه بسته ها رفته و باز ميگردند يا خير و نيز با استفاده از برنامه Tracert ميتوانيد بفهميد كه بسته ها براي رسيدن به يك كامپيوتر ديگر چه مسيري را طي ميكنند.
ارسال و دريافت مجدد بسته هاي اطلاعاتي به يك كامپيوتر ديگر :
ارسال و دريافت يك بسته اطلاعاتي متني كوچك Pinging نام دارد و با استفاده از دستور Ping انجام ميشود. براي اجراي آن از پنجره Start/programs/ms dos promt dos دستور زير را تايپ كنيد: 
	نشاني عددي IP يا نام كامپيوتري كه ميخواهيد به آن بسته ارسال كنيد 
	ping



در جواب دستور Ping به ما اعلام ميشود كه ارتباط با سايت مورد نظر داريم يا نه .
Reply به معناي آن است كه ارتباط با شبكه برقرار است و Request time out يعني ارتباط قطع است .
بررسي مسير بسته هاي اطلاعاتي در اينترنت :
بسته هاي اطلاعاتي معمولا مستقيم از يك كامپيوتر به كامپيوتر ديگر نمي روند و مرتب از يك كامپيوتر به كامپيوتر ديگر ميروند تا به مقصد برسند كه با استفاده از برنامه Trace route- Tracert مسير رسيدن آنها از كامپيوتر خود به ميزبان را بررسي كنيد.
. Tracert 

	نشاني عددي IP يا نام كامپيوتري كه ميخواهيد به آن بسته ارسال كنيد 
	




براي مشاهده IP كامپيوتر خودمان 2 روش وجود دارد : 1-در اين روش ابتدا وارد منوي Start شده و در داخل گزينه Winipcfg, RUN را تايپ كرده و Enter مي كنيم.
2- در اين روش وارد منوي Start شده از منوي Program گزينه Ms-Dos prompt را انتخاب ميكنيم و بعد دستور ipconfig/ all را اجرا ميكنيم . 

جستجو در اينترنت
موتور جستجو (Search Engine) سايتهايي هستند كه داراي برنامه جستجو گر ميباشد از جمله موتورهاي جستجوگر معروف ميتوان موارد زير را اشاره كرد.


www.google.com

www.yahoo.com 

www.Altavista.com

www.Infoseek.com

www.hotbot.com

www.msn.com


www.dogpile.com




جستجو در اينترنت دو صورت دارد:
1- بر اساس كلمات كليدي
2- جستجو از طريق 
category 
قواعد و تركيب در جستجو :

AND 
IRAN and Industry صفحاتي كه مربوط به هر دو باشد را مشخص ميكند

OR 
IRAN or Industry صفحاتي كه مربوط به يك كدام يا هر دو باشد را مي يابد
كوتيشن “ “ در ابتدا و انتهاي كلمه براي جستجو دقيق استفاده ميشود. 
استفاده از پرانتز جستجوي ما را واحد ميكند

IRAN+INDUSTRY not Isfahan در مورد صنعت ايران صفحاتي را جستجو ميكند كه Isfahan در آنها نيست .
تذكر :
(به جاي AND ميتوان از + و به جاي NOT ميتوان از – نيز استفاده كرد.)
Case : اغلب موتورهاي جستجو به بزرگي و كوچكي حروف حساس هستند.
جستجوي گسترده در اينترنت Meta Search روش خوب براي گسترده كردن جستجو در اينترنت استفاده از meta search مي باشد.
شما با وارد كردن كلمه جستجو امكان search در بيش از يك موتور جستجو را داريد به نمونه اي از آنها اشاره ميكنيم
 

نمايش نتايج جستجو :
آخرين بخش هر جستجويي نمايش نتايج است نتايج جستجو بيشتر بصورت URL نمايش داده ميشوند جستجوي نتايج معمولا از نزديكترين نتيجه به ضعيف ترين آن مرتب ميشوند و نيز هشداري از نتايج جستجو را در يك صفحه نمايش ميدهند و امكان رجوع به صفحات ديگر را نيز فراهم ميكنند.
در اينجا به ذكر چند Search engine در ارتباط با موضوعهاي متفاوت مي پردازيم. جستجو براي كتاب :

www.amazon.com 

جستجو براي مقاله : 

www.findArticle.com 

چندين سايت براي معرفي و شناسايي افراد : 
www.whowhere.com

www.peoplesearch.com

www.four11.com 

براي موضوعات علمي و تخصصي : 
www.Google.com 

براي تفريح و سرگرمي : 

www.yahoo.com 

معرفي سايتهاي كاربردي
www.farsilinks.com
سايتهاي خبري

www.cnn.com
www.itkhabar.com
وضعيت آب هواي جهان 

www.weather.com 

نرم افزارهاي رايگان 
www.download.com 
www.freeware.com

پيدا كردن شغل 
www.hotjobs.com
www.cnn.com
www.monster.com
مسافرت
www.travel.com


www.expedia.com


ورزشي
www.sports.com


www.sportsnews.com


پزشكي
www.healthfinder.com
www.meds.com


تخصصی 
www.esfahanit.com
email
[image: image14.png]



سيستم پست الكترونيكي اينترنت از مهمترين سرويسهاي اينترنت است.
روزانه پيام هاي زيادي از يك بخش به بخش ديگر فرستاده ميشود .
كه بسياري از آنها يادداشتهاي شخصي است .
حال ذكر اين نكته ضروري است كه چه سيستمي پست الكترونيك را هدايت مي كند.
تحويل نامه توسط سيستمي به نام Simple Mail Transfer Protocol- SMTP
قرارداد ساده مي باشد كه بخشي از خانواده TCP/IP است .
پس SMTP قرارداد يا چگونگي تحويل نامه از يك بخش اينترنت به بخش ديگر آن است.

WEB BASE E_MAIL . ACCOUNT اساس آن اينترنتي است و به ماامكان مي دهد كه در صورت اتصال به شبكه اينترنت صندوق پستي خود را
در يك سايت اينترنتي بگيريم و با يك Browser مي توانيم كار كنيم . 
همچنين با هر ISP از هر نقطه جهان مي توان E- mail Box خود را چك كرد . از اين گذشته اكثر اين E- mail Account ها مجازي هستند . 
روش گرفتن يك E- mail Box از سايت Yahoo:
1- رجوع به سايت اصلي Yahoo 
WWW.Yahoo.com 2- انتخاب گزينه Check Mail 
3- كليك روي 
Sign Me Up تذكر : اگر قبلا Mail- Box گرفته باشيم : Yahoo ID : 
Password :
با دادن User ID و Password ، وارد Box خود مي شويم . 
حال اگرMail Box بخواهيم ايجاد كنيم ، Sign Up را Click مي كنيم كه فرم زير ظاهر مي شود:
يا حرف باشد يا عدد مي تواند يا تركيبي از هر دو باشد 
Yahoo ID :
كد عبور نسبت به كوچكي و بزرگي حروف حساس است و نيز حداقل بايد 6 كاراكتر باشد 
Password :
تكرار 
Password Retype Password :
سوالي را انتخاب مي كند :
Security Question:
اين سوال مواقع فراموش كردن Password كمك مي كند . جواب سوال بالا 
Your Answer:
روز و ماه تولد خود را انتخاب مي كنيم . Birthday: 
Current Email Address:
اين قسمت خالي گذاشته شود 
كدپستي ايالتهاي مختلف آمريكا Zip Code :
جنسيت Gender : 
Occupation :
در صنعتي كه كار مي كنيم :
Industry :
TITLE: عنوان شغلي در صنعت
Tell Us About Your Interest چيزهايي كه مورد علاقه شما است فقط كافي است كه جلوي آن تيك بزنيد :
Entertainment 
Personal Finance 
Health 
Music 

Shopping Business
Computer 
Enter the Word as it is shown in the below: براي ديدن نمونه فرم Sign up در Yahoo به آدرس زير مراجعه كنيد
http://edit.yahoo.com/config/eval_register?
.intl=us&new=1&.done=&.src=ym&.
partner=&.p=&promo=&.last 
با كليك روي Submit فرم ما تحليل شده و سپس به ما باز مي گردد . ممكن است بعد از تحليل فرم Error براي ما فرستاده شود در مورد مشخصاتي كه ناقص پر شده يا ممكن است نامي كه انتخاب كرديم متعلق به چند نفر باشد . اگر Error بود عبارت Continue to Yahoo Mail را Click كرده ، سپس به صفحه Mail Box خود رهنمون مي شويم كه در جايي از آن گزينه Inbox 1 را داريم . در اين حالت اول Email از خود سايت Yahoo ورود ما را به Mail Box تبريك گفته است . حال هرگاه Mail جديدي براي ما برسد ،‌ تعداد آن در همين پرانتز نشان داده مي شود و با كليك روي آن مي توان به جداول نامه هاي الكترونيكي خود رهنمون شويم . اگر بر روي Subject نامه Click كنيم به نامه موردنظر مي رسيم . اگر بر روي Subject نامه اي Click كنيد نامه ها Sort يعني مرتب مي شوند . 

روش ارسال نامه
روش ارسال نامه 
بعد از رفتن به Mail Box خود گزينه Compose را از Frame سمت چپ صفحه انتخاب مي كنيم
1- ورود به Mail box 
2- انتخاب گزينه Compose
آدرس كامل E- mail شخص گيرنده نوشته مي شود :
To :
موضوع نامه :
Subject :
CC : BCC : 
BCC : رونوشتي از نامه براي كساني كه آدرس آنها در اينجا تايپ مي شود ارسال مي شود به طوري كه شخص اول نمي فهمد كه اين نامه براي چه كسان ديگري ارسال شده است . 
: CCمخفف Carbon Copy است . رونوشتي از نامه براي كساني كه آدرس آنها در اينجا تايپ شده است ارسال مي شود به طوري كه شخص اول بفهمد كه اين نامه براي چه كسان ديگري ارسال شده است .
Save a copy of outgoing Message :
يك كپي از نامه در Mail Box دخيره مي كند .
در قسمت Body نامه متن خود را تايپ مي كنيم .
بعد از ارسال پيغامي ظاهر مي شود :
آدرس شخص مقابل Your Mail (Subject) has been send to 
پارامترهاي تكميلي در E- mail 
پارامترهاي تكميلي در E- mail 
اولين گزينه Forward
در صورتي كه تمايل به ارسال يك Email (كه خود Email يك نامه دريافتي از شخص ديگري است )به شخص سوم از گزينه Forward استفاده مي كنيم .
براي Forward كردن به روش زير عمل مي كنيم .
1- انتخاب گزينه Check mail 
2- خواندن نامه 
3- انتخاب گزينه Forward
در اين صورت Compose به طور اتوماتيك فعال مي شود و مي توانيم آدرس شخص سوم را در قسمت To وارد كنيم . Subject نامه هايي كه عبارت FWD در ابتداي آنها است يك نامه ،Forward شده است كه البته Subject قابل ويرايش است . 
Reply
در صورتي كه تمايل به پاسخ گويي به يك Email را داشته باشيم يكي از راحت ترين راههاي موجود Reply كردن به آدرس است ، روش كار به صورت زير است :
1-انتخاب Email مورد نظر
2-باز كردن email و خواندن آن
3-انتخاب گزينه Reply
در اين صورت Compose به صورت اتوماتيك فعال شده و آدرس شخص فرستنده نامه قبلي به عنوان آدرس شخص گيرنده جديد فرض خواهد شد . عبارت Reply قبل از Subject نامه قرار مي گيرد و متن نامه شخص قبلي در قسمت Body ديده مي شود و بنابراين امكان ارسال جواب نامه همراه با متن نامه قبلي شخص فرستنده وجود دارد .
تذكر : تا قبل از پرشدن 70 % از متن Mail Box در Yahoo يك پيام هشدار Warning ظاهر مي شود . 
طريقه حذف نامه ها 
جهت جلوگيري از پرشدن Mail Box بايد Email هاي ناخواسته يا برخي از Email هاي قبلي كه خوانده شده و نيازي به آنها نداريم را حذف كنيم . 
طريقه حذف يك Email
1-انتخاب Check Mail
2-خواندن E mail
3- انتخاب گزينه Delete
همچنين مي توان بعد از رفتن به Check mail ، در كنار هر نامه يك Check Box وجود دارد كه مي توان نامه هائي را كه مايل به حذف آن هستيم تيك بزنيم و گزينه Delete را Click كنيم .





پوشه ها (Folders) :
شما ميتوانيد با ايجاد پوشه هاي مختلف نامه هاي افراد يا شركتها را در پوشه اي خاص نگهداري كنيد براي ايجاد يك پوشه در بالاي صفحه Check mail روي منوي كشويي Choose folder كليك نمائيد سپس New folder را انتخاب كنيد. سپس در كنار نامه رسيده علامت بگذاريد ( بوسيله اشاره گر ماوس ) سپس دكمه Move را كليك كنيد پنجره اي باز ميشود كه در آن بايد نامي براي پوشه جديد انتخاب كنيد و OK را كليك كنيد.
حال درframe دست چپ صفحه Check mail علامت + كنار Folder را كليك كنيد تا محتوياتش آشكار شود پوشه جديد ساخته شده توسط شما نيز ظاهر ميشود با كليك روي هر پوشه نامه هاي درون اين پوشه راميتوان مشاهده كرد.
براي فرستادن نامه در اين پوشه كافيست از فلش مقابل Choose folder پوشه مورد نظر خود را انتخاب كرده سپس نامه را انتخاب و دكمه Move را كليك كنيد.
ايجاد دفترچه Address Book:
براي ساختن دفترچه بعد از اينكه وارد صندوق پستي خود شديد روي گزينه Address book كليك كنيد سپس روي دكمه New contact كليك كنيد صفحه جديدي جهت وارد كردن اطلاعات مربوط به فرد مورد نظر باز ميشود.
اطلاعات را وارد كنيد : حال با مراجعه به صفحه اول كتابچه آدرس خواهيد ديد كه آدرس شخص مورد نظر اضافه شده كه با كليك روي نام آن ميتوانيد به اطلاعات وارد شده دسترسي پيدا كنيد.
جهت تغيير آدرس روي گزينه Edit مقابل شناسه مورد نظر كليك كنيد و براي حذف روي گزينه Delete كليك كنيد.
شما ميتوانيد پس از باز كردن يك نام چنانچه بخواهيد آدرس E-mail شخص را به دفترچه وارد كنيد روي گزينه Add to address book در بالاي متن نامه كليك كنيد. 
پوشه هاي ثابت :
پوشه هاي Trash , Draft, Sent, In box, Bulkmail غير قابل تغيير و حذف كردن مي باشند ولي پوشه هايي را كه خودتان درست مي كنيد ميتوانيد حذف كنيد يا نام آنها را تغيير دهيد .
براي تغيير نام يك پوشه درframe دست چپ روي Folder كليك نمائيد.
سپس در صفحه اي كه ظاهر ميشود گزينه Edit a personal folder را انتخاب كرده و از ليست پوشه ها پوشه اي را كه ميخواهيد تغيير نام دهيد انتخاب كنيد . دكمه Rename را كليك كنيد حالا ميتوانيد نام پوشه مورد نظر را تغيير دهيد.
اگر بخواهيم از نامه اي كه ارسال ميشود يك نسخه بايگاني داشته باشيم كافي است هنگام ارسال نامه جلوي گزينه Save copy to sent folder تيك بزنيم.
Save Draft (محلي براي ذخيره موقت نامه ها) : 
هميشه قبل از اتمام تايپ نامه آن را در پوشه Draft ذخيره كنيد تا در صورت قطع ارتباط يك نسخه از مطالب داشته باشيد.
معرفي چندين website در ارتباط با گرفتن email مجاني(free)




با حذف يك Email اين Email به محلي به نام Trash منتقل خواهد شد تا در صورت لزوم بازيافت شود . 

www.hotmail.com
www.www.com
www.email.com
www.noavar.com
عوض كردن مشخصات Account :
براي اين منظور ابتدا وارد صندوق پستي خود مي شويم ، سپس از منوی mail گزينه Option را انتخاب مي كنيم ، براي عوض كردن مشخصات Account از صفحه اي كه ظاهر مي شود گزينة‌ Account Information را انتخاب مي كنيم . 
پس از وارد شدن در صفحه Account Information خواهيم داشت شكل زير :







براي تغيير دادن مشخصات هر قسمت به روي Edit مي رويم و از پنجره اي كه ظاهر مي شود مشخصات مربوط به فرم خود را اصلاح مي كنيم . 
در پايان گزينه Finish را كليك مي كنيم . 
همچنين براي عوض كردن Password گزينه Change Password را كليك مي كنيم .
حال Password قديم را وارد كرده و دو بار Password جديد را تايپ مي كنيم ، سپس اعمال خود را Save مي كنيم .
Signature (امضاي ديجيتال) :
در صورت دلخواه مي توان يك امضا درست كرد كه هميشه به طور اتوماتيك در پايان نامه هايمان ظاهر شود . در صورت گزينه Use Signature در پايين قسمت Body امضاء‌ در انتهاي نامه ضميمه خواهد شد .
براي ساختن امضاء ‌: 
1- انتخاب option از منوی mail 
2- انتخاب گزينه Signature در اين صورت جدولي به شكل زير ظاهر مي شود 
امضاء مورد نظر را وارد كرده و گزينه Save انتخاب مي كنيم در صورت انتخاب اين گزينه امضا به طور پيش فرض در انتهاي همه نامه ها قرار خواهد گرفت . 
طرقه ضميمه كردن يك فايل (ِAttachment )
1- انتخاب گزينه add / delete attachment و باز شدن جدولي به شكل زير :
2- انتخاب گزينه Brows و پيدا كردن فايل مورد نظر 
3- انتخاب گزينه Attach 
4- انتخاب گزينه Done

روش دريافت يك عكس و ارسال کارت پستال
كافي است به قسمت Check mail رجوع كرده و پس از خواندن Email مورد نظر روي گزينه Attachment كليك كنيد در اين صورت يك كپي از فايل Attach شده را در محل دلخواه در كامپيوتر ما ذخيره مي كند . 
يا ممكن است عكس در ته نامه باشد . در اين صورت روي عكس كليك مي كنيم و ٍSave as Picture را انتخاب مي كنيم . 
به طور كلي كشيدن فايل از اينترنت به كامپيوتر شخصي Down load كردن است. 
طريقه فرستادن Greeting Card از سايت Yahoo





1- به روي صفحه اصلي Yahoo مي رويم . 
2- از گزينه هاي آن Greeting را انتخاب مي كنيم . 
3- در اين صفحه كه نمونه اي از كارت پستالها و نيز موضوعاتي كه مي توان در ارتباط با آنها كارت پستال فرستاد وجود دارد . 
4- انتخاب موضوع كارت پستال
5- نمونه اي از كارتها در اين صفحه قرار دارد ممكن است همه گزينه ها در اين صفحه نباشند كه در اين صورت در زير كارتها Next مثلا نشان مي دهد براي ديدن 20 كارت بعدي روي Next كليك كنيم . 
6- انتخاب كارت پستال مورد نظر 
7- پر كردن فرم مربوط به كارت پستال كه شامل گزينه هايي مثل آدرس واسم فرستنده و آدرس گيرنده و پيامي كه در كارت پستال ذكر مي شود و در بعضي سايتها حتي انتخاب موزيك براي كارت پستال هم وجود داردو سپس پر كردن فرم .
8- در اينجا 2 گزينه داريم Preview كه كارت پستال را در حالي كه پيام ما در آن قرار دارد نشان مي دهد ،‌گزينه Send كه كارت پستال را مي فرستد.
کليد ها ي میانبر برای کار با Browser
بعد از ارتباط با ISP به عهده مرور گر است كه صفحات اينترنت را براي ما پديدار و قابل درك سازد بديهي است كه بايد در اينجا به ذكر نكاتي براي پيكر بندي Internet explorer بپردازيم.

	كليك كنيد DesktopدرIEروي آيكون 
	I.Eشروع كردن 

	كليك كنيدLinkآدرس وب را درآدرس بار تايپ يا بر روي 
	Webمرور صفحه ديگري از 

	کليک کنيدForward يا Back روي دکمه 
	نمايش مجدد صفحات نمايش داده شده 

	كليك نمائيدStop روي دكمه 
	متوقف كردن بارگيري يك صفحه 

	كليك نمائيدRefresh روي دكمه 
	بارگيري مجدد صفحه وب جاري 

	كليك نمائيHome دروي دكمه 
	Home pageنمايش 

	براي پيدا کردن موارد جستجو کليک کنيدFind Nextدر صفحه جاري کليک کنيد متني را که مي خواهيدجستجو کنيد تايپ کنيد روي Findروي گزينه Editدر منوي 
	پيداكردن متن در صفحه جاري 

	کليک کنيدShortcut to desktop اشاره کنيد سپس روي Sendبه File در منوي 
	Desktop ايجاد ميانبر برايِ 

	كليك كنيد جزئيات بيشتر بعداً بررسي خواهد شدprint در منوي فايل روي گزينه 
	چاپ يك صفحه وب 

	براي مشخص كردن نحوه و محل ذخيره كردن استفاده كنيد جزئيات بيشتر بعداً توضيح داده خواهد شدSave web pageكليك نمائيد از كادر محاوره Save as روي گزينه File در منوي 
	ذخيره يك صفحه وب 


پيكر بندي Internet explorer :
در ابتداي كار ذكر اين نكته ضروري است كه كليه مفاهيم ذكر شده براي Internet explorer 5 به بالاگفته شده اگر احياناً تضادي با مفاهيم گفته شده وجود دارد به همين دليل است .
براي تنظيمات Browser -Internet explorer روي آيكون مورد نظر كليك راست ميكنيم و گزينه Properties را انتخاب ميكنيم و يابه طور كلي بعد از باز كردن برنامه در منوي Tools گزينه Internet Options را انتخاب ميكنيم.





پنجره اي به شكل بالا ميشود كه همانطور كه مي بينيد داراي تب يا برگ نشان ميباشد كه به ترتيب عبارتند از Advanced ،General, Security, Content, Connections, Programs حال در تب General به ذكر نكاتي مي پردازيم.
در قسمت Home page general يك كادر متن Edit box قرار دارد كه روبروي آن نوشته شده
Use Current

Use Defult Use Blank
Address
شما ميتوانيد آدرس مورد نظر خود را در اين كادر متني تايپ نمائيد . براي اينكه صفحه آغازين مناسبي را انتخاب كنيد بايد ببينيد در ابتداي امر ميخواهيد چه كاري را بر روي اينترنت انجام دهيد.
تذكر 1:
در ناحيه Home page روي زبانه General دكمه Use Default را كليك كنيد آدرس صفحه آغازين پيش فرض در كادر متن آدرس ظاهر ميشود .
تذكر 2:
انتخاب Use Blank باعث ميشود صفحه آغازين صفحه سفيد با عنوان Blank باشد. 
مديريت فايلهاي موقت :
IE براي افزايش سرعت مرور كردن نسخه اي را از هر فايلي كه بازديد ميكنيد روي هارد ديسك ذخيره ميكند . هر بار كه شما دوباره به سايتي برميگرديد ابتدا كامپيوتر در ارتباط با وجود Copy بررسي ميكند اگر كامپيوتر اين Copy را دارا باشد فايلهاي محلي را به نمايش مي گذارد كه مشخص است كه اگر اين كار انجام شود اين نمايش به مراتب سريعتر از نمايش آنها بر روي اينترنت است زيرا نمايش فايل از هارد ديسك خيلي سريعتر است چنين فرايندي از ذخيره سازي و نمايش فايلهاي محلي را Caching مي گويند. Browser فايلهاي ذخيره موقت (Cached files) را درپوشه. Temporary Internet Files قرار ميدهد. Browser اين امكان را به ما ميدهد كه تنظيماتي براي Temporary files داشته باشيم ميتوانيم Browser را از نظر فواصل زماني در مورد كنترل اينترنت براي نسخه هاي جديد صفحات Web كه در پوشه Temporary files ذخيره ميشود تنظيم نمائيم .
همچنين ميتوانيم فضاي مورد نظر روي ديسك را براي ذخيره فايلهاي موقت (Cached) تعيين كنيم
به روز رساندن اطلاعات صفحات وب ذخيره شده :
براي انجام اين تنظيم گزينه Settings را كليك ميكنيم 4 گزينه براي اين تنظيم داريم كه عبارتند از :
Every visit to the page 
IE بروز رساني را در مورد صفحاتي كه بازديد ميكنيد بررسي و كنترل مي نمايد.
Every time you start internet explorer 
IE روند به روز رساني را در مورد صفحاتي كه آخرين بار مشاهده نموديد بررسي و كنترل ميكند و اطلاعات جديد در مورد صفحاتي كه در جلسه جاري بازديد مي كنيد را بررسي نمي كند.
mAutomatically
IE اطلاعات جديد را در مورد صفحاتي كه آخرين بار بازديد شده بررسي ميكند ولي با گذشت زمان بايد اگر فايلهاي صفحات وب منظم و با فواصل زماني اندك تغييرات نداشتند بررسي و به روز رساني با روند كندتري انجام مي پذيرد.
NEVER 
IE هيچ گاه به روز رساني را كنترل نمي كند و براي به روز رساني لازم است روي كليد Refresh كليك شود.
بعد از انجام تنظيمات ، اهرم كشويي كه در زير آن نوشته شده 
On the amount of disk space to use
به طرف چپ يا راست كشيده ميشود اندازه اختصاص يافته براي حافظه cache براي ذخيره پوشه Temporary Internet Files تغيير ميكند.







حذف فايلهاي موقت در اينترنت :
زماني كه در پوشه Temporary از فايلهاي صفحات وب پر ميشود بايد آنها را حذف كرد به اين ترتيب كه روي گزينه Delete files كليك كنيد و سپس در كادر محاور(ه Ok-( Files delete كنيد. 
آشنايي با اجزاء Browser :
IE بمانند هر پنجره ديگر در Windows اجزاء ثابتي دارد. 1. Title Bar 2. Menu bar 3. Tool bar 4. Address bar 5. Status bar
يادآوري : گزينه هاي فوق كه همگي اجزاء اصلي يك پنجره هستند ميتوانند پنهان يا آشكار باشند كه پنهان يا آشكار كردن آنها مانند كليه پنجره هاي ديگر است . ابتدا به ذكر كليدهاي صفحه كليد براي انجام عمليات معمول در IE مي پردازيم . Backspace رفتن به صفحه قبل Shift+Backspace رفتن به صفحه بعد كليد جهت دار چپ + Alt رفتن به صفحه قبل كليد جهت دار راست + Alt رفتن به صفحه بعد كليد جهت دار بالا پيمايش به طرف بالا كليد جهت دار پائين پيمايش به طرف پائين Home حركت به ابتداي صفحه End حركت به انتهاي صفحه Ctrl+N باز كردن پنجره جديد از IE Ctrl+S ذخيره كردن صفحه جاري F5 معادل با Refresh وEsc معادل با Stop اين كليدها براي كاربراني ذكر شد كه تمايل دارند با صفحه كليد كار كنند. 
History
Browser بصورت خودكار وقايع هر جلسه مرور در اينترنت را ثبت و ضبط مي نمايد كه محل ثبت پوشه History ميباشد براي مشاهده موارد پوشه در نوار ابزاري روي History كليك كنيد نوار History در امتداد طرف چپ Browser ظاهر ميشود.
تنظيمات مربوط به ثبت وقايع :
در تب General روي قسمــــت History عدد مـــورد نظر واقع در كادر متن Days to keep page in History را تغيير دهيدهر عددي كه در اين كادر قرار گيري آن صفحه تا عدد تعيين شده در پوشه ميماند ( البته در صورتي كه آن صفحه در طي اين تاريخ بازديد نشود.)
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پاك كردن پوشه History :
در قسمت History روي برگ نشان General اگر گزينه Clear History را كليك كنيد يك كادر پيغام ظاهر ميشود. از شما براي حذف كليه گزينه هاي پوشه سئوال ميكند.

تغيير مشخصات پيوندها (Link) و رنگ زمينه و متن :
ميتوانيد رنگ پيوندها را مانند رنگ متن و Background ( پس زمينه ) سفارشي نمائيد در زبانه General روي دكمه Colors كليك كنيد تا پنجره مربوط به آن باز شود .






ابتدا در قسمت چپ پنچره در قسمت Colors ميتوانيد رنگ Background,Text صفحه را تغيير دهيد به اين ترتيب كه روي مربع كليك مي كنيد تا جعبه رنگ باز شود سپس رنگ دلخواه را انتخاب مي كنيد.
علامت زدن دكمه 
Use windows colors
سبب مي شود تا رنگ پيش فرض در نظر گرفته شود. 
درقسمت راست صفحه Links ميتوانيد رنگ پيوندها را تغيير دهيد به اين ترتيب كه روي دكمه رنگ Visited كليك كنيد در جعبه رنگ باز شده رنگ دلخواه مثلاً قرمز را انتخاب كنيد و سپس در همين منطقه روي دكمه رنگ Unvisited كليك كنيد تا جعبه رنگ ظاهر شود و سپس رنگ سبز را انتخاب كنيد.
پيوندهايي را كه كليك نكرديد به رنگ سبز ظاهر مي شود و پيوندهاي كليك شده به رنگ قرمز . 
علاوه بر اين ميتوانيد يك رنگ Hover به پيوندها اضافه كنيد منظور از Hover قرار دادن نشانگر ماوس روي يك پيوند بدون آنكه پيوند را كليك كرده باشيد مي باشد. هنگامي كه يك رنگ Hover را به پيوند ها اضافه مي كنيد Browser رنگ پيوندها را در لحظه اشاره ماوس تعيير ميدهد.
تذكر اين نكته لازم است كه بعضي از طراحان وب ويژگي Hover را خود در صفحات قرار ميدهد حال در همان زبانه General روي گزينه Accessibility كليك نمائيد علامت كادر محاوره Ignore colors specified on web pages را پاك كنيد.
گزينه اي كه تنظيمات رنگ طراحان وب را كنسل ميكند خاموش ميشود .
زبانه Security (پيكربندي تنظيمات ايمني در IE) :
امنيت يكي از مسائل مهم در اينترنت مي باشد Client ها و Server ها هر دو بايد نسبت به مسائل ايمني آگاه باشند و با رعايت آن به حفظ داده ها كمك كنند.
كاربران صد درصد خواهان بارگيري از داده هايي كه به مطالب و فايلهاي روي سيستم خودشان آسيب مي زند نیستند .
بيشتر نواحي ايمني Security zone كمك ميكند كه بتوانيم اطلاعات را دريافت و كنترل كنيم.
اين كار مستلزم به دو مرحله است :
1- ابتدا صفحات وب را به نواحي مختلف طبقه بندي كنيم
2- براي هر كدام سطح ايمني در نظر بگيريم






يك صفحه وب به يكي از نواحي زير تعلق دارد :
1- ناحيه محلي Local Interanet حاوي منابعي است كه مربوط به ما يا اينترنت است كه سطح امنيتي آن متوسط يا medium است .
2- ناحيه مطمئن يا Trusted sites كه شامل سايتهايي است كه ميتوانيد مفاد آن را بدون نگراني بارگيري كنيد كه سطح ايمني آن Low است .
3- ناحيه محدود Restricted sites سايتهايي است كه به آنها نمي توان اعتماد كرد لذا به نواحي با درجه بالا منصوب ميشود High .
4- ناحيه اينترنت صفحاتي كه شامل هيچ كدام از نواحي بالا نيستند به اين ناحيه تعلق دارند. سطح امنيت آن Medium است :
تفاوت ناحيه ايمني با سطح ايمني :
منظور از Security zone يا ناحيه ايمني گروهي است كه صفحه وب به آن تعلق دارد ولي درجه ايمني رفتاري است كه Browser در برابر صفحه اي كه به يك ناحيه خاص تعلق دارد از خود نشان ميدهد.
مشاهده نواحي ايمني :
در Internet Option روي تب Security كليك كنيد بطور پيش فرض ناحيه اينترنت انتخاب شده و hight light شده است سطح ايمني آن كه Medium است درپايين نشان داده شده است. 
حال روي Trusted sites كليك نمائيد سطح امنيتي Low براي آن در نظر گرفته شده است روي Restricted sites كليك كنيد سطح ايمني بالا high براي آن به نمايش در مي آيد .
روي Local interanet كليك كنيد . 
سطح ايمني متوسط توسط پيش فرض مشخص ميگردد.
تغيير دادن سطح امنيتي يك ناحيه :
براي تغيير دادن سطح امنيتي كافي است هنگامي كه روي ناحيه كليك ميكنيم تا سطح آن در پايين پنجره به نمايش در آيد با كمك ماوس اهرم كشويي را جابجا كنيم تا سطح را تغيير دهيم براي ثبت اعمال خود از دكمه Apply استفاده كنيد.
منصوب كردن صفحات به نواحي ايمني :
علاوه بر كنترل نمودن سطح امنيتي ميتواتيم صفحاتي را به Trusted sites و Restricted sites منصوب كنيم.
به اين ترتيب كه روي گزينه هاي Restricted sites يا Trusted sites كليك مي كنيم سپس گزينه Sites را كليك كرده در كادر متن Add this web site to the zone آدرس سايت مورد نظر را كه ميخواهيم متعلق به اين ناحيه شود را وارد كرده سپس Add را كليك مي كنيم حال براي حذف يك سايت از اين دو ناحيه عيناً مانند قبل عمل ميكنيم با اين تفاوت كه براي حذف سايت مــورد نظر را كه آدرس آن در قسمت Web sites نوشته شده انتخاب و گزينه Remove را كليك مي كنيم.

در پايان اين بحث ذكر اين نكته ضروري است كه تا كاربر حرفه اي اينترنت نشديد به اين گزينه ها دست نزنيد. 
Connections :
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در اين زبانه شما ميتوانيد آيكونهايي را كه با آنها ميخواهيد با ISP ارتباط برقرار كنيد را تنظيم كنيد براي ساختن آيكون Connections روي گزينه Add كليك كنيد پنجره مربوط به ساختن Connections كه در قسمت Dial up networking كامل توضيح داده شد نمايان مي گردد كه كليه مراحل عينا مانند قبل مي باشد هر تعدادي Connection بسازيد در قسمت Dial up sittings ظاهر ميشود براي تنظيم هر يك روي منوي مورد نظر كليك كرده ــوارد گزينه Setting ميشويم در قسمت Proxy server اگر احيانا ISP شما از Proxy استفــاده ميكرد با فعال كردن گزينه Proxy-Use proxy كه توسط ISP داده شده را وارد مي كنيم سپس در قسمت Advanced از همين پنجره ميتوانيم تعداد دفعاتي را در قسمتي كه نوشته شده بصورت اتوماتيك شماره گيري ميشود تعيين كنيم . 
Try to connect 
عدد مورد نظر را وارد مي كنيم بسته به عددي كه در اينجا وارد شده شماره گيري انجام مي گيرد 

مديريت سايتهاي مورد علاقه (Favorite) :
پس از آنكه سايتي را بازديد كرديد كه برايتان جالب است ديگر لازم نيست براي هر بار دسترسي به اين سايت آدرس URL سايت را تايپ كنيد IE روشهايي براي ذخيره سايتهاي مورد علاقه در اختيار شما قرار ميدهد.
افزودن يك آدرس وب به ليست سايتهاي مورد علاقه Favorites :
ابتدا به صفحه اي كه ميخواهيد آن را به ليست Favorite خود اضافه كنيد برويد سپس از Toolbars گزينه favorite را انتخاب كنيد صفحه به دو قسمت تقسيم ميشود از قسمت چپ صفحه گزينه Add را كليك كنيد سپس نامي را به دلخواه براي سايت انتخاب و OK كنيد.





تذكر : بطور كلي Favorite داراي فولدرهاي زير است :
Soft ware up dates, Media, Links, Chanel
حال شما ميتوانيد سايتها را يا مستقيماً داخل Favorite به روش بالا ذخيره كنيد يا اگر خواستيد داخل فولدرهاي فوق براي نظم دهي بيشتر ذخيره كنيد.
كافي است پس از انتخاب گزينه Add سپس روي دكمه Creat in كليك كرده فولدر مورد نظر را انتخاب و OK كنيد همچنين ميتوانيد خود فولدرهايي اضافه كنيد كه در زير به شرح آن مي پردازيم.
بعد از انتخاب گزينه Favorite از Toolbar براي مديريت فولدرها روي گزينه Organize كليك كنيد در پنجره اي كه ظاهر ميشود.
انتخاب Creat Folder باعث بوجود آمدن فولدر جديد ميشود با كليك بر روي فولدرهاي جاري و انتخاب Rename ميتوانيم نام آنها را عوض كنيم با كليك روي فولدر مورد نظر و انتخاب Delete فولدر پاك ميشود و نيز با انتخاب سايت مورد نظر قسمت راست و كليك بر روي Move to Folder ليستي از اسامي بقيه فولدرها ظاهر ميشود كه با كليك روي فولدر مورد نظرو كليد OK سايت مورد علاقه به فولدر انتخاب شده منتقل مي گردد.
مشخص كردن صفحات وب براي مشاهده در حالت Offline :
براي تنظيم مشاهده يك صفحه در حالت Offline در هنگام ايجاد يك ورودي براي ليست Favorites بعد از اينكه كادر Add باز شد گزينه Make Availble Offline را روشن كنيد.
در قسمت Organize پس از انتخاب پيوند كادر Make Availble Offline ظاهر ميشود كه اگر آن را تيك بزنيد ميتوانيد بارگيري را براي Favorite انتخاب شده تنظيم كنيد.
به اين ترتيب روي سايت مورد نظر كليك كنيد و بعد از آن پنجره را ببنديد روند بروز رساني انجام ميشود اين روش فقط براي به روز رساني يك صفحه است .
به روز رساني همه صفحات Offline :
براي اين كار در منوي Tool روي Synchronize كليك نمائيد به اين ترتيب مندرجات Favorites بارگيري ميشود.
فرايند بروز رساني اطلاعات در فايلها به معني حذف اطلاعات قديمي نيست مرورگر اينترنت اطلاعات جديد را يافته و آنها را بارگيري ميكند.
چاپ و ذخيره اطلاعات صفحه
- صفحه وب بطور كامل ذخيره شود : از آنجايي كه يك صفحه وب ميتواند حاوي تعدادي فايل تعبيه شده باشد مانند عكس و صوت و …. بــــراي ذخيره كردن آن بطور كامل كه باعث ذخيره شدن فايل HTML و تمامــــي فايلهاي ديگر نظير فايل گرافيكي و ….. ميشود بايـد گــزينه Web page complete را انتخاب كنيم IE بطور خود كار پوشه اي را با نام فايل ذخيره ميكند پوشه در همان محلي كه فايل وجود دارد ذخيره ميشود.
2- Archive باعث ذخيره شدن صفحه وب ميشود ولي فولدر جداگانه از فايلهاي تعبيه شده به وجود نمي آورد بنابراين غير قابل ويرايش است و نيز امكان دسترسي به اجزاء صفحه را نداريد.
3- فقط سند HTML ذخيره ميشود (HTML files) در قسمت Save as type عناصر گرافيكي و تعبيه شده در فايل وجود نخواهد داشت.
4- فقط متني كه روي صفحه وب وجود دارد ذخيره شود .
متن را بدون برچسب هاي HTML ذخيره كرديد.
تفاوت حالت 3 و 4 در آن است كه در حالت 3 متن فرمت شده را در دسترس داريد و تصويري را مشاهده نمي كنيد ولي در حالت 4 متن ذخيره شده شامل هيچ فرمت ، تصوير گرافيكي و ….. نمي باشد . بطور كلي براي ذخيره كردن صفحات وب وارد منوي File شده و گزينهSave را انتخاب مي كنيم در قسمت Save as type يكي از 4 گزينه بالا را بر حسب دلخواه انتخاب و در قسمت File name نامي را براي صفحه در نظر مي گيريم.








با توجه به پيش فرض پيش زمينه صفحه چاپ نميشود.
IE نه تنها به شما امكان چاپ صفحه جاري بلكه در مورد صفحاتي كه داراي پيوند هستند را نيز ميدهد كه با توجه به تعداد پيوندها در يك صفحه ممكن است در پايان كار تعداد صفحات بيشتر از دلخواه ما باشد .
براي چاپ يك صفحه وب بعد از انتخاب Print در منطقه Print frames گزينه As laid out on screen را كليك كرده و OK مي كنيم.
براي چاپ موارد انتخاب شده در منطقه Print Range روي گزينه Selection كليك كنيد با OK كردن متن انتخابي چاپ مي گردد.
براي چاپ فريم ها در صفحات جداگانه در منطقه Print Range روي گزينه All frames Individually كليك كرده و سپس OK كنيد هر فريم جداگانه چاپ ميشود براي چاپ يك فريم تنها در ناحيه Print Frames روي گزينه Only the selected frame كليك كنيد و OK كنيد فريم انتخابي چاپ ميگردد.
براي چاپ اسناد پيوند شده گزينه Print All linked Documents را كليك نمائيد و OK كنيد فريم انتخابي با تمامي اسناد پيونديش چاپ مي گردد.




چاپ اطلاعات صفحه :
Browser اين امكان را ميدهد كه صفحات را چاپ كنيد ميتوانيد تمامي صفحات يا فقط صفحاتي كه انتخاب كرديد را چاپ كنيد.
براي چاپ صفحه كافي است روي دكمه Print در نوارابزار كليك كنيد يا از منوي File گزينه Print را انتخاب كنيد.



دستورات مقدماتی ftp
FTP :
FTP مخفف File Transfer Protocol مي باشد. FTP سرويسي در اينترنت است كه اجازه ميدهد پرونده ها از يك كامپيوتر به كامپيوتر ديگر منتقل شوند FTP همانند بقيه خدمات و سرويسهاي اينترنت از سيستم Client-Server پيروي مي كند.
هنگامي كه فايلي را از كامپيوتر راه دور به كامپيوتر خودتان كپي مي كنيد در حال Download آن هستيد و وقتي پرونده اي را از كامپيوترتان به كامپيوتر راه دور مي فرستيد در حال Upload آن مي باشيد .
Out look express
در اين نوع mail account يك mail box بدون نياز به اتصال به شبكه Internet در ISP براي ما تخصيص خواهد يافت كه بدون شك به يك Mail client نيازمنديم و يك فضا در ISP كه با دادن Password, username امكان استفاده از آن وجود خواهد داشت . از Mail client هاي معروف براي استفاده از اين نوع Out look express, eudura, netscape, Mailbox مي باشند .
پيكر بندي Out look express براي كار با آن :
پس از باز كردن برنامه وارد منوي Tools ميشويم و به ترتيب خواهيم داشت :
Tools/account
در پنجره اي كه باز ميشود ، گزينه Add و سپس Mail را انتخاب ميكنيم.

در اينجا نامي را كه ميخواهيم براي account اختصاص دهيم تا نامه هاي پستي به اين نام در جدول نامه هاي گيرنده ظاهر شود را وارد مي كنيم. 

سپس با كليك بر روي Next به مرحله بعدي ميرويم .
قسمت O all ready have an email address that’s like to use را انتخاب ميكنيم در Edit box زير آن آدرس كامل email خود را وارد ميكنيم با كليك روي Next به پنجره بعدي ميرويم .
پروتكلهاي SMTP,POP3 را كه توسط ISP به ما داده ميشود وارد ميكنيم سپس با زدن كليك Next به مرحله بعدي ميرويم .

در قسمت account name نام user خود در Isp ودر قسمت password كلمه رمز خود را تايپ ميكنيم سپس Next را كليك و Finish ميكنيم.

حال براي منصوب كردن connection به آن روي properties كليك كرده ودر پنجره اي كه ظاهر مي شود در تب connection يكي از connection هاي موجود را به آن منصوب ميكنيم.
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ftp ناشناس :
براي كپي كردن پرونده ها نياز داريد كه با كامپيوتر راه دور ارتباط برقرار كنيد يعني اگر همراه با نام کاربر كلمه عبور نداشته باشيد نمي توانيد پرونده ها را کپی كنيد.
FTPناشناس امكاني است كه اجازه ميدهد به ميزبانهاي راه دور و معيني متصل شويد و فايلها را منتقل كنيد به جاي نام كاربر كلمه Anonymous و به جاي Password آدرس پست الكترونيكي خود را وارد كنيد.
بسياري از FTP هاي ناشناس به همه اجازه ميدهندپرونده ها را به كامپيوترخودكپي كنند اينترنت هزاران ميزبان FTP ناشناس داردكه بطور رايگان فايلها را عرضه مي كند.
روشهاي دستيابي به FTP ناشناس :
دو روش وجود دارد ممكن است به منبع FTP به عنوان پيوند روي صفحه وب برخورد كنيد هنگامي كه بر روي پيوند كليك ميكنيد مرورگر خودكار با سايت FTP تماس مي گيرد و به نام anonymous ارتباط برقرار ميكند.
تمامي مرورگرها امكاني براي وارد نمودن سيستم URL در اختيار شما قرار ميدهد.
FTP ://FTP.microsoft.com
با تايپ URL بالا در آدرس بار مرورگر با يك سايت FTP ارتباط برقرار ميشود.
روشهاي بعدي دستيابي به FTP
Start/Programs/Ms-Dos prompt
را باز كنيد
FTP
FTP>
Open ftp.microsoft.com
فرامين كلي FTP :
براي رهايي از جلسه يا خاتمه دادن كار فرمان Quit را وارد كنيد.
با وارد نمودن ? يا Help فهرستي از تمام دستورات FTP را نمايش ميدهد
فرامين FTP به چند گروه تقسيم ميشوند
- فرامين ابتدايي مانند Open, quit, help 
- فرامين برقراري اتصال Open, Close
- فرمان Close بدون خارج شدن از برنامه FTP به اتصال پايان خواهد داد.
فرامين فهرست گيري :
براي حركت از فهرست به فهرست ديگر از فرمان CD استفاده كنيد نام فرمان و سپس فهرستي كه ميخواهيد به آن برويد را تايپ كنيد و سپس Enter كنيد.
CD Pub
CD Usent
با وارد كردن فرمان PWD در هر زمان فهرست كاري را نمايش دهيد.
براي نمايش دادن محتويات فهرست از فرمان lS يا dir استفاده كنيد.
فرامين انتقال پرونده در FTP :
از دو فرمان براي Download كردن فايلها استفاده كنيد.get و. mgetبا فرمان get يك پرونده را در هر زمان ميتوانيد كپي كنيد با فرمان mget در هر زمان اجازه كپي بيش از يك پرونده را داريد.
براي استفاده از get نام فايل راه دور و بعد نامي كه ميخواهيد بر روي كامپيوتر خود به فايل بدهيد را مشخص كنيد.
نامي كه براي پرونده در كامپيوتر خود اختصاص داديد 
نام پرونده 
get 
در داخل برنامه FTP چندين فرمان هستند كه با استفاده از آنها ميتوانيد عمليات Download را كنترل كنيد.
پرونده هاي متني پرونده هاي Ascii ناميده ميشوند و پرونده هاي غير متني مثلا حاوي تصاوير دو دويي (Binary) ناميده ميشوند.
اگر ميخواهيد پرونده هاي دو دويي را به كامپيوتر خود انتقال دهيد بايد قبل از وارد نمودن فرمان get يا mget اين موضوع را يادآوري كنيد.
دستور Bell :
در صورت اجراي اين فرمان پس از اتمام Down Load شدن يك فايل سيستم با صداي بوق اين عمل را به اطلاع ما مي رساند . 
فرمان binary به برنامه ميگويد كه پرونده هاي دودويي را منتقل خواهيد كرد و فرمان ascii نشان ميدهد پرونده هاي متني را منتقل خواهيد كرد.
هنگامي كه ميخواهيد پرونده هاي حاوي تصاوير را منتقل كنيد فرمان زير را وارد كنيد
binary 
يك پيام زير را داريد
200 Type set to I.
I به معناي Image است .
تذكر : ميتوان با فشردن Ctrl+C هر فرمان FTP را متوقف كنيد. 

تعاريف و کار با yahoo messenger
Chat(گفتگو)
IRC مخفف كلمه Internet Relay Chat مي باشد .
اتاق گفتگو 
Chat room
اتاقي است كه در آن افراد بدون آن كه يكديگر را ببينند با هم در ارتباط با موضوعي خاص به گفتگو مي پردازند( البته ممكن است دو نفر به تنهايي به صحبت خصوصي بپردازند) يا به عبارت ديگر اتاق گفتگو سرويسي است كه اين امكان را ميدهد در هر زمان با بيش از يك نفر گفتگو كرد.
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ثبت نام در Y.msg :
براي ورود بهY.msg نياز به يك شناسه (ID) و يك كلمه رمز Password داريد فرض بر اين است كه در سايت yahoo داراي صندوق پستي هستيم .
Login يا ورود به سيستم :
پس از اجراء Y.msg پنجره login باز ميشود ابتدا شناسه و رمز خود را وارد ميكنيم.
تذكر ) 
اگر در مقابل جمله Remember ID& password تيك بزنيد شناسه و رمز براي دفعات بعدي ذخيره ميشود










سپس در قسمت message to friend يك پيغام براي شخص مورد نظر تايپ نمائيد و Ok كنيد در اين صورت پنجره اي براي شما باز ميشود كه پيغام براي شخص مورد نظر ارسال گشته است .
تا او نيز در صورت نياز شما را اضافه كند در اين صورت پنجره اي با عنوان New friend alert براي شخص مزبور باز ميشود و در صورت توافق با كليك روي accept& add شما را به ليست خود اضافه ميكند و يا فقط با accept اجازه ميدهد شما او را add كنيد و يا با كليك روي Deny دليل اينكه چرا نمي خواهد شما را add كند را تايپ و برايتان ارسال ميكند.
Message جهت ارسال پيام :
با كليك روي اين آيكون Instant message باز خواهد شد در قسمت :ID, to شخص مورد نظر را تايپ كرده و متني را تايپ و سپس send كنيد روش ديگر ارسال پيام اين است كه روي شناسه شخص مورد نظر در ليست دوستان دو بار كليك نمائيد تا پنجره ارسال پيام باز شود سپس پيام را تايپ و send كنيد.
آيكون Chat :
در اين پنجره در قسمت categories پوشه هايي با عنوانهاي مختلف مشاهده ميشود هر يك شامل مجموعه اي از اتاقهاي گفتگوي خاص هستند با كليك روي هر پوشه اتاقهاي موجود در آن در قسمت راست مشاهده ميشود با كليك روي user rooms كليه اتاقها مشاهده ميشوند. با دبل كليك روي هر اتاق و يا انتخاب اتاق و كليك روي Go to Room وارد اتاق مربوطه مي شويد.

ورود به اتاقهاي ايران :
در قسمت Category + كنار Regional را كليك و پس از باز شدن پوشه Asia را انتخاب و پس از چند لحظه User Rooms را انتخاب كنيد.
با ورود هر شخص پيام Joined Room به همراه شناسه شخص ظاهر ميشود جهت صحبت شخصي با كار بران روي شناسه هر شخص در قسمت راست دبل كليك كنيد. 
استفاده از علائم احساسي در پيامها :






با تيك زدن مقابل جمله login under invisible mode به حالت مخفيانه login ميشويد و ديگر كاربران متوجه ورود شما نمي شوند.
معرفي آيكونهاي Y.msg :

add 
با كليك روي آن ميتوان افراد ديگري را به ليست دوستان اضافه كرد بعد از باز شدن پنجره add Friend شخص مورد نظر را در سطر اول وارد ميكنيم براي نظم بهتر است شناسه ها را گروه بندي كنيد اين كار در سطر دوم انجام ميشود.




	:)
	لبخند 

	:(
	غمگين 

	;)
	لبخند با چشمک 

	:D
	خنده زياد 

	:-/
	تعجب 

	:X
	محبت 

	:P
	زبان درازي 

	:O
	داد زدن 

	X-(
	عصبانيت 

	B-)
	عينک آفتابي 

	=;
	خداحافظي 

	:((
	گريه 



بعضي از اصطلاحات در گپ زدن :

	You
	U 

	Are
	r 

	For
	4 

	To
	2 

	Lol
	Laughing out load خنده 

	DC
	Disconnect 

	Cool
	موافقت يا مخالفت شديد 

	SEE
	C 



از نرم افزارهاي ديگر chat مي توان به Yahoo Messenger وMsn Messenger و..... اشاره كرد.
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موضوع تحقيق :


زير نظر استاد ارجمند :

جناب آقاي مهندس بابايي

گردآورنده :

عليرضا سه چوبي 
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