
VOIP ( Voice Over Internet Protocol ) 
 

 پرهام امامی خوانساری :  نام ونام خانوادگی محمد رضا مهيمنی:  نام ونام خانوادگی

ك سپهر-خ سپهر– بلوار مرزداران–شهرك ژاندارمری:آدرس

١٨٧١–١١     

 ط – ٣٩ پ – ٢۴ ك – خ مدبر – یوسف آباد -تهران:  آدرس

۶ 

 ٠٩١١٢٢٢٩٨٣٧ -٨٠٠۶٢٢٩ – ٨٠٠۴٩٣٢:     نتلف  ٠٩١١٢٢۵١٩٧٩:  تلفن

 parhamemami@yahoo.com:  پست الكترونيكی sssaamaannn@yahoo.com:  پست الكترونيكی

     com.IspInt.www: برگه ابرمتنی : برگه ابرمتنی

 

 
 :چكيده 

 آه (VOIP : Voice Over Internet Protocol)ولوژی            در تحقيق فوق نگاهی داریم بر تكن

عبارتست از تكنيك و قراردادی برای فرستادن  صوت و همچنين مروری بر زمينه های موجود و روشها و فرآیند 

 .های این موضوع

 

 :آلمات آليدی 
VOIP                            voice over internet protocol 

Packet                           بسته 

DSP           Digital Signal Processor 

PSTN            PUBLIC SWITCHED TELEPHONE NET 

MBPS                           MEGA BYTE PER SECOND 

MIB , SNMP , ANSI , VTOF , VOFR , RTP , FXS , FXO , ISDN , BRI , PRI , ECHO , 

JITTER , TALKER OVER LAP , CANCELLER , ATM , DATA PACKET , IP , 

CELLULAR NET , PSTN , VOATM , IWF , PBX , T1/E1 , PACKET NET , TRANKING 

APPLICATION ,  



 :مقدمه

     در دنيای امروز ما باید متوجه این موضوع باشيم آه همه ابعاد زندگی بشر

شرفت تكنولوژی است آه خود ناشی از         متاثر از پي  )  … فرهنگی و     – سياسی   – اجتماعی   –فردی  (

 .تلاش و جدیت و دور ریختن تعصب هاست

 آه (VOIP : Voice Over Internet Protocol) حال در تحقيق فوق نگاهی داریم بر تكنولوژی         

عبارتست از تكنيك و قراردادی برای فرستادن  صوت و همچنين مروری بر زمينه های موجود و                       

 .موضوعروشها و فرآیند های این 

 

 

 

   VOIP: (VOIP APPLICATIONبرنامه های آاربردی مبتنی بر-١

 VOIP تعداد بسياری از برنامه های آاربردی قاد ربه آار با شكبه های اطلاعاتی                                     

 . ها می پردازیمAppحال به بررسی  سه نوع از این . می باشند

A  (                  یك ارگان با چندین        مثال نشان داده شده درشكل اول، نمونه ای است از ساختار شبكه 

و داده را جهت دسترسی        )  Voice(شعبه آه می خواهد در هزینه صرفه جویی آند و همچنين صوت            

، آه  )  Packet Network(این خواسته با استفاده از         .  به شعبه مرآزی،  با یكدیگر ترآيب نماید            

 داده می باشد،      مبتنی براستانداردی جهت انتقال داده به صورت همزمان و ترآيبی از صدا و                                

فشرده شده    )  Voice traffic(این ساختار شبكه مرقون به صرفه تر است اگر صدا           .  مسيرخواهد شد 

 .باشد در مواردی با پهنای باند پایين

 Inter(یك سری عمليــــــات اجرایی              )Voice over packet(انتقال صدا با پكت             

working functions: IWF  (        سازی سخت افزاری و نرم افزاری است آه          ایجاد می آند آه پياده

باید داده  )  IWF(دراین مثال اول، این     .  انتقال صدا و داده را بطور ترآيبی و همزمان ميسر می سازد          

ها ازنوع آنالوگ را آه بطور مستقيم به تلفن و سيستمهای آليدی متصل است را پشتيبانی آند و این                       

)IWF  (                صوصی و هم مربوط به شعبه خانگی را بر این                      باید  هم عمليات  مربوط به شعبه خ

این آار را با پياده سازی نرم         )  IWF(ترمينال های شعب گوناگون به خوبی  به اجرا در آورد، و                    

 . ، انجام می دهدافزار ایجاد سينگال

 

 



 

 

 

 
 ١شكل 

 

 

 

 

 

 

 (B       در مثال شكل دوم، این)VOIP  App(      در واقع یك)Tracking App  (   می باشد، در 

 packet(این سناریو یك ارگان می خواهد آه محموله صدا را بين دو مكان بر روی شبكه بسته ای                       

Net   (         بفرستد و درعوض بدنه گره ها را بينPB�       این  . ها بودند را بردارد)App  (  به  ”  عموما)

IWF  (           نياز دارد تا یك آانال دیجيتالی با ظرفيت بالاتر از��)���   یا ���  (  Mbps  را بين

بسيار )  IWF(،  بوسيله      �PBو اجرا شدن عمليات سيگنال دهی در                 .  شعب به جریان بياندازد      

 .مرقون به صرفه خواهد بود

 

 

 



 

  
 ٢شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 C  (     مثال سوم یكApp                 ،است آه با شبكه های سلولی، خانه به خانه )Cellular 

Net  (          ه صوتی در یك شبكه سلولی         نشان داده شده،  داد     ٣درتعامل وآار است آه در شكل

دیجيتال به صورت فشرده  شده و بسته بندی شده آماده انتقال  می باشد در هوا با یك تلفن                               

پس شبكه های  بسته ای می توانند  بسته صوتی سلولی فشرده              ).  Cellular Phone(سلولی،  

جویی آنند و     را انتقال دهند و همچنين مقدار بسيار زیــادی از پهنــــای باند را صرفه                              

از یك سوی عمليات خاص جهت تبـــدیل داده صـــوتی سلولی فوق به یك                )  IWF(همچنيـن  

 PSTN(  Public Switched Telephone((فرمت مورد نيـــاز برای شبكه عمومی تلفن        

Net (استفاده می نماید . 

 

 



 

                      
 ٣شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كنولوژی ما نياز به پياده سازی معماری خاصی داریم جهت           همچنين برای اجرای یك چنين ت      

 :سوویچ آردن و عمليات دیگر

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 ۴شكل 

 

 

 

 



 

 
 ۵شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  برای ایجاد قراردادهای مشترك  بين هر روی آنها در نسل               IP  و    ATMو جهت پشتيبانی    

 :آینده ارتباطات در جدول ذیل دقت فرمایيد

 

 

 
 ۶شكل 

 

 

 

 ) :VOIP)VOIP L.O.S ISSUESمساله مرغوبيت سرویس در -٢

صورت برروی  (برتریهایی در زمينه هزینه آمتر و استفاده بهينه از پهنای باند در مورد                      

 .با بعضی از مرغوبيت سرویس در شبكه های بسته ای در تقابل می باشد) شبكه های بسته ای

 

 :  تاخير-٢-١

اگر حاصل انعكاس سينگال        .  talker over lap و     echo:  تاخير و اشكال ایجاد می آند         

اگر یك مساله بسيار مهم خواهد بود              .  بلندگوی صوت در تجهيزات از راه دور می باشد               

واگر این مساله اتفاق بيافتد        .   باشد mls 50درصورتيكه تاخير رفت و برگشت بيشتر از              

 .ه را منتفی می آنند ، این پروسسيستم های صوتی با پياده سازی یك سوی عمليات



این مساله بسيار قابل توجه و مهم خواهد  بود، اگر تاخير یكطرفه                :  روی هم افتادن صحبت      

بودجه پایانه به پایانه تاخير اصلی ترین احتياج آنترلی ما برای آم                 .   باشد mls 250بيشتر  

 . آردن تاخير در شبكه می باشد

 

 

 

 

 

 :اشندموارد زیر منابع اصلی ایجاد تاخيرمی ب

 

 :تاخيرالگوریتمی -٢-١-١

                     این نوع تاخير به علت انتخاب فریمهای از نمونه صوت برای پردازش در                

.  ونمونه زمانی سيگنال بستگی دارد     Voice Coderآدر صوت ایجاد می شود واین به نوع         

 :به نمونه هایی از آن توجه آنيد

 

 

 

 :تاخير پردازشی -٢-١-٢

تاخير .   تاخير در پروسه آد آردن و آد برداری از نمونه ها ایجاد می شود                  این نوع 

 .در آد گذاری به علت عمليات پردازشگر همچنين الگوریتم مورد استفاده می باشد

 

 :تاخيرشبكه ای-٢-١-٣

این نوع تاخير به علت قراردادهای فيزیكی ميانه مورد استفاده برای انتقال داده                          

ای مورد استفاده  برای برداشتن ژیتو بسته ها در قسمت دریافتی                    صوتی و به علت بافره       

بافرهای ژیتو تاخيری را می افزایند آه مورد استفاده است جهت برداشتن تعداد                       .  می باشد

 .تاخير بسته ای مربوط به هر بسته آه مورد استفاده است در داخل  شبكه

 . باشدmls- 70 100سته ای به اندازه این نوع تاخير مورد تامل است هنگاميكه تعداد تاخير ب

 



  ):Jitter(ژیتر-٢-١-۴

. مشكل تاخير با برداشتن ژیتر مقدار زمانی در داخل بسته، قابل حل می باشد                                

برداشتن ژیتر مستلزم جمع آوری بسته ها و نگهداری آنها در مدت زمان مناسب می باشد تا                     

سند، وهمين باعث ایجاد تاخير دیگری        آهسته ترین بسته ها نيز به موقع در ترتيب مناسب بر           

 .خواهد شد

این دوهدف یعنی آم آردن تاخير و برداشتن ژیتو موارد مختلفی را بوجود می آورد                 

این همگام آردن تاثيرمستقيم     .  جهت همگام آردن اندازه بافر ژیتر با برداشتن آنها در شبكه              

 درهمان زمان از خالی شدن         دارد بر روی آم آردن اندازه و تاخير بافر ژیتر، هنگاميكه                 

 .بافر جلوگيری می آنيم

یعنی یكی از   .  واین فرآیند بستگی به نوع شبكه ای آه بسته ها درآن دریافت می شوند دارد                   

پيمایش دوره زمانی برای سطح بسته و هماهنگ آردن اندازه بافر با مقدار               ”  پارامترها مثلا 

 .مناسب تر است ) ATM(شبكه های واین خصوصيت برای . ژیتر اندازه گرفته شده است

دومين حالت شمردن تعداد بسته هایی است آه دیر رسيده اند و نسبت به آنهایی آه سالم                                 

 مناسبترا  IPرسيده اند و این نسبت برای تعيين بافر ژیتر مناسب است و برای شبكه های                          

 .ست

 

 

 

 

 : مساله گم شدن بسته-٢-٢

به   )  IP(در.  مورد نظر می باشد    )  IP( یا     )ATM(این مسـاله در هر نوع شبكه ای        

بسته های صوتی همــــانند بسته هــــای داده ای برخورد می شود و به همين علت هيچ نوع                        

مقایسه یا ارجحيت زمانی نسبت به هم ندارند حـــــال به بررسی بعضی از طرح های                                 

 مشكل گم    جهت برطرف آردن   )  Voice Over Pocket(نرم افزار صوت بر روی بسته         

 .شدن بسته می پردازیم

 

٢-٢-١- 



تصفيه بسته صوتی گمشده بوسيله دوبار، اجرا آردن آخرین بسته رسيده تا                                    

این روش بسيار ساده و آارآمد می باشد درصورتيكه تعداد                .  هنگاميكه بسته گم شده برسد        

 .بسته های گم شده زیاد نباشد

 

٢-٢-٢- 

ختصاصی دادن پهنای با نه برای         اطلاعات را به صورت صرف هزینه ای جهت ا           

 بسته، می فرستيم خصوصيت این روش تشخيص دقيق بسته               n+1 و     nفرستادن همزمان    

 .گمشده است، این حال آه این روش پهنای باند وتاخير بيشتری را می طلبد

 

استفاده از یك تماس دوتایی با پهنای  نه آمتر جهت توليد اطلاعات همزمان بر                           :  ٢-٢-٣

 .این روش پهنای باندآمتری احتياج دارد ولی تاخير بيشتری دارد.  بسته)n+1(روی 

 

 :اآو-٢-٣

 . مورد بحث واقع شد٢-١این مشكل دربالا در قسمت 

  می باشد جهت استفاده از توانایيهای         ITU G.165بهتــــرین راه حل، استفاده از استاندارد        

)Voice Cancellers ( آه دررابطه با G-IECده قرارمی گيردمورد استفا. 

 

 

 :VOIPمعماری نرم افزاری اضافه شده به -٣

صوت و  :  انواع اصلی اطلاعات باید با توجه به وسایل و تجهيزات تلفنی رسيدگی شوند                       

 .سيگنال آردن اطلاعات

 طرحی از این نرم افزار است آه رشته اطلاعات را ازشبكه تلفنی گرفته و سپس                          ۴شكل  

 :قالی می آند و به شبكه بسته ای می فرستد آه شامل چهار بخش استتبدیل یك رشته بسته های انت

 

            

        



 
 ٧شكل 

 

 

 

 

 :  ماژول نرم افزاری بسته صوتی-٣-١

این نرم افزار تحت عنوان ماژول پردازش صوت شناخته می شود و بر روی یك                         

  :اجرا می شود و شامل عمليات ) DSP(پردازشگر سيگنال دیجيتالی 

.…و  )  clock(شرده سازی صوت،آنسل آردن آلو، برداشتن ژیتر، همزمان سازی ساعت           ف

       



                     
 

 

 ٨شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ):Gateway(ماژول نرم افزاری سيگنال تلفنی گيت وی-٣-٢

 و سيگنال ها را به سيگنال هایی طبق             این ماژول با تجهيزات تلفنی سروآار دارد           

قرارداد بسته ای و قراردادهای ارتباطی تبدیل و ترجمه می نماید و موارد زیر را پشتيبانی                      

 :می نماید

E&M Type I, II,III ,IV/FXS/FXO/ISDN/BRI/PRI 



                  

 
  ٩شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ماژول قرارداد بسته ای-٣-٣



يگنالی را گرفته و به قراردادهای سيگنال دهی درتلفن آمی             این ماژول اطلاعات س    

را هم به صوت و هم به بسته های سيگنالی  قبل از                  )  Protocol Header( آند و همچنين     

 . ، اضافه  می نمایدانتقال به شبكه بسته ای

 

 :  ماژول مدیریتی شبكه -٣-۴

 می رود  و براساس      این ماژول جهت تنظيم و بارگذاری آليه دیگر ماژول ها بكار               

MIB , SNMP , ANSI.  

همچنين ریز پردازنده، مسئول هماهنگی سازی، تكميل و فرستادن وگرفتن آليه بسته های                     

 :صوتی تحت فيلد های فوق است

VTOA, RTP,VOFR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 Plat Formو همچنين جهت آنترل تماس ها  و سيگنال دهی و غيره یك                       :    نكته

 :تصور می آنيم با طرح ذیلخاصی را 

 

 

 

 

 ١٠شكل 

 

 



 

 

 :مراجع

org.iec.www)International Engineering consortum  ( 

 

 :تشكر و قدردانی

 

دارای دشواریهایی بود    )  هرچند جزیی    (             گرچه گردآوری و ترجمه و تایپ این مجموعه               

و محبتهای آن استاد ارجمند بسيار ناچيز بشمار می آید لذا از جنابعالی  به                        ولی در مقابل زحمات       

خاطر تمامی محبتهایتان سپاسگذارم و برایتان آرزوی دنيایی مملو از شادی و  سلامت و موفقيت                           

 .دارم

 

 پرهام امامی خوانساری     

 

 

 

 

 

 

 

 


