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  GPRS  مشخصه های آليدیاستفاده آنندگان-١   

 يѧك سѧرويس غيѧر صѧوتی اضѧافه شѧده بѧه شبكه تلفنهای                 GPRS بسѧته عمومѧی سرويسѧهای راديوئѧی         

     ѧѧت اطلاعѧѧال و دريافѧѧازه ارسѧѧت و اجѧѧوبايل اسѧѧه      مѧѧازد آѧѧن ميسѧѧوبايل ممكѧѧبكه مѧѧريق شѧѧات را از ط

. سرويسѧѧهای اطلاعاتѧѧی جديѧѧد مѧѧدارهای سѧѧوئيچينگ و سѧѧرويس پѧѧيغامهای آѧѧوتاه را تكمѧѧيل مѧѧی آѧѧند       

آه اآثرا در مقوله موبايل مطرح است ،        ) سيسѧتم جهانѧی موقعѧيت        ( GPS بѧه سيسѧتم      GPRSسيسѧتم   

 : يشود مربوط نمی باشد و مشخصه های جالب آن بطور خلاصه ذآر م

 آѧيلو بѧيت در ثانѧيه بѧا استفاده از شيار زمانه              ٢/١٧١سѧرعت ماگѧزيمم از نظѧر تѧئوری تѧا            : سѧرعت     

ايѧن ميѧزان در حدود سه برابر سريعتر از سرعت           .  تائѧی در همѧان زمѧان قابѧل حصѧول اسѧت               ٨هѧای   

 برابѧѧر سرويسѧѧهای اطلاعاتѧѧی   ١٠انѧѧتقال اطلاعѧѧات توسѧѧط شѧѧبكه هѧѧای امѧѧروزی ثابѧѧت ارتѧѧباطات و        

بѧѧا اسѧѧتفاده از شѧѧبكه مѧѧوبايل جهѧѧت انѧѧتقال سѧѧريع ، .  اسѧѧت GMSمѧѧدارهای سѧѧوئيچينگ در سيسѧѧتمهای 

 و سيسѧѧتم مѧѧدارهای  سѧѧوئيچينگ آѧѧاملا     SMS در مقايسѧѧه بѧѧا  GPRSفѧѧوری و آارآمѧѧد داده هѧѧا ،    

 . ارزانتر می باشد 

 نѧѧياز مѧѧردم  ارسѧѧال سѧѧريع اطلاعѧѧات را بѧѧا اسѧѧتفاده از امѧѧواج راديوئѧѧی بѧѧا افѧѧزايش  GPRS : فѧѧوریت  

. در ضمن شماره گيری و اتصال به مودم نيز نياز نمی باشد         . بطѧور آѧاملا محسوسی تسهيل می آند         

. در اآثѧر مواقѧع آѧه بخواهѧند ميتوانѧند وصѧل باقѧی بمانѧند          GPRS   بѧه همѧين دلѧيل اسѧتفاده آنѧندگان     

اين مزيت را اسѧت آѧه شبكه های مدار سوئيچينگ   )   SMSو ( GPRS فѧوريت يكѧی از مѧزايای        

فѧوريت بѧالا يѧك مشخصه خيلی مهم برای آاربردهائی است آه زمان در آنها بحرانی است ،                   . ندارنѧد   

 .  ثانيه پشت خط باقی بماند ٣٠مثلا در آارت اعتباری قابل قبول نيست آه مشتری بيش از 

بلا در شبكه های  چندين مورد استفاده جديد نيز دارد آه قGPRS :  مѧوارد اسѧتفاده جدیدتر و بهتر    

GMS      وئيچينگѧѧدارهای سѧѧبكه مѧѧرعت در شѧѧدوديت سѧѧر محѧѧيه   ٦/٩(  بخاطѧѧيت در ثانѧѧيلو بѧѧو )  آ

 امكان  GPRS. قابل استفاده نبود    )  آاراآتر   ١٦٠( محѧدوديت طѧول پيغام در سرويسهای پيغام آوتاه          

.  می آورد    اسѧتفاده از مѧوبايل جهѧت اتصѧال بѧه اينترنت و آوردن صفحات وب و چت آردن را فراهم                    

 ، دسترسѧی به ريموت برای آنترل لوازم خانگی و اتوماسيون  GPRSيكѧی ديگѧر ار مѧوارد اسѧتفاده       

 .و ارسال فايل است

 

  دسترسی به سرویس  
 :  استفاده آنندگان مواد ذيل را لازم دارند GPRS برای دسترسی به سرويس  

 قابلѧѧيت GMSتلفѧنهای موجѧود   ( شѧد   باGPRSيѧك تلفѧن مѧوبايل يѧا ترمينالѧی آѧه قѧѧادر بѧه آѧار بѧا           •

 ) . اينكار را ندارند 



٤

 .  باشد GPRSعضويت در شبكه تلفن موبايل آه قادر به آار با سرويس   •

ممكن دسترسی اتوماتيك برای    .   بايستی برای مشترك مورد نظر مجاز باشد          GPRSاستفاده از    •

 روش مخصوصѧی داشته  اپѧراتورهای بعضѧی شѧبكه هѧای مѧوبايل مجѧاز باشѧد و ديگѧران نѧياز بѧه             

 . باشند 

اطلاعѧѧات مѧѧربوط بѧѧه روش ارسѧѧال و دريافѧѧت داده هѧѧا يѧѧا مѧѧوبايل هѧѧر آѧѧس ، شѧѧامل نѧѧرم افѧѧزار و    •

 ) . نياز به خدمات بعد از فروش توليد آنندگان موبايل دارد ( سخت افزار مربوطه 

در اين  . GPRSمشѧخص بѧودن مقصѧدی بѧرای ارسѧال و دريافѧت اطلاعات از طريق سرويس                  •

  فقѧѧط دسѧѧتگاه تلفѧѧن  SMSدر سيسѧѧتم ( يسѧѧتم آدرس مشѧѧخص اينتѧѧرنت بايѧѧد وجѧѧود داشѧѧته باشѧѧد    س

 طѧѧوری طراحѧѧی شѧѧده آѧѧه اينتѧѧرنت بѧѧرای اسѧѧتفاده آنѧѧندگان   GPRSسيسѧѧتم  ) . مѧѧوبايل لازم بѧѧود 

مѧѧوبايل ، از همѧѧان لحظѧѧات اولѧѧيه خѧѧريد مقѧѧدور اسѧѧت و از همѧѧان روز اول هѧѧر شخصѧѧی قѧѧادر بѧѧه  

 .  يگر مزايای اينترنت بطريقه انبوه و سريع ميباشد استفاده از صفحات وب و د

 اجѧازه بدهѧيد از طѧريق يك اپراتور شبكه    GPRS       بѧا تѧوجه بѧه مشخصѧه هѧای آلѧيدی اسѧتفاده از            

 .نيز مشخصه های مربوطه را مرور آنيم 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  GPRS مشخصه های آليدی شبكه -٢ 

 يѧك پوشѧش آامѧل از امѧواج را روی شبكه سوئيچينگ موجود در                GPRS: قطѧع و وصѧل آلѧی              

GMS   ه اين آار ، استفاده آنندگان را قادر ميسازد از سرويس اطلاعاتی موجود به هر گونهѧدارد آ

كه مدار سوئيچنگ با سيستم با سيستم قطع و وصل آلی ،     تكميل شب . ای آѧه ميخواهѧند ، اسѧتفاده آنند          

بѧѧا ايѧѧن همѧѧه ، همانگѧѧونه آѧѧه در مѧѧباحث بعѧѧدی خواهѧѧيم ديѧѧد ، اسѧѧتاندارد  . سѧѧيك موفقѧѧيت بѧѧزرگ اسѧѧت 

GPRS           رѧѧره زيѧѧك زوج گѧѧردن يѧѧافه آѧѧا اضѧѧط بѧѧا فقѧѧيدهد تѧѧبكه مѧѧراتورهای شѧѧرای اپѧѧی بѧѧده جالبѧѧاي 

 . ارتقاء را انجام دهند ساختاری جديد و تجديد نرم افزار موجود ، اين 

بهنگام .   اطلاعѧات دسѧته بѧندی شѧده ، ولѧی بصѧورت يѧك بسѧته مѧرنبط ارسѧال ميگѧردد                  GPRS  بѧا     

روش بسѧѧته ای همانѧѧند بѧѧازی پѧѧازل عمѧѧل  . دريافѧѧت در مقصѧѧد ، از هѧѧم مجѧѧزا شѧѧده و بازيابѧѧی ميشѧѧود  

به پلاستيكی ريخته ميكѧند آѧه تصويری آه به اجزاء آوچكتری تقسيم شده و بصورت يك بسته در جع      

وقتی دريافت آننده آنها را تحويل گرفت ، دوباره         . شѧده و هѧنگام حمѧل نيѧز قطعѧات درهѧم ريخѧته اند                 

پس روش حمل و بازيابی اطلاعات متفاوت است        . بازيافѧت آѧرده و تصѧوير اصѧلی را درست ميكند             

ود مشهورترين نمونه   ، خѧود اينتѧرنت نيѧز مѧپال بارز اطلاعات شبكه ای بسته ای است آه در نوع خ                   

 . ميباشد 

 طيف راندومان  



٥

 فقط زمانی استفاده ميشوند    GPRSقطѧع و وصѧل آѧردن بسѧته ای بѧدين معناسѧت آѧه مѧنابع راديوئی                     

زمانѧيكه بѧرای يѧك مدت محدود آانال         . آѧه فѧردی واقعѧا بخѧواهد اطلاعѧات را ارسѧال يѧا دريافѧت آѧند                    

 اسѧت ، بطѧور همѧزمان چѧندين اسѧتفاده آنѧنده مѧѧی       راديوئѧی بѧه اسѧتفاده آنѧنده اطلاعѧات مѧوبايل وصѧѧل      

ايѧѧن بѧѧدين معنѧѧی اسѧѧت آѧѧه تعѧѧداد زيѧѧادی از اسѧѧتفاده آنѧѧندگان  .  توانѧѧند از مѧѧنابع راديوئѧѧی اسѧѧتفاده آنѧѧند 

GPRS             تعداد استفاده آنندگان بستگی به مورد    .   همزمان از يك عرض باند و يك سلول استفاده آنند

 ، نيازی به ايجاد ظرفيت آرام نبوده        GPRSر طѧيف راندمان       بخاطѧ . و نѧرخ اطلاعѧات انتقالѧی دارد         

 به اپراتورهای GPRSبنابراين ، . و فقѧط در سѧاعات اوج مصѧرف ، از ايѧن ظرفيت استفاده ميشود               

شѧѧبكه اجѧѧازه مѧѧيدهد تѧѧا حداآثѧѧر اسѧѧتفاده را از مѧѧنابع شѧѧبكه بصѧѧورت پѧѧويا و انعطѧѧاف پذيѧѧر همگѧѧام بѧѧا      

 . ايد دسترسی آامل استفاده آنندگان بنم

 GPRS               رف را در شبكه هایѧان اوج مصѧرفيت زمѧتی ظѧبايس GMS       بنا به دلائل زير افزايش دهد 

 : 

  مѧنابع نادر و آمياب راديوئی را بصورت آارامد با حفظ اتصال واقعی به شبكه ، در دسترس قرار                   

 . دهد 

 ، آاهش ميدهد  مشغول بودGPRS  ترافيكѧی را آѧه قѧبلا جهت ارسال داده های مدار سوئيچينگ به     

 ارسال ميشد GPRS  به SMS و بارگيѧری آانالهѧای سѧيگنال را آه قبلا از طريق     SMSو مراآѧز  

 .  آاهش ميدهد GPRSو مطابق استاندارد SMS /  GPRS، از طريق ارتباط بين 

 اعلام اینترنتی  
 موجود و شبكه     عملكرد اينترنتی موبايل را به وسيله همكاری بين اينترنت         GPRSبѧرای اولѧين بار       

آليه سرويسهائی آه امروزه از طريق اينترنت صورت ميگيرد ، مثل       .  ممكن ميسازد    GPRSجديѧد   

 ، بارآѧردن صѧفحات وب ، چѧَت آردن ، ايميل و تلفن انترنتی ، از طريق شبكه                    FTP)(ارسѧال فايѧل     

 GPRSاده از در حقѧѧيقت اآثѧر اپѧѧراتورهای شѧѧبكه ، مѧتوجه قابلѧѧيت اسѧѧتف  . مѧوبايل مقѧѧدور خѧواهد بѧѧود   

 . شده اند  ) ISP(برای حصول به ارتباط بی سيم بعنوان سرويس دهنده اينترنتی 

ارجѧح تѧرين اولѧويت ارتباط مشترآين برای آسب اطلاعات و شبكه های       ) WWW(   شѧبكه جهانѧی     

بѧرای دسترسی به اطلاعات شرآتها و ارتباط با همكاران و شبكه های خارجی   )  intranet(داخلѧی  

 )extranet  (   ی به مشتريان و توليدآنندگان گرديده اندѧرای دسترسѧاينها همه از مشتقات . بWWW 

نѧيازی بѧه جمѧع آѧردن اطلاعѧات بѧر روی آامپيوتر              . بѧرای اتصѧال بѧه ارتѧباطات مѧورد علاقѧه اسѧت               

زمانѧѧی آѧѧه شѧѧما ميخواهѧѧيد بѧѧرنامه ريѧѧزی يѧѧا    . شخصѧѧی نيسѧѧت و اينتѧѧرنت بѧѧرای ايѧѧنكار تѧѧرجيح دارد   

باز آردن صفحات . خѧود را روی آامپيوتѧر پѧيدا آنѧيد ، وارد اينتѧرنت ميشѧويد و چك ميكنيد            تلفѧنهای   

 .  ميباشدGPRSوب يكی از مهمترين آاربردهای 



٦

 يكѧѧی از زيѧѧر شѧѧبكه هѧѧای اينتѧѧرنت محسѧѧوب ميشѧѧود و   GPRS  بدلѧѧيل همѧѧين مѧѧوارد آاربѧѧرد ، شѧѧبكه  

. ميزبانهای موبايل به حساب می آيند      هستند ، بعنوان     GPRSتلفѧنهای موبايلѧی آѧه مجهѧز بѧه سيسѧتم             

 خود را دارد و توسط اين آدرس امكان ارسال   IPآدرس  GPRS بدين معنی آه هر دارنده ترمينال

 . و دريافت دارد 

  GMS و      TDMAامكان آار با سرویسهای   

اندارد  تѧنها سѧرويس موجѧود بѧرای شبكه های موبايل از طريق است    GPRS     بايѧد تѧوجه داشѧت آѧه     

در ) دسترسѧѧی چѧѧند بѧѧاره زمانѧѧی   ( IS-136  TDMAاسѧѧتاندارد .  نيسѧѧت GMSتلفѧѧنهای مѧѧوبايل 

متعاقѧѧبا يѧѧك .  را نيѧѧز شѧѧامل ميشѧѧود  GPRS شѧѧمال و جѧѧنوب امѧѧريكا مѧѧورد اسѧѧتفاده قѧѧرار ميگيѧѧرد ،   

موافقتѧنامه بѧѧرای پيگيѧری مسѧѧيرتحول بسѧوی شѧѧبكه تلفѧنهای مѧѧوبايل نسѧل سѧѧوم ، مطابѧق اولѧѧين آن در       

 .  از سوی مجمع صنايع ، نياز ميباشد ١٩٩٩ل سا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  GPRS محدودیتهای -٣ 
 يك سرويس مهم و جديد اطلاع رسانی از طريق موبايل است آه      GPRSبايد روشن شده باشد آه          

سѧيع آارآمѧدی ، ظѧرفيت و عمѧل را در مقايسه با موبايلهای بی صدای امروزی به دلايل                    يѧك طѧيف و    

 : زير پيشنهاد ميكند 

 محدودیت ظرفيت سلولی برای تمام مشترآين  

  GPRS               ای موجود صدمه ميزندѧبكه هѧلولی شѧرفيت سѧه ظѧتعداد محدودی از منابع راديوئی می .  ب

 هر دو از يك منبع GPRSبرای مثال صدا و  . گѧو باشند  توانѧند بѧرای مѧوارد مختلفѧی همѧزمان جواب      

حتی اگر تعدادی از محلها     . اسѧتفاده ميكنѧند و ضѧربه مذآѧور بѧه تعѧداد شѧيارهای زمانѧی بستگی دارد                    

 بصورت پويا مديريت محل آانالها را بعهده دارد و        GPRS رزرو شده باشد ، باز هم        GPRSبرای  

 ساعات اوج مصرف توسط ارسال پيغامهای آوتاه از طريق          اجѧازه آѧم شѧدن بارگيѧری آانالهѧا را در           

GPRS آنترل ميكند  . 

 .  آه متحمل استفاده های مختلف منابع راديوئی است ، محسوس است  SMSنياز به :       نتيجه 

 در حقيقت سرعتها پائين هستند  

، ) يت در ثانيه  آيلوب٢/١٧٢(  از نظѧر تѧئوری       GPRSيѧرای دسѧتيابی بѧه سѧرعت انѧتقال ماگѧزيمم               

واضح است آه . يѧك استفاده آننده بايد از هر هشت شيار بدون هيچ حفاظت آننده از خطا بهره گيرد   

 GPRSبعلاوه  . اپѧراتور شѧبكه اجѧازه نمѧی دهѧد آليه شيارهای زمانی توسط يك مشترك اشغال شود                   

عرض باند مشترك   . ند  هѧای اولѧيه بنوعѧی طراحѧی شѧده اند آه حاوی يك يا دو يا سه شيار زمانه باش                    

GPRS          ا محدود ميگرددѧندين بѧز چѧبنابراين سرعت ماگزيمم تئوری بايد بر مبنای واقعيت و قيد       .  ني
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واقعѧيت ايѧن اسѧت آѧه شبكه های موبايل همواره سرعت       . و بѧندهای شѧبكه و تѧرمينالها بررسѧی شѧود             

 . انتقال داده آمتری نسبت به شبكه های ثابت را دارند 

عتهای سѧѧريع انѧتقال داده هѧѧا در شѧѧبكه هѧای مѧѧوبايل بѧѧرای مشѧترآين جديѧѧد ممكѧѧن نيسѧѧت    سѧѧر:   نتѧيجه  

  3GSM( يا سيستمهای يونيورسال تلفنهای موبايل  )   GMS  ) EDGEمگѧر نѧرخ داده هѧا برای    

 . افزايش پيدا آند ) 

  توسط ترمينالها مطمئن نيست GPRSهماهنگی پایانه های   

 GPRS از هيچ فروشنده ای در مورد هماهنگی پايانه های مكالمات در زمѧان نگѧارش ايѧن مقالѧه ،        

  GPRSامكان يا عدم امكان دسترسی به    .  تائيدی دريافت نشده است GPRSو ترمينالهای اوليه 

MT       ك ضربه بحرانی برای خريد و فروش اين سيستمها و جايگزينی آن باѧه يѧت آѧی اسѧئله مهمѧمس

 . ورد است ديگر سرويسهای غير صوتی پيش آ

 ، مشѧѧѧترآين مѧѧѧوافقت آѧѧѧردند بѧѧѧرای تهѧѧѧيه امكانѧѧѧات ، هѧѧѧزينه هѧѧѧای لازم را  GPRS  پѧѧѧس از نشسѧѧѧت 

آه بتواند به ترمينالهای )   WAP( ايѧن آѧار بѧا اسѧتفاده از يѧك پروتكل استفاده از بی سيم      . بپѧردازند  

GHPRS      تѧل اسѧل حѧردد ، قابѧافه گѧرافيك     .  اضѧه ، تѧن همѧا ايѧبIP    وبايلѧترآين مѧممكن است  مش 

باعѧث شѧود اطلاعѧات ناخواسѧته بѧه تѧرمينالها برسѧد و حالѧت بѧد آن ايѧن است آه مشترك مجبور شود                           

بѧرای ايѧن اطلاعات ناخواسته پول پرداخت آند ، در حاليكه نبايد به منابع اينترنتی ناخواسته شارژی       

 پايانه های موبايل    اين موضوع يك دليل بالقوه برای فروشندگان برای عدم حمايت از          . پѧرداخت آرد    

GPRS در ترمينالهای GPRSاست  . 

يك راه حل   .  بѧا ايѧن همѧه ، هميشѧه امكѧان دارد اطلاعѧات ناخواسѧته ای از هѧر طѧريق مخابѧره گѧردد                           

 يا سياست قابل انعطاف برای پرداخت هزينه ، در مقابل محدوديتهای غير قابل              GGSNجانبی مثل     

 .  است GPRSانعطاف در گوشيهای 

نѧѧی آѧѧه مѧѧا از شѧѧرآت نوآѧѧيا در ايѧѧن مѧѧورد سѧѧؤال آѧѧرديم ، آنهѧѧا هѧѧنوز مشخصѧѧات دقѧѧيق فنѧѧی               زما

هѧѧنوز خيلѧѧی زود اسѧѧت تѧѧا بѧѧتوان تائѧѧيد آѧѧرد آيѧѧا    .  شѧѧرآت را آمѧѧاده نكѧѧرده بѧѧودند  GPRSتѧѧرمينالهای 

 در نظѧر خѧواهد گѧرفت ؟ سياست شرآت بر اين است آه اطلاعات دقيق فنی    GPRS  MTشѧرآت   

  ѧان را در اختѧند    محصولاتشѧرار ندهѧراد قѧندگان ميتوانند جامعه  . يار افѧخوانGSM  يا فروشندگان در

 .  در ترمينالهای در دست ساخت تماس گرفته و آنها را تشويق آنند GPRS  MTمورد حمايت 

 در GPRS  MT در صѧورت عѧدم تعبѧيه    GPRSمشѧخص شѧد آѧه اسѧتفاده از سيسѧتمهای      :   نتѧيجه  

  . ترمينالها ، فروش آن تهديد ميشود

 مدولاسيون نيمه مطلوب  
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   GPRS              يد گوسی حداقلѧيون آلѧيكهای مدولاسѧاس تكنѧر اسѧب  )GMSK (    طراحی شده .EDGE 

بѧر اساس مدولاسيون جديدی است آه اجازه ميزان بيت بيشتری در مواجه با هوا را ميدهد و بعنوان               

 نيز استفاده 3GSM برای PSK 8از آنجا آه . ناميده ميشود  )  PSK 8(  فازی ٨مدولاسѧيون آليد  

 . خواهد شد ، اپراتورهای شبكه نياز دارند در گذر به نسل سوم تلفنهای موبايل مشارآت آنند 

 EDGEنياز به :   نتيجه 

 تاخير در ترانزیت   

ايѧѧن .  بѧѧرای دريافѧѧت در يѧѧك مقصѧѧد مشѧѧخص ، در تمѧѧام جهѧѧات ارسѧѧال ميشѧѧود   GPRSبسѧѧته هѧѧای    

        ѧی بسѧدن بعضѧم شѧان آѧئله امكѧا خراب شدن بعضی از آنها را در انتقال داده های راديوئی   مسѧا يѧته ه

 . فراهم می آورد

 ايѧن مѧورد را بخوبѧی شѧناخته و بѧا ارسѧال مجѧدد داده هѧا بصѧورت بسته بيسيم حل           GPRSاسѧتاندارد   

 . گرديده 

 . در نتيجه ممكن است تاخيری در دريافت اطلاعات پيش آيد 

)   HSCSD(وير ويدئويѧی از مѧѧدارات فѧوق سѧريع بسѧته       بخاطѧر پوشѧش بهتѧر، بѧرای پخѧش تصѧا      

اسѧتفاده ميكنѧند تѧا مشѧترك بѧتواند توسط اين مدار بسته تلفنی ، از طريق چهار آانال همزمان دريافت                      

 HSCSDنياز به : نتيجه . آند و بخاطر همين مشخصه ، تاخير در مبدا و مقصد پذيرفته شده است 

 عدم ذخيره و ارسال  

و مشخصه آليدی آنهاست ،   SMSوتѧور ذخيره و ارسال پيامهای آوتاه ، قلب مراآز   از آنجѧا آѧه م  

 وSMS در نظر گرفته نمی شود ، اين مورد  ارتباط بين     GPRSو هѧيچ مكانيѧزم ذخيѧره ای بѧرای           

GPRS نياز به : نتيجه .  را جدا ميكندSMS .  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 GPRS مقياسهای زمانی برای -٤  
  زمانѧيكه يك سرويس جديد معرفی ميشود ، مراحلی وجود داردآه بايد قبل از نصب و بكارگيری آن                  

  شѧѧѧامل اسѧѧѧتاندارد آѧѧѧردن ، توسѧѧѧعه زيѧѧѧر سѧѧѧاختاری ، GPRSتوسѧѧѧعه سيسѧѧѧتم . در نظرگѧѧѧرفته شѧѧѧوند 

دهای لازم ،آѧنار گذاشѧتن شѧبكه هѧای قديمѧی ، دسترسی به ترمينالهای جديد ،                  آزمѧايش شѧبكه ، قѧراردا      

بطور خلاصه اين مراحل در     . توسѧعه مѧوارد مصѧرف و چندين مورد ديگر به عنوان پيش نياز است                

 : جدول زير ذآر ميگردد 

 تاریخ اقدام مورد نياز

نعقد  و اپراتورهای شبكه قراردادهائی با سازندگان قطعات زير ساختاری م

 .  را مشخص نمودند GPRS وGSMارتباط بين 

١٩٩٩ -٢٠٠٠ 
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نمونه قدرت دريافت .  در دسترس قرار گرفت GPRSاولين آزمايش سرويس 

 .  آيلو بيت بود ٢٨يك مشترك 

 ٢٠٠٠تابستان 

 ٢٠٠١شروع  . در مقياس تجارتی در دسترس قرار گرفت GPRSترمينالهای اصلی سيستم 

 را بصورت تجارتی بكار انداختند و GPRS سرويسهای اپراتورهای شبكه ،

مجريان شروع به بكارگيری آن در تلفنهای موبايل بعنوان سرويس بدون صدا 

 . آردند 

٢٠٠١ 

  

در سيستم جديد  .  آيلوبيت در ثانيه رسيد ٥٦سرعت عملكرد نمونه آن تا 

مينالهای آاربردهای اختصاصی ، نرخ بيت بالاتر ، ظرفيت بيشتر شبكه و تر

 .  جوابگو ، استفاده از اين سيستم را افزايش داد 

  ٢٠٠١ / ٢  

  EDGEفاز دوم .  آيلوبيت در ثانيه رسيد ١١٢سرعت عملكرد نمونه آن تا 

 .عملا با فوريت شروع شد 

٢٠٠٢ 

GPRS بصورت روتين در تلفنهای موبايل سيستم GSM  بكار گرفته شد و 

  ) .١٩٩٩ در  SMSمعادل با ( بزودی به توليد انبوه رسيد 

٢٠٠٢ 

3GSM ٣/٢٠٠٢ . بصورت تجارتی رسيد 

 

فاز يك بصورت   .  نيز بصورت فاز به فاز معرفی خواهد شد          GPRS سيستم   GSMاستاندارد  مشѧابه   

ولѧѧی انѧѧتقال از يѧѧك .  مقѧѧدور شѧѧد GPRSو ارسѧѧال نقطѧѧه بѧѧه نقطѧѧه .    بѧѧود ٢٠٠٠ / ١تجѧѧاری در سѧѧال 

 آه ٢فاز .  نبوده و ارسال داده ها از يك مبدا به چندين مقصد ممكن نبود نقطѧه بѧه چѧندين نقطѧه مقدور      

تاآѧنون بطѧور مشѧخص بيان نشده ،  برای بالا بردن نرخ اطلاعات تبادل شده با استفاده از تكنولوژی                     

EDGE      ودѧواهد بѧرای          . ( خѧا بѧرخ داده هѧزايش نѧافGSM (        ه به چندينѧك نقطѧال از يѧت ارسѧه جهѧآ

 .مقصد است 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  GPRS موارد استفاده -٥  
  تعѧداد وسѧيعی از فروشѧندگان و مصѧرف آنѧندگان بѧرای اسѧتفاده از سرويسهای موبايل بی صدا مثل                      

SMS   و GPRS      دѧرده انѧيدا آѧی پѧن بخش آنه .  توانائѧائی آه مناسب استفاده از در ايGPRS ، هستند 

 .مشخص خواهيم آرد 

  )CHAT(چت آردن  
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  چѧت مѧی تѧواند از سرويسهای عمومی اطلاعاتی مجزا باشد ، چرا آه منبع ارسال اطلاعات يك فرد         

اسѧت ،  بنابѧراين ميزان اطلاعات مورد تبادل در چت محدود است  و افراد نظرات خود را تبادل می               

ين روش گѧѧروههای مخѧѧتلف همفكѧѧر ، اسѧѧتفاده از سرويسѧѧهای بѧѧی صѧѧدای مѧѧوبايل را بѧѧرای   بهمѧѧ. آنѧѧند 

 برقراری ارتباط و بحث 

 . انتخاب می آنند 

  GPRS                     وبايل امكان شرآت در گروههای چت اينترنتی راѧدگان مѧندگان و دارنѧتفاده آنѧه اسѧاملا بѧآ 

روه اطلاعات فاآتور مهمی است و تعداد شرآت آنندگان ، در ارزيابی گ     . بѧدون هѧيچ تنظيمѧی مѧيدهد         

ولѧی بخاطر داشته باشيد آه  .  نيѧز بالاتѧر خѧواهد رفѧت     GPRSبѧا انѧبوه بѧودن شѧرآت آنѧندگان ارزش         

GPRS                  ين فاز، قابليت  ارسال اطلاعات از يك نقطه به چند نقطه را نداشتѧبنا براين وسايل .  در اول

 .ند  دارGPRS در  چت عملكرد بهتری از S MSمجهز به سيستم 

   اطلاعات نوشتاری و دیداری

اطلاعѧات وسѧيعی بѧه استفاده آنندگان تلفن موبايل در مورد قيمتها ، مسائل ورزشی ، هوا ، اطلاعات                 

پѧرواز، رئѧوس اخѧبار ، اوقѧات شѧرعی ، نتايج لاتاريها ، جوك ، ترافيك و سرويسهای موقعيت مكانی        

ری و متن نيست ، بلكه می تواند بصورت نقشه اين اطلاعات حتما بصورت نوشتا  . ميѧتوان ارائѧه داد      

 .يا گراف و يا ديگر موارد ديداری باشد 

 آاراآتѧری نيز بدنبال ارائه اطلاعات در مورد قيمتها و مسائل ورزشی بدان              ١٦٠  ميѧتوان يѧك پѧيغام       

تر  آاراآ١٦٠زمانيكه اطلاعات بصورت آيفی باشد ، مانند اخبار ، نخواهيم توانست با          . اضѧافه آرد    

امѧѧا .  محسѧѧوس ميشѧѧود  GPRSبѧѧيان آنѧѧيم ، پѧѧس در مѧѧورد ارائѧѧه اطلاعѧѧات آيفѧѧی و حجѧѧيم نѧѧياز بѧѧه        

 بѧѧرای ارائѧѧه داده هѧѧای آمѧѧی مѧѧوارد اسѧѧتفاده مطلوبѧѧی دارد و همانگѧѧونه آѧѧه ميدانѧѧيم  SMSسرويسѧѧهای 

  باقی بماند ، تاSMSمѧوارد استفاده چت يك مقوله ارسال داده ها است و بهتر است توسط سيستمهای        

 .برای ارسال داده های مختلف برای گروههای مشترك چت استفاده گردد 

  تصاویر ثابت 

تصѧاوير ثابت همانند عكسها ، تصويرها ،آارت پستالها ،آارتهای تبريك ، متن سخنرانيها و صفحات                

ثابѧت وب ازطѧريق تلفѧنهای موبايل قابل دريافت و ارسال هستند ، زيرا از طريق يك مرآز تلفن ثابت              

 ѧارسال عكسهای گرفته شده توسط دوربينهای ديجيتالی آه به شبكه           . دايت ميشوند   هGPRS  ديجيتالی 

 .متصلند ، به يك سايت اينترنتی و بازيافت توسط صفحه نمايشگر مقدور است 

 تصاویر متحرك  
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  امѧروزه ماهѧيت و شѧكل اطلاعѧات مѧورد تѧبادل بѧا مѧوبايل آمتر نوشتاری و بيشتر تصويری است و                        

 ، عكس و نمايش فيلم حرآت می آند I CON انѧا صѧنعت بی سيم ، از پيغامهای نوشتاری بطرف   هم

 . اطلاعات بطور مداوم روی موبايل سرازير ميشود . 

  ارسѧѧال تصѧѧѧاوير بصѧѧورت فѧѧѧيلم مѧѧوارد اسѧѧѧتفاده زيѧѧادی بѧѧѧرای مѧѧوبايل دارد مѧѧѧثلا نمѧѧايش وضѧѧѧعيت       

 مريض داخل آمبولانس به بيمارستان و موارد        پارآيѧنگها و برخѧی امѧاآن بѧرای آنتѧرل يѧا ارسѧال فيلم               

ايجѧاد ويديѧو آنفѧرانس بѧرای تѧيمهای فѧروش پѧراآنده بѧدون نѧياز به تجمع فيزيكی در يك                       . ديگѧر اسѧت     

 .محل ، از ديگر موارد استفاده از اين سيستم ميباشد 

 باز آردن صفحات وب  

دگان موبايل بخاطر سرعت پائين     اسѧتفاده از مѧدارات سѧوئيچينگ ارسѧال اطلاعѧات بѧرای اسѧتفاده آنن               

ايѧن مѧدارات و صѧرف زمѧان زيѧاد بѧرای رسيدن اطلاعات از اينترنت ، برای استفاده آنندگان موبايل                     

به ناچار استفاده آنندگان معمولا گرفتن تصاوير را حذف آرده و به گرفتن نوشته              . جالѧب نبوده است     

بѧѧدين .ته هѧѧا  روی صѧѧفحه نيزمشѧѧكل دارنѧѧد نهايѧѧتا بѧѧرای خѧѧواندن نوشѧѧ. هѧѧای مѧѧربوطه بسѧѧنده مѧѧی آنѧѧند 

 . است GPRSترتيب ، باز آردن صفحات وب برروی موبايل مناسب 

 اشتراك مدارك و آار مشترك   

اين مورد امكان .   داده هѧای مѧوبايل ، اشѧتراك مѧدارك و آѧار هماهنگ از راه دور را مقدور ميسازد        

. رك يѧѧا اطلاعѧѧات ميسѧѧر سѧѧاخته اسѧѧت   آѧѧار آѧѧردن چѧѧندين نفѧѧر بصѧѧورت همѧѧزمان را بѧѧرروی يѧѧك مѧѧد   

فايلهѧѧای چѧѧند مѧѧنظوره حѧѧاوی صѧѧدا ، نوشѧѧته ، تصѧѧوير و عكѧѧس در ايѧѧن مقѧѧوله ممكѧѧن بѧѧوده و مѧѧوارد        

اسѧѧѧتعمال مختلفѧѧѧی مѧѧѧثل آتѧѧѧش نشѧѧѧانی  ، طرحريѧѧѧزی حمѧѧѧلات ، معالجѧѧѧه بѧѧѧيمارن ، آگهѧѧѧی ، معمѧѧѧاری      

روز تعطѧѧيل همѧѧه حتѧѧی بѧѧرای رزرو جѧѧا در يѧѧك آژانѧѧس مسѧѧافرتی در يѧѧك .  دارد ٠٠٠٠،خبѧѧرنگاری و

در ايѧن سيستم ، امكان اطلاع از وضعيت و          . ميتوانѧند بطѧور همѧزمان تصѧميم خѧود را  مѧنعكس آنѧند                 

بѧا تهيه عرض باند     . موقعѧيت هѧر مقѧوله بصѧورت ديѧداری وزنѧده و هماهѧنگ بѧا ديگѧران وجѧود دارد                       

 . آاربردهای چند منظوره را تسهيل ميكند GPRSآافی ، 

       صدا

رگيѧری امكانات در بهبود بخشيدن به آيفيت صدا در شبكه های موبايل و حتی استفاده            علѧی الѧرغم بكا    

هم اآنون سناريوهائی وجود دارد آه خبرنگاران    . همچنان آيفيت صدا پائين است      ) EFR(از سيسѧتم    

و افسѧѧران پلѧѧيس بتوانѧѧند بѧѧا ميكѧѧروفونهای پѧѧرتابل حѧѧرفه ای و آمپلѧѧی فايѧѧرها مصѧѧاحبه هѧѧا و گزارشѧѧات  

 ѧع آوری و به ايستگاه راديو يا پاسگاه پليس ارسال آنند                 راديوئѧود را جمѧبرداشتن گوشی موبايل   . ی خ

بتنهائѧی نخѧواهد توانسѧت آيفѧيت لازم را بѧرای پخѧش صѧدای ارسѧال شѧده  يا تحليل و تفكيك نويزها يا                            



١٢

رد نيز  حتی آليپهای آوتاه صدا فايلهای بزرگی هستندآه برای حل اين مو          . پرينت صداها فراهم آورد     

GPRS با سرويس دهی اطلاعات صدا با سرعت بالا مورد نياز است . 

 

    اعزام اآيپ 

 مشѧѧتريان  معمѧѧولا بѧѧه مراآѧѧز تلفنѧѧی تمѧѧاس ميگيѧѧرند تѧѧا تѧѧرتيب بازديѧѧد و رفѧѧع عѧѧيب از دستگاههايشѧѧان  

 انجѧام گيѧرد و نياز است آه خودروهای نزديك مشتريان بهمراه اآيپ تعميراتی برای رفع عيب اعزام           

 ONLINE ايѧѧن قابلѧѧيت را بѧѧه اآѧѧيپ مѧѧيدهد آѧѧه بصѧѧورت       GSMسرويسѧѧهای بѧѧدون صѧѧدای   . شѧѧوند 

برای مثال آارمند تعميراتی . اطلاعѧات مشѧتری يѧا تعميراتѧی خѧود را بѧا مرآѧز مѧربوطه برقرار آنند           

 . ميروم ١٢٣٥ انجام شد و من بطرف آار جديد ١٢٣٤مخابره ميكند آه آار 

پѧيغامهای آѧوتاه اطلاعاتѧی مѧثل آدرس ، اطلاعѧات مربوط به فروش ،                 آاراآتѧر بѧرای      ١٦٠  معمѧولا   

گرچه در ارسال   . سѧرويس يѧا بعضѧی آارهѧا مѧثل ارسѧال پيتزای موبايلی يا آارهای پستی آافی است                    

همچنين می .   بجѧای خѧيابان استفاده آرد    .ST آاراآتѧر  مѧی تѧوان از مخففѧات زيѧادی مѧثل         ١٦٠ايѧن   

در ايѧѧن وضѧѧعيت زمانѧѧيكه بايѧѧد اطلاعѧѧات . ری يѧѧا آѧѧار را مѧѧبادله آѧѧرد تѧѧوان اطلاعѧѧات مѧѧربوط بѧѧه مشѧѧت

مثلا ميتوان عكس يا تصويری را برای پيدا .  به آمك می آيد GPRSزيѧادی رد و بѧدل شѧود ، سيستم          

ما فكر ميكنيم اين مورد ، اولين آاربرد ارتباط بر اساس           . آѧردن آدرس مشѧتری برای آارمند فرستاد         

 .  باشد GPRSسيستم 

 سيستم ایميل مشترك  

معمѧولا نيمѧی از آارمѧندان در صورت نياز در محل آار خود نيستند ، ولی ميخواهند با دفترآارخود           

 در دفتѧѧر مقѧѧدور PCدر ايѧѧنجا سيسѧѧتم ايمѧѧيل مشѧѧترك ، بѧѧا بكѧѧار گيѧѧری يѧѧك آامپيوتѧѧر   . در تمѧѧاس باشѧѧند 

 Eی نѧرم افزارهائѧی مѧثل    وآѧار ميكѧند و حѧا    )  LAN( خѧواهد بѧود آѧه بѧا سيسѧتم شѧبكه هѧای محلѧی         

MAIL OUTLOOK,OUTLOOK EXPRESS, MICROSOFT EXCHANGE تهایѧѧѧو يادداش 

LOTUS و آپی ايميل ميباشد  . 

 در بين مشترآين تلفن موبايل بصورت گسترده ای قابل GPRS  از آنجائѧيكه دستگاههای با ظرفيت      

بايل ، ايميلهای خود را ارسال نموده و        اسѧتفاده خѧواهد بود ، آنها خواهند توانست از طريق تلفنهای مو            

 .  است GPRSقابليت بهتری از ايميلهای اينترنتی را داشته باشند آه يكی از بازارهای اصلی 

 ایميلهای اینترنتی 

ايمѧيلهای اينترنتѧی بعѧنوان دريچѧه ای بѧرای پѧيغامها هسѧتند آѧه ذخيѧره نمѧی شѧوند يѧا صندوقهای پستی                           

 SMTPدر مرد دريچه ايميل ، بی سيم پيغامها را از فرمت            . ه ميشوند   هسѧتند آه پيغامها در آن ذخير      

در استفاده از صندوقهای ايميل ، نامه .  ميفرستد SMSتѧبديل آرده و به مراآز  SMS بѧه  ) اينترنتѧی (
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هѧا در محѧل خѧود ذخيѧره شده و يك پيغام يادداشت يا يادآوری روی موبايل ارسال ميشود آه با گرفتن                       

 . ميتوان ايميل را دريافت يا فوروارد آرد ) دفتر آار( ايميل شماره تلفن محل

 بѧا رسѧيدن يѧك ايمѧيل جديѧد ، اآثѧر استفاده آنندگان ايميلهای اينترنتی روی تلفنهای موبايل ، اين ايميل                 

جديѧد را ندارنѧد و زمانѧيكه بيѧرون از دفتѧر آارشان هستند بايد چندين مرتبه با دفتر خود تماس بگيرند          

   ѧا بتوانѧبا اينهمه در سيستمهای     . ند ايميلهای رسيده خود را چك آنند        تSMSوGPRS   بمحض دريافت

 . يك ايميل شما متوجه رسيدن آن ميشويد 

  موقعيت  خودرو

ايѧن مѧورد اسѧتفاده آѧه از طѧريق موقعѧيت شناسѧی ماهѧوارهای مقѧدور اسѧت ، مѧی تѧواند بدون صدا به                             

 آجا هستند يا به دوستان و آشنايان آنها نشان دهند آه            افѧراد نشѧان دهѧد آѧه از نظر موقعيت جغرافيائی           

يك سيستم شبكه ای     ) GPS( همانگونه آه ميدانيم سيستم موقعيت يابی جهانی        . فѧرد مذآѧور آجاسѧت       

هر آس در هر نقطه   . مجانѧی ماهѧوارهای اسѧت آѧه توسѧط وزارت دفاع امريكا راه اندازی شده است                  

ايѧѧن سيسѧѧتم اطلاعѧѧات آنتѧѧرل از راه دور عѧѧيب يابѧѧی     .  بدانѧѧد دنѧѧيا ميѧѧتواند محѧѧل جغرافيائѧѧی خѧѧود را    

خѧѧودروها و محѧѧل خѧѧودروهای دزديѧѧده شѧѧده و هѧѧزينه خѧѧودروهای آѧѧرايه شѧѧده را در هѧѧر زمѧѧان ارائѧѧه    

 .ميدهد 

 بهترين آاربرد برای اطلاعات طول ، ارتفاع و ارتفاع از GPS روش پيغامهای آوتاه در سيستم 

 .  آاراآتر مورد استفاده قرارگيرند ٦٠ معمولا ميتوانند با GPSئم علا. سطح درياها را بيان ميكند 

   دسترسی به شبكه های محلی از راه دور

 زمانѧيكه اسѧتفاده آنѧندگان از مѧوبايل از ميѧز آارشѧان دورنѧد ، نياز دارند آه به شبكه محلی اطلاعات               

يكه مشترك در محل آار  امكѧان دسѧتيابی بѧه اطلاعѧات را زمانLAN         ѧسيسѧتم   . دسترسѧی داشѧته باشѧند       

خѧودش اسѧت ، فراهم مياورد آه شامل اطلاعات اينترنت و سرويسهای اينترنتی و بانكهای اطلاعاتی             

 پѧرتابل ، برنامه های نرم افزاری را آه جهت   LAPTOPتѧرمينالهای مѧوبايل وآامپيوتѧرهای       . اسѧت   

رسی از راه دور به انواع ايѧن مورد شامل دست   . اتصѧال بѧه شѧبكه هѧای اطلاعاتѧی نѧياز هسѧت ، دارنѧد                  

 اطلاعات مثل ايميل و اينترنت  

ايѧنها اطلاعاتѧی هسѧتند آѧه توسѧط ابѧزار اسѧتفاده از صفحات وب روی                  . و بانكهѧای اطلاعاتѧی ميشѧود        

دسترسѧی بѧه اطلاعѧات شѧبكه هѧای محلѧی بسѧتگی بѧه مقѧدار          . دسѧتگاههای مѧوبايل قابѧل دسѧترس اسѧت      

 . وضعيت ايده الی بدان ميدهد GPRSاطلاعات انتقالی و سرعت دارد آه 

 ارسال فایل 

ايѧѧن فايѧѧل ميѧѧتواند اطلاعاتѧѧی در مѧѧورد   .   انѧѧتقال فايѧѧل و اخѧѧذ داده هѧѧا از طѧѧريق مѧѧوبايل مقѧѧدور اسѧѧت    

 ADOBEمسѧافرت يѧك مهѧندس فѧروش يѧا اطلاعѧات ارسѧالی بѧرای يѧك مهندس سرويس و يا يك فايل          
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ACROBAT READER دѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرنت و   .  باشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات اينتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اطلاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبع ايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرمت آن منѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف

FTP,TELNET,HTTP,JAVA           رمت مجاز ديگر ميباشدѧك فѧا يѧبديهی است آه عرض باند مناسبی      .  ي

 GPRS,EDGEپѧس يѧѧك سѧѧرويس پѧر سѧѧرعت اطلاعѧات موبايلѧѧی مѧثل     . بѧرای ايѧѧن آѧار لازم اسѧѧت   

,3GSM برای اتصال رضايت بخش به شبكه موبايل لازم است  . 

 اتوماسيون لوازم الكتریكی منزل 

اساسا . اتوماسѧيون لѧوازم منѧزل مسѧتلزم وجѧود يѧك سيسѧتم آنتѧرل از راه دور مطمѧئن اسѧت                   آاربѧرد   

فرقی ندارد آه در مسافرت . شѧما ميتوانѧيد منѧزل خѧود را از هر آجا آه بخواهيد روی مونيتور ببينيد       

يد يك اگر مدار آژير منزل شما قطع شود ، نه تنها شما ميتوان    . باشѧيد يѧا در تعطѧيلات يѧا در دفتѧر آѧار               

همه . هشѧدار دريافѧت آنѧيد ، بلكѧه ببينѧيد چѧه آسی در منزل شماست و حتی در را بر رويش قفل آنيد                 

شѧما ميتوانѧيد ويديѧوی خѧود را بѧرنامه ريزی      . جيѧز را در منѧزل ميѧتوان ديѧد و آنترلهائѧی را انجѧام دا         

تلفن موبايل . شيد آنѧيد ،گѧاز را خامѧوش يѧا روشѧن آنѧيد  تѧا زمѧان رسѧيدن شѧما يك غذای گرم داشته با               

GPRS                  ل ميكند آه امروزه برای تلفن ، ويديوѧل عمѧرل از راه دورآامѧتم آنتѧك سيسѧثل يѧيقا مѧما دقѧش 

بعѧنوان يѧك پѧروتكل اينترنتی بزودی قادرخواهيم بود آدرس داده    . ،ماآѧروويو و غيѧره اسѧتفاده ميشѧود        

 .GPRS وآنترل آنيم ، حتی با يك موبايل مجهز به 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  بهترین حامل-٦  

مشترآينی آه بخواهند روش ارسال     .   در حѧال حاضѧر اسѧتفاده آنѧندگان پѧيغامهای آѧوتاه زيѧاد نيستند                 

در عѧѧوض . هѧѧره ميگيѧѧرند پѧѧيغامها را يѧѧاد بگيѧѧرند زيѧѧاد نيسѧѧتند و بѧѧر طѧѧبق عѧѧادت از امكانѧѧات صѧѧوتی ب

 GPRSازآنجائѧيكه تѧرمينالهای   . بيشѧتر شѧده اسѧت     بѧه دلѧيل آاربѧردهای زيѧاد آن ،     SMS اسѧتفاده از  

در ضمن . بعنوان يك حامل مطلوب قابل استفاده باقی خواهد ماند  SMS سازگار با مشتريان هستند ،

ته شѧده ، پѧس برای آاربردهای    از ابѧتدا بѧر روی مѧوبايلهای مشѧترك گذاشGPRS     ѧ بѧا تѧوجه بѧه ايѧنكه     

 .مشترك استفاده خواهد داشت 

قبلا ، افرادی آه آاربردهای     .   اينتѧرنت بѧه عѧنوان اولѧين وسѧيله مطلѧوب ارتѧباطات محسѧوب ميشѧود                   

ايѧѧن روش را توسѧѧعه ميدانѧѧند ، آاربѧѧردهای مناسѧѧب را آѧѧه بѧѧتوان بѧѧا تѧѧرمينالهای ميѧѧزبان انجѧѧام داد ، و   

برای مثال بجای استفاده مشترك مثل دستيابی    . ی مناسب را می نوشتند      اغلѧب سيستمهای ترمينال عمل    

  يك فرم  GPRSسѧرويس بѧه يѧك صѧفحه اينتѧرنت ، افѧراد ميتوانند با استفاده از يك ترمينال مجهز به                        

 و EXTRANETمѧѧردم روز بѧѧروز بѧѧه اسѧѧتفاده بيشѧѧتر از صѧѧفحات وب و      . الكترونيكѧѧی را پѧѧر آنѧѧند   

 بѧѧѧرای دسترسѧѧѧی بѧѧѧه اطلاعѧѧѧات  INTERANET آورده و از طѧѧѧريق اطلاعѧѧѧات شѧѧѧرآای تجѧѧѧاری روی

 .آارمندان روی مياورند 
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 اغلѧѧب بѧѧا طراحѧѧی مѧѧوارد اسѧѧتفاده بيشѧѧتر  ، سѧѧعی ميشѧѧود محѧѧدوديت و عѧѧوارض جانبѧѧی را بوسѧѧيله          

سرويسѧهای مѧوبايل موجѧود آѧم آѧرد ،آѧه شѧامل طѧول پѧيغامهای آѧوتاه و سѧرعت مѧدارات سوئيچينگ              

بجای ارسال چند   . اآثر موارد بی صدا حالت گرافيكی دارند        .  صداست   بѧرای سرويسѧهای موبايل بی     

در ضمن .  آاراترند ، استفاده ميشود GPRS,3GSM ، از سيسѧتمهای  SMSوقѧت يكѧبار پيغامѧی بѧا       

.  بهتر و قابل انتقال است REAL TIMEبجѧای ارسѧال آѧند تصѧاويرآوچك ويديوئѧی ، آيفيت تصاوير      

 ، آѧل ايميلها ارسال    SMSمѧورد رسѧيدن يѧك ايمѧيل در سيسѧتمهای            بجѧای مѧتوجه آѧردن مشѧترآين در          

اين سيستم خيلی سريعتر و بدون زحمت       . خѧواهد شѧد و دسترسѧی آامѧل بѧه اينتѧرنت ميسر خواهد بود                 

 .می باشد 

خيلѧѧی از .  آمѧѧاده آѧѧرده اسѧѧت  GPRSمشѧѧتريان را بѧѧرای اسѧѧتفاده از سيسѧѧتمهای    SMS  اسѧѧتفاده از 

امروزه مهم  .  بѧرای اآثѧر مѧردم شѧناخته شѧده اسѧت               اآѧنون  GPRSصѧوتی   قابليѧتهای سيسѧتمهای غيѧر       

  .     SMS بهتر است ، سيستمهای مدار سوئيچينگ يا GPRSاست بدانيم آدام حامل برای 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  GPRSيكهای ابتدائی  نظم دادن به تراف-٧ 

باور داريم .  بهمراه هر سرويس جديد تخمين زدن موارد استعمال آن بخشی از حرفه آن آار است 

آه مطالعه تجاری برای هر اپراتور شبكه و يك سرمايه گذارآوچك موارد استفاده وسيعی را بدنبال 

 . آورده ميشود  ذيلاGPRSموارد استعمال مهم و مورد انتظار سيستمهای . خواهد داشت 
Ranking Application Bearer 

1. Corporate email GPRS 

2. Internet email GPRS/ SMS 

3. Information Services- Qualitative GPRS 

4. Job Dispatch GPRS 

5. Remote LAN Access GPRS 

6. File Transfer GPRS 

7. Web browsing GPRS 

8. Still Images GPRS 

9. Moving Images GPRS / HSCSD 

10. Chat GPRS / SMS 

11. Home Automation GPRS 

12. Document Sharing/Collaborative Working GPRS 

13. Audio GPRS 

 

 مѧѧوارد اسѧѧѧتفاده مذآѧѧور در جѧѧѧدول فѧѧѧوق توسѧѧط سيسѧѧѧتمهای تلفѧѧن ثابѧѧѧت آسѧѧѧترش يافѧѧته اسѧѧѧت ، ولѧѧѧی      

اينترنت و ايميل قبلا جايگاه خود را آسب .  مقدور نبوده است   GSMای  بطѧورآامل بر روی سيستمه    
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.  بѧه آنهѧا اجѧازه مѧيدهد آѧه بطѧور آامѧل به طريقه بی سيم عمل آنند                      GPRSولѧی امѧروزه     . آѧرده انѧد     

مѧѧوارد مذآѧѧور جهѧѧت اسѧѧتفاده مطلѧѧوب بѧѧر روی سيسѧѧتمهای تلفѧѧن ثابѧѧت نѧѧياز بѧѧه يكسѧѧری نѧѧرم افѧѧزار          

 .مخصوص دارد 

ѧѧيكه ايѧѧتقال از    درحالѧѧريع انѧѧرعتهای سѧѧثلا سѧѧتند مѧѧتيابی هسѧѧل دسѧѧی قابѧѧر تكنيكѧѧتفاده از نظѧѧوارد اسѧѧن م

 ، ولѧی مسѧئله قѧيمت گѧذاری و هزينه های استفاده فاآتورهای مهمی                GPRSطѧريق مѧوبايل بѧا سيسѧتم         

 زمينه GPRSآه پرداخت هزينه ها از طريق مشترآين     انѧتظار ميѧرود   . در جѧا افѧتادن ايѧن مهѧم اسѧت            

 . ميل و ارائه دستگاههای مكفی فراهم آند را برای تك

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  GPRS گره های شبكه های -٨    

 به دو مدول مرآزی ، يكی  دروازه گره های           GSM در يѧك شѧبكه       GPRS  مجهѧز آѧردن سيسѧتمهای       

GGSN          رويس دهی از طريق گرههایѧو دوم س SGSN آلمه دروازه مشخص ميسازد آه .  نياز دارد

GGSN      ثلѧѧات مѧѧی اطلاعѧѧای عمومѧѧبكه هѧѧين شѧѧای بѧѧنوان دروازهѧѧبع IP,X.25  ندѧѧل ميكѧѧل .  عمѧѧوص

GGSN هѧѧب GPRS  ردشѧѧر گѧѧای ديگѧѧه GPRS ندѧѧهيل ميكѧѧرويس   .  را تسѧѧسGPRS هѧѧآ SGSN را  

  برای SGSN برای ارسال به يا دريافت از محلهای سرويس دهنده        حمايѧت ميكѧند ، حالت بسته ای را        

 . تمام مشترآين ايجاد ميكند 

 ، برخѧѧی تغييѧѧرات تكنيكѧѧی بايѧѧد بѧѧه شѧѧبكه  GPRS عѧѧلاوه بѧѧر اضѧѧافه آѧѧردن گѧѧره هѧѧای مѧѧتعدد و اسѧѧكلت 

GSM تمѧѧا سيسѧѧود تѧѧافه شѧѧاض GPRS ودѧѧيل شѧѧا ، .  تكمѧѧته هѧѧرل بسѧѧد آنتѧѧردن واحѧѧافه آѧѧامل اضѧѧن شѧѧاي

 . آنترل متحرك ، يك تداخل آننده جديد با هوا برای زمان ترافيك ، و موارد جديد امنيتی است سيستم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  در بازارGPRS قررادادهای  -٩
Country Carrier GPRS Vendor Core Infrastructure Vendor Date announced 

Austria Mobilkom Nortel (TRIAL)  JULY99 

Austria TELE.RING Alcatel Alcatel BSS + NSS + Microwave. 20MAY99 

Belgium Belgacom  
Siemens switches,, Alcatel and 

Nokia base stations. 
15MAR99 

Denmark Sonofon Nokia Nokia 2JUNE99 

Finland Radiolinja Nokia Nokia NA 

Finland Sonera Nokia Nokia 23FEB99 

Finland Sonera Ericsson Nokia JUNE99 

France 
France 

Telecom 
Alcatel (TRIAL)  2APR99 
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France 
France 

Telecom 
Motorola(TRIAL) As above. MAR99 

France 
SFR/ 

Cegetel 
Alcatel 

Alcatel and Ericsson mobile 

switches. Alcatel, <MSNNSST:, 

Nokia base stations 

21OCT98 

France Bouygues Telecom Nortel (TRIAL) 
Nortel and Nokia 

BSS, Ericsson NSS 
JUL99 

Germany T-Mobil Ericsson 
Alcatel and Siemens switches. 

Alcatel,Motorola 
26JAN99 

Germany T-Mobil Alcatel As above. 23FEB99 

Germany Mannesmann D2 Siemens Siemens JUNE99 

Netherlands Telfort Ericsson Ericsson 23FEB99 

Poland PTC/ Era Siemens Siemens JUNE99 

Poland Polkomtel Nokia Nokia NA 

Scandinavia  Siemens*   

UK BT Cellnet Motorola Motorola 9FEB99 

UK One2One Ericsson Ericsson 18MAR99 

*This contract with major Scandinavian operator has not yet been publicly announced. 

 

NON-EUROPE 

Countr

y  
Carrier 

GPRS 

Vendor 
Core Infrastructure Vendor

Contact 

Value  
Date announced 

Austral

ia 
C&W Optus Nortel Nokia BSS, Nortel NSS US$ 33m 12MAY99 

Hong 

Kong 
Sunday Nortel Nortel NSS, Nortel BSS NA JULY1999 

Hong 

Kong 

Hongkong 

Telecom 
Nokia  HK$ 40-50m MAY99 

Hong 

Kong 
Smartone Ericsson Ericsson NA MAR99 

Singap

ore 
Mobile One Nokia  NA 6JUL99 

Taiwan KGTelecom Nokia  US$ 100m NA 

USA Omnipoint 
Ericsson 

(TRIAL) 
Ericsson NA 8FEB99 

NB: New GPRS contracts are being awarded all the time and this information is regularly updated on  

 

10. GPRS Suppliers Market Share 
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يلهای بی صدا ذآر شد ، شايسته است آه آمی نيز به با عطف نظر به آنچه در موارد استفاده موبا

 . پرداخته شود GPRSاپراتورهای شبكه های ديگر در رابطه با 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  GPRSچالشهای مربوط به - ١١ 

   صورت حساب 
  GPRS كѧود برای شبكه موبايل امروزی است     يѧوع خѧوص در نѧرويس مخصѧس .GPRS  يك سيستم 

 بنوعی است آه    GPRSمشخصات  . سѧوئيچينگ بسѧته ای و آلѧی بѧرای شѧبكه هѧای سѧوئيچينگ اسѧت                   

ايѧѧѧن اطلاعѧѧѧات شѧѧѧامل آدرس مѧѧѧبدا و . حѧѧѧداقل شѧѧѧارژ اطلاعاتѧѧѧی بايѧѧѧد در فѧѧѧاز يѧѧѧك بكѧѧѧار گѧѧѧرفته شѧѧѧود  

اديوئѧی و شѧبكه هѧای بيرونی اطلاعاتی و برای آدرسهای محل     مقصداسѧت آѧه جهѧت اسѧتفاده امѧواج ر          

 GPRS.  و محѧѧѧل ايسѧѧѧتگاههای مѧѧѧوبايل ميباشѧѧѧد    GPRSپѧѧѧروتكل بسѧѧѧته اطلاعاتѧѧѧی و مѧѧѧنابع اصѧѧѧلی     

  حداقل بايد  قادر    GPRSيك شبكه   . اطلاعاتѧی را آѧه بايѧد در آن بسѧته هѧا ريخѧته شѧود مديريت ميكند                    

 . يان و حجم بسته های ارسالی و دريافتی تنظيم آند باشد تا بسته ها را نسبت به شارژ مشتر

برنامه ريزيهای امروزی مشكلاتی را در مورد هزينه سرويسهای بی صدا دارند و خوشايند نيست 

 . آه اين مدارات در مقابل تغييرات بوجود آمده پاسخگو نباشند 

 SGSN  و GGSN.  انجѧѧام مѧѧی پذيѧѧرد GPRS در گѧѧره هѧѧای سѧѧرويس دهѧѧی GPRS  ضѧѧبط مكالمѧѧات 

ممكѧن اسѧت آѧه قѧادر بѧه ذخيѧره اطلاعѧات نباشѧند ، ولی بايد روی اين اطلاعات مرحله بندی صورت                         

  نيستند و REAL TIMEسيسѧتمهای پѧرداخت صѧورت حسѧاب فعلѧی قѧادر بѧه ذخيره مكالمات        . گيѧرد  

 بѧنا بѧر ايѧن يѧك سѧكوی واسѧطه جهѧت جمѧع آوری و ذخيѧره سѧازی اطلاعѧات گѧره ها و دادن به سيستم                

بسته های شمارش شده از طريق دروازه ای آه مكالمات را ضبط ميكند ، به سيستم                . ضѧروری است    

 .برنامه ريزی ارسال ميگردد

بѧا ايѧنهمه چالشѧهای ايجѧاد شѧده بگونه ای است آه بتوان برگشت سرمايه ای را آه توسط سازندگان و                       

مولا با تاخير نيز هست ،      فروشѧندگان زيѧر مجمѧوعه هѧا صѧرف شѧده از محѧل شѧارژ مشѧترآين آѧه مع                     

 X.25 مѧѧثل GSMدر ضѧѧمن تعѧѧداد زيѧѧادی از سيسѧѧتمهای شѧѧبكه هѧѧای اطلاعاتѧѧی غيѧѧر   . تضѧѧمين نمايѧѧد 

 .  همراستا با جامعه برنامه ريزان هستند CDPDسلولی و بسته های اطلاعات ديجيتالی 

 ، زيرا شارژ  ممكѧن اسѧت در بعضѧی مѧوارد قѧيمت بسѧته های اندازه گيری بيشتر از ارزش آنها باشد                  

بѧرای يك بسته نبوده و ممكن است تعداد زيادی از اين سلولها مجموعا قادر به شمارش و شارژ باشند               

بѧرای مѧثال يѧك تѧرافيك سѧاده ميѧتواند تولѧيد آنѧنده هѧزاران بسѧته اطلاعاتی در روز باشد ، بنا بر اين                            . 

پѧѧراتورهای شѧѧبكه تعѧѧرفه   زيѧѧرا ا. مسѧѧئله دروازه هѧѧای شѧѧارژ مالѧѧی آѧѧاملا سياسѧѧی اسѧѧت تѧѧا شѧѧارژی       
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 بѧا مبѧنای پائين ميگذارند و سپس مواظبند تا چه ميزان ميتوان اضافه               GPRSمشخصѧی بѧرای تѧرافيك       

 .آرد 

   نمѧی تѧوان گفѧت آه مدل سرويس دهندگان اينترنتی آه از مشتريان خود مبلغ ثابتی ميگيرند ، ملاك                    

 ها بخواهند با فروش بيشتر،     ISPند و   عمѧل خѧواهد بѧود تѧا مشѧتريان علاقѧه مѧند بѧه پѧرداخت ثابѧت باش                    

. بلكѧه در روش موبايلѧی عѧرض باند مثل يك آالای تجاری ارزش دارد                . پѧول بيشѧتری بدسѧت آورنѧد         

 . زيرا محدوديت عرض باند وجود دارد و مشتريان مواظبت بيشتری از سيستمهای موبايل ميكنند 

های شبكه توصيه ميشود تا حد امكان        بѧه سѧرويس دهѧندگان اينتѧرنت وسرويسѧهای بی صدا و اپراتور             

قيمѧتهای خѧود را پائѧين نگѧه دارنѧد تا بمرور ارزيابی صحيحی از ارزش موبايل و پرتابل بودن آن جا       

 .بيفتد 

  تعرفه و قيمت گذاری

 برای هر بسته يا يك قيمت ثابت ماهانه قابل تامل GPRSتصѧميم در مѧورد نحѧوه دريافѧت هѧزينه های             

 در مقابѧل بسته های مختلف با نرخهای مختلف برای مشترآين پيچيده است ،               پѧرداخت . و تفكѧر اسѧت      

 . در حاليكه قيمت ثابت ماهانه انبوهی از مشترآين را جذب خواهد آرد 

  مѧѧا معѧѧتقديم آѧѧه مطلوبتѧѧرين قѧѧيمت گѧѧذاری ايѧѧن سѧѧرويس بѧѧه دو متغيѧѧر زمѧѧان و بسѧѧته هѧѧای اطلاعاتѧѧی    

ت بѧرای هѧر بسѧته در سѧاعات اوج مصѧرف بعѧلاوه يك       اپѧراتورهای شѧبكه بايѧد يѧك قѧيم       . بسѧتگی دارد    

. نѧѧرخ پايѧѧه در نظѧѧر بگيѧѧرند و در سѧѧاعات غيѧѧر از اوج مصѧѧرف بѧѧرای هѧѧر بسѧѧته هѧѧزينه ای نگيѧѧرند       

مشѧخص نمѧودن هѧزينه بصورت تابعی از زمان و بسته مشترآين را در ساعات نيمه شب آه ظرفيت               

 ثابѧت در طѧول روز بѧرای هѧر بسته ،             همچنѧين هѧزينه   . خالѧی شѧبكه زيѧاد اسѧت ، تشѧويق خѧواهد آѧرد                

مѧوارد اسѧتفاده انѧتقال فايل و تصاوير را زيادتر خواهد آرد و مزيتی است آه مشتريان نسبت به حجم                     

 .مصرف ، هزينه خواهند نمود 

  بنابѧѧراين روش مطلѧѧوب مѧѧدل تعѧѧرفه گѧѧذاری يѧѧك نѧѧرخ ثابѧѧت در سѧѧاعات اوج مصѧѧرف بهمѧѧراه هѧѧزينه  

 . اوج مصرف توصيه ميگردد مجزا برای هر بسته در ساعات 

 سرویس مشتریان  

 و انتقال پيغام مشكلات مخصوصی     یمѧوبايل اينترنتѧ    ، سرويسѧهای بѧا ارزش مѧثل اطلاعѧات موبايلѧی           

بѧرای مشѧتريان ايجѧاد خѧواهد آѧردآه بايѧد پرسѧنل آمѧوزش ديѧده و مخصوصѧی بѧرای سرويس دهی به                         

  . ع اشكال وحل مشكلات احتمالی را بداننداين اآيپ بايد روشهای رف . مشتريان در نظر گرفته شود

شناخت آاملی از تلفنهای موجود ، داده ها ،آارتها    .   سرويسѧهای بی صدا بطور مرموزی پيچيده اند         

بعضѧѧی از . ، آامپيوتѧѧرها ، عضѧѧويتها ، سيسѧѧتمهای عامѧѧل و سѧѧرويس دهѧѧندگان اينترنتѧѧی را ميطلѧѧبد      

به توانائيهای با ارزش شبكه هر چه بيشتر آشنا آنند تا با اپѧراتورهای شѧبكه نѧياز دارند تا مشتريان را          



٢٠

حتی ممكن است يك    . عضѧو آѧردن آنهѧا نѧياز بѧه يѧك شѧبكه گسѧترده خѧدمات پѧس از فروش آمتر باشد                         

 .   ناميده ميشود YES2MS صفحه ای در مورد سرويس پيغامهای آوتاه منتشر گردد آه ٣٥٠آتاب 

 و ديگر سرويسهای بی SMSرای سوئيچينگ اطلاعاتی و   بطورتѧئوری نѧياز مشѧتريان به سرويس ب       

 . صدا باعث هر چه ساده تر شدن طرح ترمينالها و گسترش وسيع سرويسها در آينده شود 

  در واقѧع در آѧوتاه مѧدت و بمѧرور زمѧان نѧياز مشѧتريان بѧه سرويسѧهای بѧا ارزش افѧزوده بѧالا بيشتر                       

ائѧѧين نѧѧيايد ، تѧѧا بѧѧا افѧѧزايش نѧѧياز مشѧѧتريان ،       خѧѧواهد شѧѧد و بايѧѧد مѧѧواظب بѧѧود آѧѧه آيفѧѧيت سرويسѧѧها پ       

 . ترمينالهای جديدتری به بازار آيد 

  بايѧد حمايѧت خѧط مشѧتريان را در خانѧه ايشѧان نگه داشته و سرويسهای پس از فروش مخصوص را                       

در اين حالت اپراتورهای شبكه . در بيѧرون تقѧويت آنѧيم تѧا مشѧكلات وصѧل بѧه شѧبكه بѧه حѧداقل برسد                   

 .ف مشتريان و مشكلاتی را آه دارند تحت آنترل خواهند داشت سئوالات مختل

برای مثال مشتری .  شايسته است تا مواظب هزينه های مشتری  برای سرويسهای تنظيم شده باشيم 

 با موفقيت به اينترنت وصل شد ، همان روش را بطور مداوم PCآه برای يكبار با آارت اطلاعاتی 

 . مشتری نياز دارد حفظ ميكند و اين چيزی است آه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

  زنجيره ارزشی موبایل- ١٢  
 ارزش زنجيѧره مѧوبايل بѧی صѧدا بѧرای آلѧيه افѧراد ذيѧنفع نشѧان ميدهد آه با فعاليت و وابستگيهائی آه           

     ѧه آامѧرای ارائѧل بی صدای موبايل پيش آمده ، تمايز آلی بين زنجيره سرويسهای بی صدا و با صدا                 ب

طѧرفين ذيѧنفع شѧامل اپѧراتورهای شѧبكه ، مشتريان ، آانالهای      . بѧرای آانالهѧای اطلاعاتѧی وجѧود دارد       

 .اطلاعاتی موبايل ، ترمينالها ، فروشندگان زيرمجموعه ها و توسعه دهندگان موارد استفاده هستند 

آلѧѧيه ايѧѧن بازيكѧѧنان در زنجيѧѧره ارزشѧѧی مѧѧوبايل بعѧѧنوان آسѧѧانی هسѧѧتند آѧѧه موفقѧѧيت آلѧѧی را بѧѧرای            

سرويسѧهای بѧی صѧدا به ارمغان مياورند  هر بازيكنی آه حضور نداشته باشد و يا به توسعه فكر نكند           

 .پس هر آدام نقش اساسی دارند . ، زنجيره ارزشی موبايل را پاره می آند 

   مشتریان

لاقѧѧه مѧѧندی مشѧѧتريان بѧѧرای سرويسѧѧهای بѧѧی صѧѧدا ، نѧѧياز آمѧѧی بѧѧرای تمѧѧام بازيكѧѧنان زنجيѧѧره     بѧѧدون ع

 و هزينه های    GPRSاگѧر مشѧتريان نѧياز اساسѧی بѧرای يѧك سرويس بی صدای                . ارزشѧی وجѧود دارد      

 و فروشندگان GPRSمѧربوطه را ندانѧند ، ديگѧر نѧياز زيѧادی بѧرای اپѧراتورها جهѧت سيستمهای جديد               

بنا براين علاقه مندی مشتری باعث حمايت   . تولѧيد آنѧندگان تѧرمينالها نخѧواهد بود          زيѧرمجموعه هѧا و      

 . از سرمايه گذاری و ادامه تجارت سرويسهای بی صداست 
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  ايѧن مشتريان هستند آه تمايل خريد مستقيم يا غيرمستقيم خود را از طريق آانالهای طراحی شده در                  

همچنين ممكن است مشتريان ارتباط     .  در خواسѧت ميكنѧند       مѧورد انѧدازه و اهمѧيت آنهѧا ، از اپѧراتورها            

 .مخصوصی با توسعه دهندگان موارد استفاده برای تهيه يك نرم افزار مخصوص بر قرار آنند 

 

  ترمينالها و فروشندگان زیر مجموعه ها

ك  را آه بر روی آاغذ بعنوان ي GPRS  ترمينالها و فروشندگان زير مجموعه  ، وسايل و تكنولوژی           

واضح است آه با توجه به هزينه های مربوطه . اسѧتاندارد نوشѧته شѧده ، بѧه معرض فروش ميگذارند       

امكانات ترمينالها در بعد . ، بѧدون زيѧر ساختار شبكه برای نمی توان توانا ساختن سرويس اقدام نمود     

تاخير . ی آند   تجѧاری و تعѧداد مناسب آن و در نتيجه حمايت مشتريان از ادامه آن سرويس را ميسر م                  

اخيرا آاربرد  . در دسѧترس بѧودن گسѧترده تѧرمينال باعث عقب افتادن موفقيت تكنولوژی جديد ميشود                 

 .  ، دستورالعمل آاربرد بی سيم را عقب انداخته است SIMابزار 

مانند .   فروشѧندگان تѧرمينال و زيѧر مجمѧوعه هѧا نѧياز بѧه افѧرادی دارنѧد تا محصولات آنان را بخرند                         

رهای شѧبكه آѧه شѧبكه هѧای زيѧر سѧاختاری و آانالهѧای مѧوبايل را ميخѧرند و ترمينالهای آنها را                  اپѧراتو 

فروشѧѧندگان تѧѧرمينال و زيѧѧر سѧѧاختارها ممكѧѧن اسѧѧت آѧѧه بѧѧه توسѧѧعه . بѧѧراه انداخѧѧته و بفѧѧروش ميرسѧѧانند 

دهѧѧندگان آاربѧѧردی بپѧѧيوندند تѧѧا آنهѧѧا را بѧѧه اصѧѧلاح تѧѧرمينال و زيѧѧر سѧѧاختار و سيسѧѧتمهای اپѧѧراتوری       

فروشѧندگان ممكѧن اسѧت بѧا بسѧياری از اسѧتفاده آنѧندگان نهائی ارتباط برقرار آنند تا                   . اهنمائѧی آنѧند     ر

 .بكمك آنها توانائی افزايش موقعيت موبايل بی صدای خود را در يك شبكه مستقل داشته باشند 

 توسعه دهندگان آاربرد  

ی زنجيره ارزش موبايل بی صدا توسѧعه دهѧندگان آاربѧرد و توسѧعه دهѧندگان نѧرم افزار ، بخش اساس                

 . مشتريان نيز علاقه مند به دانستن آاربردهای مختلف سرويسهای بی صدا هستند . هستند 

هر عنصر استاندارد شده معين    .  مѧوارد اسѧتفاده وسѧيع ، ايجѧاد خѧدمات بѧی صѧدای مѧوبايل را ميطلبد                    

مѧѧѧѧثل .  اسѧѧѧѧت در سѧѧѧѧاير بخشѧѧѧѧهای زنجيѧѧѧѧره ارزشѧѧѧѧی مѧѧѧѧوبايل ، بѧѧѧѧرای آاربѧѧѧѧرد مشѧѧѧѧخص ضѧѧѧѧروری 

INTEGRATION در سيستم ميزبان . 

 يكبار استفاده از اين سيستم باعث ميشود آه به سرعت جزو لاينفك زندگی روزانه گردد و مشتريان 

چرا آه اين سيستم زندگی را ساده تر ميكند و آمك می آند تا . را به استفاده مكرر از آن ترغيب آند 

 .ان ، همكاران و مشتريان در تماس باشد فرد در موقع آار با خانواده ، دوست

 توسѧعه دهѧندگان آاربѧردی ممكѧن اسѧت يѧك بѧرنامه نѧرم افѧزار مخصوص برای چت طراحی آنند آه                  

بѧѧرای مقاصѧѧد بخصѧѧوص و مخاطبѧѧين مشѧѧخص طراحѧѧی شѧѧده اسѧѧت ، يѧѧا يѧѧك مجمѧѧوعه آѧѧه در آن يѧѧك       

بعضѧی محصولات  . محصѧول ژنѧريك مانѧند اطلاعѧات پايѧه بѧرای آاربѧرد خاصѧی انѧتخاب شѧده اسѧت                  
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آاربѧѧرد عمومѧѧی دارنѧѧد مانѧѧند صѧѧفحات گسѧѧترده بѧѧرای آامپيوتѧѧرهای شخصѧѧی يѧѧا صѧѧفحه نمѧѧايش و يѧѧا      

 . آاربردهای گوناگون آه همه بر اساس تكنولوژی زير مجموعه ها ساخته شده اند 

در بسياری  .   توسѧعه دهѧندگان آاربѧرد ممكѧن اسѧت بѧه فروشѧندگان تѧرمينال يѧا زيѧر سѧاختار بپيوندند                        

رد ايѧن فروشѧندگان  ، طرحهائѧی را بѧرای توسѧعه دهѧندگان بارمغѧان بѧياورند ، مѧثل مورد استفاده                         مѧوا 

GPRS      ه از شرآتهایѧآ ERICSSON   يا NOKIA    توسعه دهندگان فوق بايد ارتباطاتی با .  داشته اند

اپѧراتورهای شѧبكه داشѧته باشѧند چѧرا آѧه شبكه ها تعرفه های مختلفی را برای سطوح مختلف طراحی              

 .يكنند آه شامل سخت افزار ، زير ساختار شبكه و سرويسهاست م

درگيѧری نسѧبی بѧين توسѧعه دهѧندگان آاربѧرد و اپѧراتورهای شѧبكه شѧامل بѧرنامه های شرآای تجاری                        

توسѧعه دهѧندگان در صѧورتی مѧی توانѧند محصولاتشان را بطور مستقيم به صورت بسته های                   . اسѧت   

  .اطلاعاتی به آانالهای موبايل بفروشند

  تكنولوژی اطلاعات آانالهای موبایل

معمѧѧولا مشѧѧتريان بدنѧѧبال پѧѧيدا آѧѧردن راهѧѧی هسѧѧتند آѧѧه راحѧѧت و سѧѧاده از يѧѧك سѧѧرويس اسѧѧتفاده آنѧѧند         

آانالهѧای بѧازار چيѧزی هسѧتند آѧه ايѧن مقوله را تسهيل می آنند ، گرچه مشتريان مختلف از آانالهای                       .

ن را از طريق اينترنت فروخته ايد ، همه آنهائی          برای مثال اگر شما محصولتا    . مختلفѧی وارد ميشوند     

در بعضی  .  خريد آنند ، از دست داده ايد         ONLINEرا آѧه بѧه شѧبكه وصل نيستند و يا دوست ندارند              

  GPRSمѧوارد مشتريان سرويسهای بی صدا ممكن است با اپراتورهای شبكه تماس گرفته و قرار داد    

در روش ديگر خريد  از  . ا فروش تلفنی امكان پذير است       ايѧن آѧار از طѧريق يѧك بازاريѧاب يѧ            . ببѧندند   

ايѧѧѧن تѧѧѧرمينالهای بѧѧѧا هѧѧѧوش و دسѧѧѧتگاههای جنبѧѧѧی از طѧѧѧريق    . آانالهѧѧѧای تكѧѧѧنولوژی اطلاعѧѧѧات اسѧѧѧت  

فروشѧگاههای فѧروش تكنولوژی اطلاعات بعنوان يكدفتر جهانی يا مديريت مشاور در دسترس هستند       

 . 

فروشѧѧندگانی آѧѧه تѧѧرمينالها را تولѧѧيد . ميكنѧѧند ، ارتѧѧباط دارنѧѧد  آانالهѧѧا ، بѧѧا مشѧѧتريانی آѧѧه از آنهѧѧا خѧѧريد 

آانالهѧѧا  . ميكنѧѧند و اپѧѧراتورهای شѧѧبكه ، سѧѧعی ميكنѧѧند محصولاتشѧѧان را بѧѧه مشѧѧتريان شѧѧبكه بفروشѧѧند       

همچنѧين ميتوانѧند در صѧورت نѧياز مشتريان به نرم افزارهای مخصوص ، با توسعه دهندگان آاربرد                   

 .ارتباط برقرار آنند 

 است آه مجموع فعاليتهائی آه يك اپراتور شبكه انجام ميدهد ، در تعيين موفقيت سرويسهای                  واضѧح 

در پѧѧيش نѧѧيازهای اصѧѧلی مانѧѧند سѧѧرمايه گѧѧذاری در يѧѧك شѧѧبكه زيѧѧر   . بѧѧدون صѧѧدا اهمѧѧيت اساسѧѧی دارد  

سѧاختاری ، حمايѧت از سرويسѧهای بѧی صدا و آموزش مشتريان  ، اپراتورهای شبكه سهم فزاينده ای                     

 .دارند 
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 اپѧراتورهای شѧبكه تمايѧل دارند تا با مشتريانی ارتباط داشته باشند آه مديران مالی و پرسنل سرويس                   

در ضѧمن بѧا تامѧين آنѧندگان سرويسѧها ، توسѧعه دهندگان آاربرد ، تامين                  . خѧود را نيѧز آنتѧرل ميكنѧند          

پراتورهای شبكه با بدين گونه ا  . آنѧندگان زيѧر سѧاختارها و تѧرمينالهای در حѧال توسѧعه ارتѧباط دارنѧد                   

نقѧش مرآزی معين و ارتباط با تمام عوامل زنجيره ،  دارای اهميت اصلی هستند و بطور سيستماتيك      

 . با ساير گروههای درگير از طريق برنامه های متمرآز و مكانيسمهای ارتباطی در تماسند 

ای ارزشمند بدون صدای      بѧنا بѧر ايѧن مѧا ميتوانѧيم عѧوامل گوناگونѧی را آه در توليد زنجيره سرويسه                   

اگر هر آدام از پنج عنصر      . مѧوبايل دخالѧت دارنѧد ، مشѧاهده آنѧيم و اهمѧيت هѧر آدام را متوجه شويم                     

 اصلی 

اپراتورهای شبكه ، مشتريان ، توسعه دهندگان ، فروشندگان ترمينال ، فروشندگان زير مجموعه  ( 

د و موفقيت سرويس بی صدا به تاخير وجود نداشته باشند ، ارزش آلی زنجيره صدمه می بين) ها 

 افتاده يا بكلی 

 .از بين می رود

  GPRSنوع آلاس  -١٣
 .  استفاده می گردد ، مشخص می آند  در آن سرعت GPRSآلاسِ اين وسيله ، سرعتی را آه    



٢٤

 آѧيلو بايت در  ٢٤داده هѧا در سѧرعتهای تѧا      قѧادر بѧه گѧرفتن       GPRS  بѧرای مѧثال عمѧوما تѧرمينالهای         

 ѧند    ثانѧئوری ، سرعت اخذ داده ها تا              . يه ميباشѧر تѧتا از نظѧآيلو بيت در ثانيه با استفاده از        ٢/١٧١نهاي 

 آيلو ٥٠ الی ٤٠در عمل   ( شيارهای هشت تائی به طور همزمان برای هر استفاده آننده مقدور است             

 ).بايت در ثانيه 

جدول . بالا برد  يلو بايت در ثانيه  آ ٤٨را تا حد     GPRS می نوان اخذ داده ها توسط        pc  با آارتهای   

 : زير نمايشگر مقايسه سرعتهای مقدور در سيستمهای مختلف است 

 نوع )kbps(ارسال )kbps(دریافت

١٤ ٢٨-٦٤ GPRS 

٦/٩-١٤ ٦/٩-١٤ GSM CSD 

٢٨ ٢٨ HSCSD 

٥٦ ٥٦ Dial-up 

٦٤ ٦٤ ISDN standard 

 

  چند شياره GPRSآلاسهای 
 شياره بستگی به توليدهای مختلف موجود دارد آه تعيين آننده نرخ تبادل      هѧای چند   GPRS  توانائѧی   

 .اطلاعات در ارسال و دريافت است 

 در مثال   ٣آه اولين رقم سمت چپ يعنی        ) ٢+٢ يا   ٣+١برای مثال   (   همѧان گѧونه آѧه نوشته ميشود         

سѧت يعنѧی ميѧزان    و رقѧم سѧمت را  ) downlink time slot ( اول ، نمايانگѧر ميѧزان گѧرفتن داده هѧا     

همانگѧѧونه آѧѧه تلفѧѧنهای مѧѧوبايل بѧѧا تعѧѧدادی شѧѧيارهای . اسѧѧت  ) uplink time slot( ارسѧѧال داده هѧѧا  

 . زمانی قادر به دادن وگرفتن اطلاعات هستند 

 می تواند در GPRS  شѧيارهای فعѧال ، مجمѧوع شѧيارهای ارسѧال و دريافت است آه بطور همزمان               

 . شبكه فعال باشد 

 آلاس چند شياره شيارهای دریافت شيارهای ارسال شيارهای فعال

١ ١ ١ ٢ 

٢ ٢ ١ ٣ 

٣ ٢ ٢ ٣ 

٤ ٣ ١ ٤ 

٥ ٢ ٢ ٤ 

٦ ٣ ٢ ٤ 



٢٥

٧ ٣ ٣ ٤ 

٨ ٤ ١ ٥ 

٩ ٣ ٢ ٥ 

١٠ ٤ ٢ ٥ 

١١ ٤ ٣ ٥ 

١٢ ٤ ٤ ٥ 
 

 

 : مثالهای بيشتر 

  ٤                                                                       آلاس٢آلاس 

  ) ٣+١( دريافت ٣ ارسال و ١ )                                 ٢+١( دريافت ٢ ارسال و ١ 

  آيلو بايت در ثانيه ارسال  ٨-١٢ آيلوبايت در ثانيه ارسال                               ٨-١٢ 

  در ثانيه دريافت   آيلو بايت٢٤-٣٦ آيلوبايت در ثانيه دريافت                           ١٦ -٢٤ 
Mororola Accompli A008                                          Motorola TimeportT260 

Trium Mondo, Sirius  
 

  ٨                                                                آلاس ٦  آلاس 

  دريافت ٤ ارسال و ١          دريافت                               ٣ ارسال و ٢

  آيلو بايت در ثانيه ارسال٨-١٢ آيلو بايت در ثانيه ارسال                          ١٦-٢٤

   آيلو بايت در ثانيه دريافت ٣٢-٤٠ آيلو بايت در ثانيه دريافت                         ٢٤-٣٦

  r csson T39 , R520     Eri                      يا                                                 

                                                               Motorola v60i, v66i دريافت ٢ ارسال و ٣

 , Samsung Q200                   آѧيلو بايѧت در ثانѧيه ارسال                                              ٢٤-٣٦

S100  
 Simens S45, ME45, M50 آيلو بايت در ثانيه دريافت              ١٦-٢٤

Nokia 6310 , 6510,8310                                  Trium Eclipse        
 

                ١٢                                                                              آلاس ١٠آلاس 

  دريافت٤ ارسال و ١                                                        دريافت ٤ ارسال و ١

  آيلو بايت در ثانيه ارسال ٨-١٢ آيلو بايت در ثانيه ارسال                                    ٨-١٢



٢٦

  آيلو بايت در ثانيه دريافت٣٢-٤٨ آيلو بايت در ثانيه دريافت                             ٣٢-٤٨

 يا                                                                   يا

  دريافت ٣ ارسال و ٢ دريافت                                            ٣ ارسال و ٢

 يت در ثانيه ارسال آيلو با١٦-٢٤ آيلو بايت در ثانيه ارسال                              ١٦-٢٤

  آيلو بايت در ثانيه دريافت٢٤-٣٦ آيلو بايت در ثانيه دريافت                            ٢٤-٣٦

  Philips Fisio 820يا                                               

  دريافت ٢ ارسال و ٣                                                                    

  آيلو بايت در ثانيه ارسال٢٤-٣٦                                                                    

  آيلو بايت در ثانيه دريافت ١٦-٢٤                                                                    

                       يا                                               

  دريافت ١ ارسال و ٤                                                                    

  آيلو بايت در ثانيه ارسال٣٢-٤٨                                                                    

  آيلو بايت در ثانيه دريافت٨-١٢                                                                     
                Sierra Wireless Aircard 750 

                  GSM/GPRS PC Card 

 

 

 

 

  C  و آلاس B ، آلاس Aآلاس 
 .  آلاس نمايانگر توانائيهای تلفن موبايل است 

  A آلاس 
 .   قابل اتصال است GSM    و       GPRS  ه سرويسهای بطور همزمان بA تلفنهای موبايل آلاس 

  B آلاس 
مѧی باشѧد و لѧی به    GSM    و       GPRSتلفѧنهای مѧوبايل ايѧن آѧلاس قابѧل اتصѧال بѧه سرويسѧهای           

بدين معنی آه در هر زمان فقط می تواند از          . طѧور همѧزمان نمѧی تѧواند بѧه دو سѧرويس وصѧل گѧردد                  

 قادر به GPRS در حالѧت در حالѧت اتصѧال بѧه سرويس          Bآѧلاس   ای  تلفѧنه . يѧك سѧرويس اسѧتفاده آѧند         

 حين مكالمه   GPRSسرويسهای  .  می باشد    SMSبرقѧراری يك مكالمه صوتی و يا ارسال و دريافت           

 . صوتی يا پيغامی منتظر بوده و پس از اتمام مكالمات بصورت اتوماتيك وصل می گردد 

  C آلاس 



٢٧

می باشد و بايد بطور GSM    و       GPRSسرويسهای  ل بهقابل اتصا C  تلفѧنهای مѧوبايل آѧلاس    

 . دستی يكی از ايندو سرويس را انتخاب آنيد 

     در سيسѧتمهای جهانѧی ارتѧباطات مشخصѧه و نѧام تجارتѧی خѧود را بѧر روی        GSM    سѧرويس   

GSM ذآر آرده است . 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  خلاصه- ١٣ 
GPRS   ندѧѧراهم ميكѧѧوبايل فѧѧات مѧѧتفاده از اطلاعѧѧرای اسѧѧبوه بѧѧيله انѧѧك وسѧѧل .  يѧѧوعه قابѧѧريق مجمѧѧازط

تѧѧنها سѧѧئوال قابѧѧل طѧѧرح اينسѧѧت آѧѧه چقѧѧدر . انعطѧѧاف آن، ابعѧѧاد آارآمѧѧدی و سѧѧرعت آن تضѧѧمين ميشѧѧود 

            ѧه صѧرون بѧادی مقѧر اقتصѧا از نظѧد تѧول ميكشѧور می توان مطمئن شد آه اشكالات   طѧود و چطѧرفه ش

 GPRSايѧن راهنما از آتابی بنام اطلاعاتی در مورد      . فنѧی و تجѧاری ، اسѧتفاده از آن را محѧدود نكѧند                

 ، GPRS صѧѧѧفحه اقتѧѧѧباس شѧѧѧده و حѧѧѧاوی جزئياتѧѧѧی در مѧѧѧورد خصوصѧѧѧيات فروشѧѧѧندگان   ٢٥٠دارای 

 ، HSCSDاز و بسѧѧته آѧѧردن مѧѧدار ،  ، اطلاعѧѧات بSMSѧѧ بѧѧا GPRSخصوصѧѧيات آاربѧѧردی ، مقايسѧѧه 

EDGE ، ٣GSM        تѧند اينهاسѧلاوه مطالعه موردی از تمام جهان می باشد .   و مانѧصفحه از ٢٧٥. بع 

ايѧѧѧن آѧѧѧتاب حѧѧѧاوی خصوصѧѧѧيات آامѧѧѧل فروشѧѧѧندگان ،   .  دلار امѧѧѧريكا مѧѧѧيارزد ٤٩٥ايѧѧѧن آѧѧѧتاب مѧѧѧبلغ  

ی در مѧѧورد آاربѧѧرد خصوصѧѧيات آاربѧѧردی ، مطالعѧѧات مѧѧوردی از اروپѧѧا ، امѧѧريكا و ژاپѧѧن توضѧѧيحات 

GPRS با WAP و بسياری ديگر است  . 

 

                                                                  پايان

 

 

   

 

 

 

 

 


