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�����:  

�ل ��	�را���� ��راز����� ����� �� ����� ا����
� آ� در
�	�� د����� �
  

�����ع  	"�
� ژر+� رادرز�	�� ه�ي ,�� +* (ور)'�ي ا����ت و ار
$���ت ��د���

�د(ورد6 
���5	�3 "�ن �	�4 و)23 ���م "�ن ,ا��/�����ا"��9دي و+�ه��8 ��ا�7 �

  .ا����ت وار
$���ت 
���8اري ;د6 ا�4

�ازن ��دن د����� �� +* (ور)'�ي +�ق در��ا�7 �@�?< و�$=�ت ���
 �ازد)��8

�د(�دن +��?� �	* ��ا�7 و�$=�ت ��د)د6 آ� درا��Cح �� ��� D��� وت�E�� ���/ا��

�م ��د)د6 ا�4;�3��� �F��	�(ف د.  


دو)* �=�رات )ITU(ا
��د)� �	* اF/??� �@���ات  4	F�M�, ا���
دارد��زي,آ� �

 2������ �@���ات �	* اF/??� را��'د6 داردازده�  �)�
� "�ن �	
ه/�ه��8 و 

�Oت +�ق ��و6 ��ا
��م و�N)< )�د;د6�

��� ر)Pي در�'4 آ�هQ ,وه/��Pن ����

 �F��	�(د6 ��+�� ;�3ف د'��P	
���� درا)* ز�	�� را
�ره�ي درح�ل Sآ �� T/وآ

  .ا�4

�3
��	س ��/7 E
�ل +�ق �
�ع و����د�� �	< �@Q ه�ي 
�V	� �)�ازW�اه/	4 �


� ����� ا����
� رادرآ��Eا
س ��ان �@��ر�'�ITUدآ� ١٩٩٨ در��ل�/
  �)� ر)Pي 

  .* ز�	�� ��د)د������ �دور "�����C وارا  �5	�S'�د�� ��ز��ن �?] درا)

�

��	س ��/7 �'�
� ����� ا����)WSIS ( *(دو
��هدف ��ر�� راه�3ره�و

 �� ���راه$�ده�ي Oزم در�'4 آ�هQ ;�3ف د)�	���F ود��ت ازآ?	� 
'�ده�ي وا�

 ��A/RES/56/183ز��ن �?] �'�S� 4رآ4 در ا)* +�()�دو���$��ي "�����C ;/�ر6 

g(ر�
9�)j ��د)د٢٠٠١ د���$���٢١/7 �/��� ��ز��ن �?] ���د�� 
 .  

  

  

  

  

  

  

  



  

3  

��	
��ITU�

��� ��� ��������� ������   

�درادر�� �@Q ار
$���ت k واهداف >(�Nات و���@� �??/F* ا	د)� ���
ا

�5����� �@���ات ��ز��
ده� و�د)�)4 �� 
/�)د,راد)
  .ا���
دارد��زي �@���ات و

���C"زم و�دورO /�ت	9/
ارا�5 , �� ه�ي ������دره��@Q �����ز)��'4 ا
@�ذ

 4	F��+ م��

� ود)��8�ا�] ���Vدرا�� ���
�ر
'� وره�/�ده�ي Oزم �� �د)�ان د+�S�


��� ه�ي ������ و��ددار
د �	��
 �	'
  :ه� وا
��م ���F�Cت و��ر�	'�ي Oزم و

�
�'� و����7 �'�
  ـ آ��Eا

�
�رS� ـ ��وه'�ي  

�
��F�C� ـ ��وه'�ي  

����� ����� ����  !���"#$%�)WTDC(  


� �@���ات �'� ����
�3
3S	] و���Pاري آ��Eا
س E
)WTDC( ����
و
��	س د+��

�(١٩٩٢ درآ��Eا
س +�ق ا��Fد6 ��ان �@��ر��لITU در����kر�د)د�BDT@���ات
 �)� )ژ

�� ا)* آ��Eا
س در��ل?� *	Fواو j(�9
  . در���5س ()�س ���Pار��د)د١٩٩٤ر)Pي و


�)* P���ITUار�	�8دد)�3 از�'/��)* رو)داده�يا)* آ��Eا
س آ� ه�t'�ر��ل )3$�رOو�� 

���� �@���ات 
�� �Cات �� ��;دآ� دررا����@� ����
 Q@ي در��	2 �	9/
 7���


/�)د ���E(دي را ا	Eو��V�� Q=
 ����
�ره�ي درح�ل S6 درآu(�  .در�Cح �'�ن �

 %������ ����� ����  !���"#$ (����)WTDC-02( 

*(�k) �
 �
  در٢٠٠٢آ� در��رس ��ل)WTDC-02(��� �@���ات آ��Eا
س �'�

�ل ���Pار ��د)د$
�درا��ا��س د���رآ�ر
'	� ;د6 و ا���k 4 ه�ي	F��+ �� Pآ�/
  6u(و

9�)�����C" j ه� 
�� راه�3ره�ي Oزم در�'4 آ�هQ ;�3ف د)�	���F ;�وع و��


 *	�t 2د)دوه� �
��F�C� 6آ�ري دور ���
�� �	'

��� ه�ي �=��z و �	��
'	� ��ح و


/� داد�k د�k آ�ر �� �	

� آ��Eا
س و�دور�	��	?/�.  

)�*��	�� !���"#$ ����
�+ ,�-  

�د�� ��� ����
�ره�ي درح�ل Sل +���� ��اي آ�$
��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���


/�)�د �F��	�(د)] �� +��4 د$
 ?� ��روي ;�3ف .)وردآ� ;�3ف د�(	���F را


دارك د����� �� +* ���/� �F��	�(ت د���$
وار
=�ء )ICTS( (ور)'�ي ا����ت وار


/�م �@S'�ي ����� ���ا
�د+���'�ي د����� �� .ا���Eد6 از(
'� �� ��;د �3(����



  

4  

�ان 
	�و���آ� اي ��اي .����� ا����
� را�د�4 (ور
د��� �'�
 �
+���'�ي د)�	��ل 

�د(ور
د6 ا��3ن  	�S+4 درز�	�� ه�ي ا��/��� ,ر;دا"��9دي���ز;� (, �?�3 ��


	��P ��;د �3;P و.  

 ����
�ره�ي درح�ل Sد6 آ� آ��ل )T د���را�F/] +�ا�	��$
��ح �/?	�
� ا���

�اهد��ICT4kو��و)�'�ي, رادر��3ر�	�ي ;$�3 ه�kو �)دار"�در �
�E9ر���C� . ���ه

��ط ا
��د)� 
 ����ل ;��]  �~ ��
��� �� ��;دآ� ��)$
��آPي ��ح �/?	�
� ا���

���@� �??/F* ا	ات �)ITU (ات���@� ����

د) BDT(و د+��� .ا��ا;

 


��� ��Sح ز)��� ��;د �� ~� :  

  


��� اول*��: �
  ا��ح �=�را

)* آ��د��ن �=�رات در�'4 ��
��� ا��ح �=�را
� ��روي ا�Pار�/?� و����7 ��اي 
دو

����
د����� وا���Eد6 ازاهداف ����)� , +* (وري ا����ت وار
$���ت �?� 

M/C� د����� ��م ��  * و��اري *�k�� *M/C�)ICTS(4ا� ��+�(Pآ�/
. 

  

���� ;$�3 �@���ات  : ��
��� دوم*
  ICT/+* (ور)'�و

���� ;$�3 �@���ات 
 ���
��/ICT�'(ور) *+راد, و ����
�ره�ي درح�ل Sر�'���ت آ

�?'�ي �د)د 
 ��[(��� �و
3] ا)���
4 ,�د)�)4 �	< +�آ�
س, @) *+,Qور('� ;��] �

� ��F����� ;$�3 ه�ي �@���اتو�
 ICT/د)� ����3ر�	�ي +* )وري ����j �د(ددر

 .آ/T �	�/�)د

 

�م*� ���
��  :  E-Strategies�3 وآ�ر��ده�ي (ن	
   و��و)�'�ي ا��3Fو

4
, درز�	�� دوIP (4F(ا)* ��
��� ا��اي ;$�3 ه�وآ�ر��ده�ي �$��� �� �و
3] ا)���

�د6 و���+7 ا��/��� آ�Sورزي و�@S'�ي د,
��رت,
�9	�ت , �'دا;4/
)�8را+�اه2 

�اهددادICTSوا"��9دي k ش���  . را ��اي آ?	� (ح�د����� �
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  ;��] "	/4 و
��+� ه�,  ا"��9دودارا�5:��
��� t'�رم *

���� را�'4 (��د6 ;دن ��اي +��F	4 در)T ��	ط 
�ره�ي درح�ل Sآ ���
ا)* ��

(���� �� ��Fاري ر"���� آ� هدف (ن ��ر از����)� ��اري دو�� � �� ���9k Q@�

T/دآ;�� �/

�P)� و
�?	] ا"��9دي ه/��	* راه�/�5	'�ي Oزم �'4 د6 و ,

�د(ور
د6 "	/4  �)	* 
���اي ��9ف آ��د6  �	���'�ي ���F و��ا���ا
u)'��5 آ� �


/�)د +�اه2 �� را 
'��5 �� ��;د.  

 

*  2��  ���
��:�
��
    �N+	4 ��زي 
	�وي ا

�ره�ي درSآ ���
�)�N 4+	4 ��ز��
�ا)* ��=
���� رادر�'4 
ح=�"� و
	�وي ,ح�ل 

�د6 و(
'� را�� ��ح?� /
 T/آ �
��
���� ����7 ا

� از��)� �د)�)4 و��
ا

 Q(اP+'� درا���	دو)* آ��د��ن �=�رات آ� "�در�� ��اح� وا��اي �
�	����8اران و

�اهد ر��
د ICTSد����� وا���Eد6 ازk د�;�� ��.  



� ��ح �/?	�
� آ��Eا��F�C� ي ��وه'�ي�'�	F��+ [��; ق�س ��و6 ����
��� ه�ي +

ITU-D�8دد	�P	
 �'
) [/� 6��
  . و 

 ��+�( ����
�ره�ي آ/��Sزه�ي آ�	
�ل ه/��	* �� $
��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���

 ���V���� دا;�� و آ/T ه�ي �
���� )�+�� راه�دو��ل )3$�ردر�'4 ١٢
�رآ/��Sآ 

���� �@���ات و
ICTS/�)د +�ا�	ه2 �.  


	ل ���� ���
���٤	رآ�� ��ح ������� ا��� �� ��� :  

� اول��(�z* ا�	ات , ه/�3ري ����@� ����
 �
�'�ي �'�
;��] آ��Eا

)WTDCS( ,ات���@� ����
�'�ي ��C=� اي 

� و��و6 , آ��Eا��F�C� وه'�ي��

���� �@���ات        
 �
�رS�)TDAG (د;�� ��.  

�8
� ��ح �/?	�
� ��Sح ��درج در+�ق ��
��� ه�ي  ��)��� دوم  


	م � دو+��F	4 ��=��7 در�'4 ح/�)4 از��
��� ه�ي  ���8
� و��وه'�ي )��

�
��F�C� ,�3 (��روا����ت در(ICTS 4 ��اي	F��+رآ4 آ� ه�دو�Sء و��=
 ود)�8ي ار

����  �)دار
ICT2 �� ��;�د'� .  

� &%�رم�� ( 6u(ارد و�� :  4	��ا
�ن,���, ����ره�ي ,��دم �Sوآ ���9k Q@�

��+�( ����
  .آ/�� 
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)�*��	�� !���"#$ ���.+� 


�ش  •�� ��F�5س ()�س ووا��'�ي �
 	�د6 ��زي ��ح �/?	�
� آ��Eا

 .آ?	� ا��zء ����+=	�5O�� 4 ه/�ا6 ��د6 ا�4

��� آ�هQ )��دوا)* ��رد�	��ا
د��اي  •(�� �F��	�(�3ف د;

�د; 4	�"�� T( �� [(د$
�ره�Sدر�',آ �'�
 �
�دن ا)* ;�3ف /
�
 T(4 ��ر

�د(وردن ;�ا)�C ��اي ا���Eد6 حداآ�� از 	�د6 ��زي ���?�3 در�'4 �

���� آ?� ;�3$
��)7 در
 .��و)�'�ي �د)دوآ�ر��ده�ي (
'� و

•  �'�
 �
 �?��+ Qات وآ�ه���@� ����
+* (ور)'�ي �د)دا�Vات ��$�� در

����
���� )�+�� ودرح�ل 
�ره�ي S* آ	* ����� ,�	رو����5 �?�3 �

�ردار
دSآ T(در ����
���� )�+�� و در ح�ل 
 .و;'�ي و����� 

• �
4 �'�
� ا����k(ز)���GII (�
) GIS(و����� �'�
� ا����

 ����
���� )�+�� ودرح�ل 
�ره�ي S6 آu(���ط 
/�م �?] �
 ���(��

��� "�ار�	�د
�رد�. 

• ���	� ����
ي ا"��9د, �@���ات ����ان )�3 از ا���� 
�)* ا�Pاء 


��ك ����� .ا��/��� و+�ه��8       �� ��;د, D��� ات���@�


�		� داد6 و درك �'���	* ��دم  4���وا"��9د�'�
� ��د)د6 وز
د�� ��را�

 .�'�ن را ار
=�ء �� �@Sد

•  2St �(د� ��F�ه/�8ا�5 �@���ات وآ�ر��ده�ي ا����ت و�

�د6 ا�4S� ات���@� ����
 Q@� داز�د)دي را��اي
'��5 ه/��	* +���,ا

�3	

��رت , �'دا;4 ا��3Fو
	�3, را��اي آ�ر��ده�ي (��زش ا��3Fو

�د(ورد6 ا�4... ا��3Fو
	�3 و���. 

�ان )T را6 ح] آ?	دي ��اي ��+=	4 ا"��9دي WICTS/�ً� د����� ��م �� ��� 

�ب �	�8دد���.  

•  D��� 4��"وا)��در ���9k Q@���S	� 4رآ�Sر�����k�� ا��ح

�اهدk ات���@� ����
����� ا����
� و��	ط �د)د�@���ا
� آ�j  .;د 

�ره� ا)��ب , �'�ر
'�ي Oزم را��اي �	����8اران

دو)* آ��د��ن �=�رات وا �ا

 .�	�/�)د
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�د(وردن ��	ط  •������ �@���ات 
=Q آ?	دي ا)��E	�/�)�دو�
دو�F'� در

و;�ا)ط ����j ��اي د����� �� ��و)�'�ي  �)� اي ��اي 
/�م 

 .ا+�اد
�آ	د�	�8دد

• ITU-D,ITU از��)� ه/�3ري ���$
�)4 راه'�ي ار=

=Q و)6u اي در 

�??/F* ا	ي ��'
��V �� د)�8 ��ز��� , �Cه��5 آ� دررا� ���ز)���C=� اي وه

 ����
��ICTS/�)�د�	4 �	F��+ �'��ب , و ��و)tر�t �	'
�ر��/�

���� ��و)�'�وآ�ر��د(
'� دار
د
�رد
	�ز�. 

• BDT��+در ���9k Q@� 4رآ�S� ����)FITU-D 4	�'�ي  ��)=
 را

�'	�ت Oزم ��اي ه/�3ري �	* �@BDT Qه/��	*.
/�)د
 ���(�� 

���� را+�اه2 
/�)د
�ره�ي درح�ل Sدر آ ��Fدو Q@و� ���9k. 

• �
��ت ����)� ��اري �'�����C=� اي و�?� �� ����)� ��اري ,�

�ي ��ا)* ITU.در�@Q �@���ات ��Eرش �	�8د
د" �Cداراي را� ���(�� 

��ت �� .��;د�

�ري و�@WTDC-02 �Sآ��Eا
س •Sء آ�zا� �	آ? ���
 ITU �	'
 را�� 

 �
 ٢٠٠٣آ� در��ل)WSIS(و
دارك Oزم ��اي ��/7 �'�
� ����� ا����

�ودر��ل
�اهد;د٢٠٠٥درژk ارP��� Qد,  در��اآ(�/�	� j?�. 

• ITU-D '�ي�	و"��? ���
��� ح/�)4 از��/7 ��ا
�ن را ادا�� داد6 و(�� 

�ا
�ن رادرز�	���ICTدهد �"�
 . 

�ا
د����ان ا�Pاري  •�	� �

��� ه�ي  	Q �	�� ;د6 در��ح �/?	���

�F��	�(�3ف د; Q�3ررود درآ�ه�. 

 :ا()ح �'�را�� •

����  �)دار,
'	� و
دو)* �	���'� •
�ا
	* و�=�رات در�'4 " ,

د����� وا���Eد6 از �@���ات ;��]  @Q و+* (ور)'�ي ا����ت 

 )ICT(وار
$���ت 

���� ;$�3 �@���ات+* (ور)'� •
 ICT/و

���� �@���ات 
+* )وري ا����ت / حداآ��ا���Eد6 از+* (ور)'�ي �د(د����j در

  )ICT(وار
$���ت     

• e-strategies�6 وآ�ر��ده�ي 3ن��و89%�ي ا67��و�
  و
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"	/4 ,  و;$�3 ه�ي �@���ا
� �'4 ار
=�ء د����� وا���Eد6 ا�* ICTSا���Eد6 از

 در�'�ICT 4/��� ـ ا"��9دي از��و)�'�ي ارزش ا+Pودj���� 6 وداراي ���+7 ا�

�F��	�(د �?��+ Qد��, آ�ه
د����� �� ��و)�'�ي �'دا;4 , �'$�دآ	E	4 ز


	�زه�و;�ا)ط , ودر��ن *�+����
�زش ازرا6 دور و د����� �� ��و)�'�ي ��م �� در�)

����
  .����� دورا+��د6 ودرح�ل 

 ����� >��A ه� و�@�?< ه,ا>�;�دودارا:�  �


'	� وا��اي �	���'� وا���ا
uي ه�ي �����F�� j ��اي ;�ا)ط ا"��9دي , [��;


� �� ��و)�'�ي �د)7 و�د)د, "	/4 هP)�� ��ا�E9�� �8;� ��د�����
 ��.  


�زي ���وي ا��8�� � A�?�C 

���� و�د)�)4 ����7 

� و��ز��
� از��)� +��F	�'�ي ��

	�وي ا 4	+�N 4(�=


�
��
�'	] ��ر, ا
�دICT �دون ا;�3ل �� ��	ط �@���ا
� �د)د ودر�'4 ��� .  

�

/�م ا+�اد��S,در
'�)4 ا�	دا�4 ��ا��اي ��ح �/?	�, ����
�ره�ي آ/��S6 آu(��

�ب �'�6 ��د��د)د6 ?C��)�+�� از ��و)�'� و+* (ور)'�ي ا����ت وار
$���ت ���


$د)] �� +��4 د)�	���F ��دد �F��	�(�3ف د; ��	�
  .ودر

 ��� ������ITU-D ����
�+ ,�-�/ �0�1
 2���� 3*��� ��� 4����56 7889  

�اهد��دk�(ه�ي ز ��	درز� ���9k Q@��� ط�$
  :+��F	4 ه�ي ا�?� درار

١_�
��
���� ����7 ا
  +��F	4 ه�ي ����ط �� 

١-١_�
��
���� ����7 ا
   ���Pاري �/��ز)�م �'�
� درار
$�ط ��

�ا+=4 
��� ه�ي (��ز;�_٢-١�   

�ز;�آ�ر��ه'�ي_٣-١�)   

٢_�
��
���� ����7 ا
   +��F	4 ه�ي  �وژ6 اي 

٢-١_�F�� زش��) Pاآ��  

�زش_٢-٢�)Pآ�� E-Learning  

٢-٣_4
�زش ا)����)Pاآ��   

ـ اC%�ر��G?�H و��FورE درار�
�ط e-community ��اآPا����
� و(��ز;� _٢ـ٤

��:  

�
�د)�)4 ,دي �د)�)4 راه$�,��ارد�=�را
�,ا��ع ر��
� +* (وري,�	���'�ي �@���ا

  �'�د�� ;$�3 و��و)�'�ي ا��3Fو
	�3, +�آ�
س 
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'	� ;��k ه�ي_٤ ICT ���
� ��ار)'�ي ����S
   و

9���ICTا��اي  �وژ6 ه�ي _٥k Q@� 4رآ�S���   

���:�� �6��� ����� ��� ������  

��ط ��و6 

� ��اي 
/�م ����� ��ا��س 
	�ز��
���� ����7 ا

��� ه�ي ���Sك ��

�S� ���  :ح ز)�
�		* ��د)د6 ا�4آ�ري ���


� ]ـ ا;��اك  �)�8ه'�ي��

��� ,ا����
� درز�	�� �	���'�ي 
	�وي ا��

�ز;� وآ�ر��ده�ي]ه�ي�)ICT  

�رودر
����+�* ;�ا)ط ��?�Sدو)* آ��د��ن �=�رات دره�آ

	�زه�ي  *		�
  ـ 

  ـ ح/�)4 ���/�ازا��اي �	���'� و�=�رات


'	� دور6 ه�ي (��ز;� ��اي 
دو)* آ� ـ  �Cدررا� ���9k Q@د��ن �=�رات و��


� ;��] +* (ور)'�ي ��
�ب ه�ي �=�را
� وح=�"� و�N+	4 ��زي 
	�وي اtر�t��


�, �د)د) [�
, ا
�9ل ��=��], �'���ت از;$�3 ه�ي ���� �$�  ;$�3 ه�ي  

  ITU/BDTاز ��ف ... ا)���
4 و,�د)�)4 +�آ�
س


	�زه�ي د����� ��م  درار
$�ط �ITU/BDTـ 
'	� دور6 ه�ي (��ز;� از��ف *	��
 �

  و��و)س ��م

�ا�7 رو����5 � ������ و)6u ,ـ در��
��� ه�ي (��ز;� ��)
ز
�ن و��ا
�ن ��رد

  ."�ار�	�
د


��� ه�ي (��ز;� ��	* ITU/BDTـ �� ����
��� در�'4 (��ه� ��ا
�ن وز
�ن و(�� 

  . وا���Eد6 (ن در����� �@�?< ا"دام 
/�)دICTدرار
$�ط ��آ�ر��ده�ي 

 )�� %������ ����� ����  !���"#$ ���;<�� =����788>) 06-WTDC(  

���� �@���ات
 �
�رS� 6/�ت ا��س "$?� ��و	9/
 وح/�)��TDAG 4ا��س 

 �
���� �@���ات (
 �
���� �@���ات درار
$�ط ��آ��Eا
س �'�
از 	�S'�د �د)�د+��

)WTDC-06(�
�k�	ط د���
�ITU �$�� ��ا)��3 
/�م �دارك  	�S'�د;د6 (��  [$" ��

���� �@���ات ��ردر�	د��  ازار��ل
 �
�رS� 6ط ��و��
�� آ��Eا
س 

�دWTDAG/�ً�."�ار�	�د/
��	� ه�ي ز)�را ارا�5 
 :  

���� ٢٠٠٦ ��رچ١٧ 
� ٦ـ �دت ز��ن ١
 �
 ز��ن ����j ��اي ���Pاري آ��Eا
س �'�

  .�@���ات (
�  	�S'�د�	�8دد
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��ط   TDAGـ )T ��و6 آ�ري ��ردح/�)4 ٢
�)س د���رآ�رآ��Eا
س را ��ح�� و
 Q	

���� �@���ات �� ;�راي 
�د٢٠٠٤ در��ل�ITUد)�د+��/
  . ارا�5 

���� �@���ات  	�S'�د٣
�� �=د��
� را�� ;�را ارا�5 �� 
/�)د٦ )�٥ـ �د)�د+��?� .  

���� �@���ات j"����ITU (ن ��ا��س 
9/	/�ت ;�راي 
 �
 �=�ر��د)دآ��Eا
س �'�


� از 
�ر)g(٧4(��F 4 ٢٠٠٦ ��رچ ١٥����� �� د��ت ح3
 دردوح� "�Cو��

  ."P����Cار��دد

 �����ط ��و6 آ�ري ���
�)س د���رآ�ر
 Q	  دآ��/
 j(�9
 *	�t 2را ه�;TDAG 


'	� ��دد.  

 !���"#$ ���� �� ��?#� ������� ��� 4����5)06-WTDC(  

�راي ���١٢٢٨$��ي "�����C ;/�ر6 ; ITU داد�

� در�Cح �����  �?�� �=د��٦ 

�اهد;دkارP��� �(ح ز�S�:  

• g(ر�
�� �=د��
� ��اي ارو � در?4 �١٩(��F ٢٠٠٥ ( �)] ٢١�
  در�@�ر�4 ـ رو��

• g(ر�
�ره�ي ���� ازSاي آ�� �
�� �=د��?4 �١٦(��F ٢٠٠٥ �� ١٨6�(P�Fدرا  

•  g(ر�
��	� از
�� �=د��
� ��اي (�	� ـ ا"	�?4 �١٥(��F ي ـ ١٧�
 ژو5* دره�

 و)���م

• g(ر�
�� �=د��
� ��اي (+�)=� از?�٥�
٢٠٠٥ ��Oي ٧ �(��	
  ا���� ـ 

• g(ر�
�� �=د��
� ��اي (+�)=� از?�٩�
 ١١ 4��  F	/� ـ  �و٢٠٠٥ (�

• 7+��/Fك ا��S� [=���ره�ي �Sاي آ�� �
�� �=د��?�)CCIS ( g(ر�
 ١٤از

 4(��F٢٠٠٥ اآ�$�١٦�	ـ رو��3��  

%������ ����� ��@ !���"#$��$��	�/  

�)4 ه�ي در�Fزواو�	
��ت �=د��
� ����� �@�?< د���رآ�رآ��Eا
س ��ا��س ?

 �	'
�اهد��+4 kا+=4 "�ار�ا��zي دو��F ه���C=� آ� در�?��ت ��رد��D و�

�اهد;دk.رآ�ر��اهد��د, ���$��ي د��k�(دارك ز� �	'
�ل M�� �
�k�	د�:  

 ����
   دره���ICT�=Cـ 

�ل دره���C=�ـ ارز)��� ا��اي ��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا��$
�  

�)4 ��اي ����� �@�?<Fت دراو���W�  ـ ��اردو�

  ا���3رات و �وژ6 ه�ي ��C=� اي ـ 
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 �������A ����
�+ ,�- �����B6��6 ���� C6�)D-ITU( 

 �
�
���� �@���ات , ITU ازا������� ��١٨ا��س ��د6 "�
�ل 
'	� )BDT(د+��M��

	F��+و �F�� ا��تPFا [��; �Fر���'t �
��ط ��ح �/?	�
 ���4 ه��5 آ� ��)

 �
�
���� �@���ات ��/] (ورد6 ��دو���$��ي ��د6  "�
 Q@17د+��درح/�)4 از�A *(ا 

���� �@���ات 
 �
�رS� 6ا������� ��و)TDAG ل ��ر�� وا��ح (ن )�M��

��	j در;�راي 
  . �	$�;دITUدر��رت 
	�ز�'4 

����+ )�0�  

راه$�دي ��اي ا
��د)� را
��	*  در��ح ITU-Dـ ��ح �/?	�
� t'�ر���F اهداف ١

�د/
�اهدk.  

ـ ��ح �/?	�
� t'�ر��5P� [��; �F	�ت ��ح و��
��� ��اي ��ل اول وآ?	�ت ��اي ٢

�م وt'�رم ا�F�� ,4'�ي دوم �.  

  :ـ +�()�د��ح �/?	�
� ���$��ي ا��ل ز)�ا���ار�	$�;د٣

���� ��د)د��6 راه$�دي •
�ارد���Pآ�/
 


�8ي ��)6u در� • Q@ي از��	���ري�?Sح آC 


��	* ��Sرآ4 در �وژ6 ه� و+��F	4 ه�ي دراز�دت • 

•  �9@

��� ه� و+��F	4 ه�, درا��اي  �وژ6 ه�BDTا���Eد6 حداآ��ي از
��رب و�� 

�اهد��د٤k ـ +�()�د��اح� ���$��ي آ�ر��وه�  

٥ �
�اهد��د) ٢٠٠٥ - ٢٠٠٨(ـ ��ح �/?	�k�(اردز�  :���$��ي �

��ط آ��Eا
س ����ITU-Dح راه$�دي  •
 ٢٠٠٢ان �@��ر��اآQ در��ل آ� 


�5	د��د)د6 ا�4. 


9/	/�ت • ,Qس ��ان �@��ر��اآ

��� ه�ي آ��Eا �	��
 )٢٠٠٢("�����C ه�و

�ل,��
��� ه� •$
 )F��+)ISAP	4 ه� وا���3رات ��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���

��	� "�����C ه� •
���� �@���ات  
��� ه�ي و
 �
��در6 درآ��Eا
س �'�

�ل($
 )٢٠٠٢ا���

�ا�4 •kدر T/ره� ��اي در)�+4 آ�S* از��ف آ	ه�ي �� ITUو BDT 
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٦- �
 آ��Eا
س ��ان ��٧٢ا��س "�����C ;/�ر6 )٢٠٠٥ - ٢٠٠٨( ��ح �/?	�

Qد)د6 ا�4) ٢٠٠٢(�@��ر��اآ�� �	'
.  

٧- �
 �وژ6 ه� وا���3رات ����ان 
�	�� اي ,اهداف ��
��� ه�) ٢٠٠٥ - ٢٠٠٨( ��ح �/?	�

�ره�Sد6 ازآ;�kا [	?�
��ط د+�
���C=� اي را ارا�5 �� 
/�)داز��ر�� و 
 .  

٨- �
 �وژ6 ه� و+��F	4 ه�ي ��رد
	�ز�'4 
��	* اهداف )٢٠٠٥ - ٢٠٠٨( ��ح �/?	�

�رد
	�ز(
'� را��	* �� 
/�)د� �F�� 7���� *	�t 2د6 وه; *		�
.  

��ط ��د��٩
�3�T( 4  �وژ6 /� �
�ان ���ل  �وژ6 ه�ي ��ح  (ITUـ در��ح �/?	����

�ل�/?	�
� ا��$
�( Q@� 4رآ�Sر�� و��k د���
��	* ا��$�ر;�دو)��/�3�4 از�

9��� ا��$�ر ��رد
	�ز 
��	* ��ددk.  

�ل ��)��� �'4 ا��اي  �وژ6 % ١٥ حدا"]- ١٠$
�د�� ��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا����

�د و, �وژ6 ه�ي �د)د(ه�ي ()�د6 ���د...)ادا��  �وژ6 ه�ي �; ��+����
  .در

١١Nازو �
���� �@���اتـ 
'	� ��ح �/?	�

���] �BDT)< د+�� �Cدودرا)* را�;�$	� 

  .�	* د+�
���C=� اي ود+����آPي در+�()�د6 ��اح� ��رد
	�ز�	$�;د

�$4 �� ارا�5 ١٢
�ره� درار
$�ط 
Pد)T ��د+�
���C=� اي �	��ا
�دSس آ�/
ـ 
=�ط 

�@� ����
��ط �د)�د+��
��ات  	�S'�داز(ن ��)� وار��ل (ن �� د+����آPي و
�5	د(ن 

  .ا"دام 
/�)�د

 ����
�+ ,�-788D E7889  

 �

� ITU-D ,٢٠٠٥-��٢٠٠٨ح �/?	��
١٨ ����ان ��
��� t'�ر���F ���$��ي ��د6 "� 

 و(�k)* ا��ح�ت ������ درآ��Eا
س ��ان �@��ر ��اآITU Qازا������� 


'	� ��د)د6 ا�٢٠٠٢4در��ل .  

 ��ان �@��ر��اآQ  آ� ���	?� آ��Eا
سITU-Dا)* ��ح ��ا��س ��ح راه$�دي

9�)j ��د)د6 و
9/	/�ت
��	� ه�ي (ن آ��Eا
س درار
$�ط ����ح , 
"�����C ه� و

��	� ه�ي آ��Eا
س 
�ل و ��
��� ه� وه�t 2	�����C" * ه� و$

� آ��Eا
س ا����	?/�

�ل 
'	� ��د)د6 ا�4$
  .ا���

�
�راي ٢٠٠٣ در�?�� ��ل٢٠٠٤- �٢٠٠٥�د�� دو���F ��ح �/?	�; ITU �� 

9�)j ��د)د�١٢،٢٧٥،٠٠٠$?¥
�5	س ��اي +��F	4 ه� � T
  . +�ا
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 ����
�+ ,�- ��	
��788D E7889  

  :ا)* ��ح �/?	�
� از�@Q ه�ي ز)�
3S	] ��د)د6 ا�4

 4/�
� ��اي ��F'�ي١"O�� ٢٠٠٨و٢٠٠٧و٢٠٠٦, ٢٠٠٥ـ ;��] اهداف *	�t 2ه 

�ل$
   �وژ6 ه�ي ��درج در��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���

4/�"٢�P(اي ��لـ ;��] ر�� �
�W	ح . و��ل اول ��
��� t'�ر���٢٠٠٥�Fح �/?	�


�اهد��+4 و��اي t'�ر��ل , ا)��3 در��ل دومkار�"��
�رد��ر�� و
�د)د� ���
��


�د)د
��;دF�� 6'�ي دوم �
�اهد;د�Fا ��ح �/?	�k *(دو
t'�رم و ��2 ,��م,��د

�اهد;دk [��;را.  

�	2 ��دي �	�8دد �٥ �� ٢٠٠٥+��F	4 ه�ي ��ح �/?	�
� ��اي ��ل =
 Q@. Q@�


/�)د٣و٢, ١ه�ي �� 4	�$
�ل $
  �وژ6 �٤@Q . از ����kر��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���

�ل و+��F	4 ه�ي وا���� �� (ن آ� ��)��� در��ل $
ه�ي ��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا���

�د٢٠٠٥S	� [��;ا��ا��ددرا .  

Q@ان  �وژ6 ه�٥��� 4�
 ����ي ��زاد�@���ا
�  از"�/4 دوم +��F	4 ه��5 آ� ��)

  .ا��ا;�درا ارا�5 �� 
/�)د

 ������ ���� ��F�� �
$ (����7889 ,788> ,788H6788D  

 �  :�����< ه�ي ه��6ري ���� �	اردز�9 : �١�
���� �@���ات
 �
  ـ آ��Eا
س �'�

���� �@���ات
�'�ي ��C=� اي 
  ـ آ��Eا

���� �@���ات 
 �
�رS� 6ـ ��و)TDAG (  

�
��F�C� ـ ��وه'�ي  

 ���A٢ :�9ارد ز	ه� ���� � >�����:  

�
  ـ 
�د)د����kر�=�را

�
���� +* (ور)'� و;$�3 ه�ي �@���ا
  ـ 

  e-strategies وe-servicesـ آ�ر��ده�ي 

  ـ ��اردا"��9دو���F ;��] "	/4 ه� و
��+� ه�

�
��
  ـ �N+	4 ��زي 
	�وي ا

��+�( ����
�ره�ي آ/��S6 ��اي آu(و ���
  ـ ��
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 ���B٢ :  A�7�@?�9اردز	ه� ���� �:  

  ICT/ـ (��ر وا����ت �@���ات

  ـ ��Sرآ4 وار
=�ء

 ���C٢ :�9اردز	� ���� EO9ا���6رات و:  

���9k Q@� ـ ا���3رات  

��	�  ـ ��ارد��

  ـ ا���3رات ��ا
�ن

�ان
�
  ـ آ/T �� ا+�اد 

)�*��	�� !���"#$ ����
�+ ,�- ��� IJ6�K  

�ل و+��F	4 ه�ي دراز�دت ��اي  �وژ6 ه��5 آ� ��ا��س ��ح �/?	�
� آ��Eا
س ا$
���

 �
��ط �����k 7ر�� و;�آ�'�ي ٢٠٠٤-٢٠٠٨+��?� ز��
 ;��]  �وژ6 ه��5 آ� 

�د�� �	�8دد� *	��
 �
  :��Sح ز)�
��)< و
�		* ��د)د6 ا
د, �@���ا

AMS 1.01�9ل
   ـ  �وژC�� 6=� اي ��اي ا

MUL 1.02ا)�ي راه$�ديP� اي�� �
��
���� ����7 ا
   ـ 

MUL 1.03ن�
   ـ ��ا

AMS 1.04�
��
   ـ  �وژ�N 6+	4 ��زي 
	�وي ا

AMS 1.05ان�
�
   ـ  �وژC�� 6=� اي درار
$�ط ��ا+�اد

AMS 1.06يPدر����� رو����5 (��)�3ي ��آ �
   ـ ����� ا����

AMS 1.07ره�ي�S4 درآ
  Andean ـ د����� ��
د '* �� ا)���

AMS 1.08� س در(��)�3ي
�)4 �د)�)4 �	< +�آ�=
��� ـ �  

ARB 1.09���� �=Cس در��
   ـ ار
=�ء �د)�)4 �	< +�آ�

ASP 1.10 4 ��اري��	ط �	�ـ ا)��د �  ,�"��=�را
� و�/?	�
� در��C=� (�	� ـ , ح=

�	��
  ا"	�

ASP 1.11 ـ +��4 ه�ي ICT�	��
   ��اي ا+�اد��ان وز
�ن در��C=� (�	� ـ ا"	�

AFR 1.12�� ���$� س
  IP ـ ��
د '* و�د)�)4 +�آ�

AFR 1.13 �� ـ د����� ��م ICTS�=(�+)در   

AFR 1.14ه� �+��
   ـ ا
�9ل ��=��] و
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ASP 1.16 ي�'��دن ا��3ن د����� �� �@���ات و��و)/
 در����� ICT ـ +�اه2 

��	� از��)� ��اآP �@���ا
� را6 دور
�;Q در(�	� وا"	�  4�
  

ASP 1.17 ـ راه$�ده�ي ICT�?�   

MUL 1.18[�
�] دوم �� 
�م ;$�3 ه�ي ����)] ـ ��راز�   

ARB 1.19���� ره�ي�Sدو)* آ��د��ن �=�رات آ
   ـ  �وژ6 ه�ي ��C=� اي در;�3$ 

EUR 1.20 ـ راه$�ده�ي ICT ط ��اي آ�ر��ده�ي	�اي (��د6 ��زي ��� )e-(  

EUR 1.21���   ـ �=�رات �@Q �@���ات و
���� ه�ي ���

AMS 1.22 4	ـ ا�� ICT ره�ي�Sدر����� آ Andean  

MUL 1.23 �3$; زم �'4 ��اح�OارPا� �	'
�ب ��Sرآ4 �/���رtر�t ����
 ـ 

  و
�		* ��/�ري ;�3$

MUL 1.24س
  ITU ـ �	��2 �د)�)4 +�آ�

MUL 1.25 �� 7ا��  ICTS ـ ��"�	�k�; 4 ه�ي �'�
� دررا��C ��د����� �

MUL 1.26 6�8(�  ـ BDT/PSF �
�] ه�ي (
���� آ�ر��د و �'���ت �� 
 �� �Cدر را� 

'�
�
  	Pات �@���ا

�������� /�B�� ��� IJ6�K  

• �
��
���� ����7 ا
  �وژ6 ه�ي 

  �وژ6 ه�ي 
�	�����kر�@Q وز)���4k �@���ات •

  �وژ6 ه�ي آ�ر��ده�ي +* (ور)'�ي �د)د •

• 6u(زه�ي و�	
�ره�ي داراي Sآ �� T/آ 

 ITU/ICT �وژ6 ه�ي  •
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 ���+.-� ����  ����  L�M�)WSIS(  

�
�3
��	س ��/7 �'�E
 آ� ITU ����� ا����
� درآ��Eا
س ��ان �@��ر

ا)* آ��Eا
س . در �	�	� �F	س (��)P��� �3ار;د �)� ر)Pي ��د)د١٩٩٨در��ل

 و�E(�N را �'P��� 4اري �?��ت ا)* ��/7 ��اي د�	�آ] ���٧٣دور"�����C ;/�ر6 

�
�رS� راي��دITUا
��د)� و;/
 >(��
 .  

��� �� ��Sو
�ق ا�Fآ� و��+ �����C"و�	ات  ���@� �??/F* ا	د)� ���
ر6 د�	�آ] ا

�ر
� ,و 	�S'�د ارا�5 ;دACC (6(��آ/	�� ���دي ه/�ه��8 ��ز��ن �?]S� راي�;

�4 ��ل S
9�)٢٠٠١�����C" jا
��د)� �	* اF/??� �@���ات در
�د ��k ١١٧٩ �� 

� از
�ر)P���, gاري ��/7 �'�
� ����� ا����
� در دو��ح?� 

���١٠ح?� اول درژ ١٢ 


س ��� ��ارد٢٠٠٥ و��ح?� دوم در��ل ���٢٠٠٣$�د�
  . در

 Eد	��دات ز�9را ارا:< �%GF�Q >��G@�< R9ز��ن ��� درا�
 ��	�� S�T�

A
  :ا


'	� �=د��ت و
دارك ��اي ��/7 �'�
� از��)� آ/	�� �=د��
� �	* دول ا
��م  •


'	� د���رآ�ر��/7 �� 4$�
 �
�دن  	Q ,وا)* آ/	�� �=د��/
 �5�'

'	� و

��S� 6رآ4 �
�� �Cدررا� *	�t 2ا"دام وه �
�)س ا���	� و ��ح �/?	�


 .در ��/7 
9/	2 �	�ي 
/�)د) ;�آ4 آ��د��ن(د)�8;�آ�

��� ��ز��ن �?] ازا
��د)� �'�
� �@���ات د��ت �� 
/�)دآ�  •/� 7/��


=Q هدا)4 آ��د6 دا;��  �

� ا��ا�5 ��/7 و +��F	�'�ي �=د���k�	درد�

 .��;د

• ���دو�F'� را�� ;�آ4 +��ل در+�()�د �=د��
� ��/7 ,  ��ز��ن �?]��/7 �/


�)* �Cح �/3* ا
��م Oاهدآ� ;�آ4 در��/7 در���د��ت �� 
/�)د و �	@

 . �)�د


	�وي  • 6u(���� ��ز��ن �?] 
/�م 
'�ده�ي وا���� �� ��ز��ن �?] �/� 7/��

* وN	�E اي +* (ور)'�ي ا����ت وار
$���ت را �� ��Sرآ4 +��ل درا)


/�)د �� �(�S
ه�t 2	* د)���8ز��ن ه�ي �	* دو��F ;��] ,+�()�د
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 �??/F* ا	اي و� �=C�� ت�����,��Fدو�	ي ­�'
����� �د
� و�@Q ,��ز��

9��� را�'�S� 4رآ4 درا)* +�()�دد��ت �� 
/�)دk. 

�4 ��لj"����ITU (ن ;�راي S
9�)�����C" j ;/�ر6 ٢٠٠٢ در
�� ١١٩٦ 


3S	] ��و6 آ�ري �� 4$�
 WSIS  �	'

=Q ا��ا�5 �� (ن درز�	��  ®(�E
 ITU و

contribution7/�� ي , ��اي�'�	F��+�� ���$� �

'	� �درك ا����ITU ��	درز� 

�د/
7 �'�
� ����� ا����
� و;�آ4 در+�()�د�=د��
� ��/7 ا"دام /��.  

���+.-� ����  ����  L�M� �� �?����/ I�N O�M�� %����P�  

�ي +�ق و 	�و���Pاري دوا��س آ/	�� �=د��
� ��/7 ��ا��س "�����C ه

��ح?� اول ��/7 �'�
� ����� ا����
� ��;�آ4 رو��ي , ٢٠٠٣و ٢٠٠٢در��F'�ي

 g(ر�
�ره�ي �@�?< ازS4 ه�ي �?�د �)� آM	ره�ي �'�ن وه�S4 ١٠آ(��F١٢ 

����Pار��د)د٢٠٠٣د���$�
  . درژ

�
�(�  �	

��� اي را�'4 د�4 )��� �� ا)* ��/7 ��
'	� ��ح �/?	�
� و�دور�	��� 

 ���/� ���
���� هPار6 و��ا+=4 
 �??/F* ا	ا+� ��
 Monterreryاهداف ��رد 

�رگ از��)� 
�و)~ ا���Eد6 از��9�Oت$�
;$�3 ,و�	�
	� و��
��� ا��ا�5 ژوه�

�ره� �� ����ر­?$� ��;�3ف ��ICTو)�'� وآ�ر��ده�ي �$��� ��,ه�Sآ �� T/و آ 


'	� وار �F��	�(د6 ا�4د�/
  .ا�5 

�اهد;دآ� "$] ٢٠٠٥+�زدوم ��/7 �'�
� ����� ا����
� در��ل kارP��� س
�
 در

از ���Pاري (ن و�'4 (��د�� ;�آ4 در(ن ��/7 و��ر�� ا"دا��ت "$?� ���$��ي ��ح 

� دو�?�� در��ل
�اهد;د�٢٠٠٥/?	�
� ��/7 ژkارP��� .  

�� درژو5*?� T( �Cدرا)* را� �ً�/W٢٠٠٤P��� س
�
  .ار��د)د6 ا�4 در
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���+.-� ����  ����  L�M� ����
�+ ,�-  

����� Q R��  

9�رت ��
��� اي  ١� �
�	?/� ���
ـد)د����S� 6ك وا��ل راه�/�ي �	�
	� ��/7 درا)* ��

���� آ� 
 �??/F* ا	ا+� ��
�س �'  4	S$�د د�4 )��� �� اهداف ��رد���

 ����ارد�	�
	� هPار6، ��ا+=4 �/�Monterrery رگ�$�
 و�	�
	� و��
��� ا��ا)� ژوه�

 ICTرااز��)� 
�و)~ ا���Eد6 از ��9�Oت، ;$�3 ه�، ��و)�'� وآ�ر��ده�ي �$��� ��

�دS	� 6ورد) �F��	�(ر­?$� ��;�3ف د��ره��� ���Sآ �� T/دوآ�	8	در���. �����

�ان  ا����
� آ� در�	�
	� ا��ل �د
��ا�4 دره/�3ري و��Sرآ4 دو�F'� و��)���ز)8

�اهد;دk ��k��;.  

�ح ـ٢C� �� ح �'�نC��3] ا�4 آ� در�
�م درح�ل 'E� T( �
 ����� ا����

���� را���3س �	�3د

�		�+�� و��)�
�		�ات .�@�?�E ر�	د6 ا�4 و��اح] �@�?< 

 �� ����
�� ���4 درح�ل 
�		�دادن ��	�C ه���دآ� ����� ا����
� در(ن 


� ��.)��د�	?/� ���
���رو�� ر;د�'  4	S$�د����� ا����
� �����ا)* ��� T(ر�آ

�ح �?�، ��C=� اي و�	* اF/??� ا�4Cد دو+�زي. در��E� �9��� ر��k��WSIS 

�ل +�اه2 �	�3د�
  .+���� را�'4 �د
��"�اردادن ا)* 


/�م ��ز)�8ان  
=Q �'/� رادر����� ا����
� ا)��E	��3د،��)6u از��)� ��Sرآ�'�ـ٣ :  

>Fره) ا Q=
 �'�F�3 �?� ���7 ، دو	
���� وا��اي ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
$�ي رادر


/�)�د �� �E(�8 و ح/�)�� ا
8���دو�F'� .()�د6 �Eدر� �
9��� و����� �دk Q@�

9�ص 
د�	� در ��رد ا���ا
u)'�ي �?� ا)��E	��3دkور6 اي �'/� را در�S� Q=
.  

���� وا;��� +��ور)'�ي ا����ت وار
$���) ب
9��� درk Q@د�'�
��اي ) ICT(ت

�ا و آ�ر��ده� �'2 ا�4��4، �k���(4 �?�3 .ز�	

�'� )T ��ز)���8زار ���9k Q@�


=Q دارد P	
���� ح/�)�� 
 �
�ن و�	7 /zدر�.  


� وا��اي +��F	�'�ي ) جOد�� �

�'دو;/�ل ����� �د
� درا)��د)T ����� ا����

�ط �� ���ICT4ن �'2 ا����ر)3C� ����
  . ��اي 

��ت �) د��� �S=
 ،�??/Fا *	� �F�� ت����	* اF/??� و��C=� اي ;��] �

�دن ا���Eد6 از/
 �tدي در)��3ر	آ?ICTدن   ه�در+�()�د�/
���� و"��] د�4 )��� 


  .�����W 7وري ��اي ��4k ����� ا����
� وارز)���  	�S+4 ا
��م ;د6 دار
د
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�� S�T�6�0��� U(���� Q V  


� ��T( 4k �ـ��	?/� ���
�ا
/�دي  اهداف ��
���� ا����
� و�	7 ، "�اردادن 

����،  	S$�دا���Eد6 ازا����ت ودا
Q ��اي د�ICT �� ���( 4دا
Q و
درkد�4 

 �@Sار6 و�Pه �	
�ددر�	����ارد�� [��; �??/F* ا	ا+� ;د6 ��
 ����
اهداف 

 �??/F* ا	اي و� �=C�� ،�?� ح�Cدر� �
�دن SF�t'�ي �د)د����� ا����/


�ر ���Q و ارز)���  	�S+4 ا
��م ;دWSIS �� 6 ��)ددر+�زدو+��4.�	$�;�د��� �� 

  .�/4  ] زدن ��روي ;�3ف د)�	���F وارد��دد

�دن، در�Cح �?� ـ٥� j���� رت�
�Sن ه�ي و)6u اي ��اي ����� ا����
� در� 

 �?� ����
�ب ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3 �?� و����C ���	���'�ي tر�tدر

�اهد;دآ� ;�ا)ط k�Sد����	8	� ��

�Sن ه�)� .�?� ���Eو
� رادر  *	�t

�ا
�د����ان 
�Sن ه�)� آ�ر��دي ��اي �/?	�ت و ���Q ا
��م ;د6 �� �/4 �	�


د�  .د�4 )��� �� اهداف آ?� ����� ا����
� �� kد�4 ��+�� ;

�ددر�	�
	� هPار6، ـ٦���ارد�� [��; ، �??/F* ا	ا+� ��
�رد� ����
 ��ا��س �=��د

�د، 
�Sن ه�ي �S@� آ��د6 �/3* ا�4 آ� دره/�3ري S	� ض�+ �??/Fا *	�

�ان ��ا�7 �'�
� ��اي �'$�د"��?	4 ا
�9ل ود����� درا���Eد6 از���ICT ه��� 


� آ� ��)د
���ل�	?/� ���
 د�4 )���د�� kد�4 ��+�� ���٢٠١٥�ر 	S$�داهداف ��

� ���Eوت ا)* 
�Sن ه� �/3* ا�4 درا)��د
�Sن ه�ي �?� ����ح�� ;�ا)ط �?.;�د


د�; ��+����
  :در

>Fا (�?	��   ه�و
��	س 
=�ط د����� ���SكICTا
�9ل رو���ه� �

   ه�ICTا
�9ل دا
�8Sه'� ، آ�F~ ه�، د�	����
'� و�دارس ا��دا)� ���	?�) ب

��	?�) ج� �
�=	=�
   ه�ICTا
�9ل ��اآP �?/� و

و��)�8
� ه� ا
�9ل آ���@�
� ه�ي �/���، ��اآP+�ه��8 ،��ز6 ه�، ادارات  �4 ) د

�?	���ICTه�   

��	?�) هـ � �'
   ه�ICTا
�9ل ��اآP �'دا;4 و�	/�ر���

ا
�9ل ادارات دو��F ��?� و��آPي  وا)��د��)�'�ي وب و(در�'�ي  �4 ) و

�3	
  ا��3Fو

��ز��ري ��م دور6 ه�ي 
�9	?� ا��دا)� ود�	����ن �� ����ر�=��?� ��SF�t'�ي ) ز

; *�+����
  �ا)ط �?������ ا����
� �� در 
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� �� ��و)�'�ي راد)�)� و z/	* د����� 
/�م �/�	4 �'�ن
) ح�(P(�?
  

�روا���Eد6 ) طzح [	'�
�د(وردن ;�ا)ط +�� �'4 ���ا و���� ����
 �(�S


4
  از
/�م ز��
'�ي د
	�روي ا)���


z/	* د����� �	Q از
	/� ازا+�اد�'�ن �� ) يICT �� ���( 4ه� �� ه��8م د� 

�'
)  

��� و)6u  اي �� 
	�زه�ي  �� ����رـ٧

	j ا�Vدادن �� ا)* اهداف، �=��دو
�Sن ه�، �


�ره�، ��دم و��وه'�)� آ� در��دSآ �kO�� ����
�ره�ي درح�ل S١١-١٦آ �	
�	� 

�اهد;دk 4ل ذآ�;د6 ا��  .ا�

����
�+ W�?
 Q X  

 Q XY/�*T�K�/  S��Z�B�� O���6 ��	�6/ 2�� QICT����� ������   

���� ����� ا����
� ح	�
� ا�4 آ�  ��Sرآ4 ���Vد ـ٨
و�F'� و
/�م ��ز)�8ان  در

  .�?Pم �� ه/�3ري و��Sرآ4 �	�ن 
/�م (
'� �	$�;د

>Fوي ) ا�	
���� ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�N [��; ،�?� �3+	4 ��زي 
��ت ���

�ره� 
���لSم آ�/
��ط 

� �Wوري، ��)د��
، ��در
����+�* ;�ا)ط �?� ٢٠٠٥ا

  .�@�?< +�اه2 ;�د

8�)� ����kر��دي ;د6 در�Cح �?� آ� 
/�م ��ز)�8ان ������ را از��)� ) ب�Eز��­)

���9�ص ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3 ��اي / ��Sرآ�'�ي �/kدر�	د�
�ر ��� �� ���9k

  .����� ا����
� و 
$�دل �'��)* ا"دا��ت ،  در���	�د

���� وا��اي ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3 �?) ج

	�زه�و���5 ��?�، ��ز)�8ان  ��)ددر، �


د�	8���
�ر �� حداآ��ر��
دن �Pا)�ي ا"دا��ت اوF	� ا
��م .��C=� اي و �?� رادر��� ��

�م "��?	4 ح/�)4 رادر���	�
د'E� ددر �وژ6 .;د6 ، ا)* ا"دا��ت ��)د(�� ���9k Q@�

�ح ��?�، ��C=� اي و �?� ��3ر Cدر� �
���� ����� ا����
ه�ي ��	�� �'4 


�  .د��+�� ;

�رحدا"] )T ه/�3ري �/���) دS�8ددآ� ه�آ	� �(�S
/���9k)PPP ( ه/�3ري�(

�S@د��t)MSP (ل���
�ان 
/�)�8Sي ��اي ��
��� ()�د6 ��/] �٢٠٠٥/?	�
� را ��� 

  .(ورد
د

�ح �?�، ��C=� اي و�	* اF/??� ��اي (­�زو 	S$�ده/�3ر)'� �	�ن ) هـCرادر��'�P	
�3�

	�
 �

/�)�د��ز)�8ان  ����� ا���� *	.  
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  ��ز�	�� "درت ر;دا)��دورود)'�ي ���tد)* ذي 
7E ��اي ��دم ���� در�Cح �?�) و

��ت ���F ��)دا���ا
u)'�ي ٢٠٠٥
���ل) ز����� و���� �??/F* ا	ي ��'
، ��ز��

�درا��اي ا���Eد6 ازkICT دو��9ف	F�
���� ح/�)�� ;��] ��ح'�ي ح/�)�� 
 ��اي 

� T/4 آ'��V�� د�4 )��� �� اهداف �	�ن ;د6 در�	�
	� هPار6 و����ان )T ا�Pار�

���� ده�د
  .��ز��ن �?] 

�د، ) حk د، از�/?� روي ��)�'�ي وب�k ����"اح� ر�
��ز��
'�ي �	* اF/??� ��)ددر

9�ص 
���	�ت ��+� �� ��)�ن kرادر �����ط ��ز)�8ان  ���
ا����ت ���$�ار��ل ;د6 

 *�kدا

/�)�دICTا�S��� ه� .  

8�ه�ي 
�=	� : اي ازا"دا��ت ��
$ط آ� از(ن �	�ن ;��]��/��� ) طFا)Incubator( ،


��	* ���F دو��F ����)� ��اري)�?� و �	* اF/??�(ر)�T ����)� ��اري  ،) [��;

Tt���ط و ��	�ر آ�� ،Tt�
��	* ���F آ2 ��اي ;�آ�'�ي آ)SMME 

ت 
�م ا+Pاري ،ا���ا
u)'�ي 
�و)~ ����)� ��اري ، +��F	�'�ي ح/�)�� از��درا)ه�

���� و �رآ'�ي 
�م ا+Pاري ��;د)��Sور6 
��ري(

� و�=	=�
  .ح/�)4 از;$�3 ه�ي 

 Q X7 %�-�*���6 %�+.-� 4
����B Q :���+.-� ����  ���� ��6�[ �/��#�  

 ز)���4k درد�4 )��� �� هدف ;/�ل د)�	���F آ� د����� �'�
�،  �)دار ، ـ٩

 �� 4��Cو"��] ا���	ا��+ICT�
�ط ه/� ��در
����+�* را6 ح?'�ي ������ آ� در  ه�را

�ره�ي �� ا"��9ده�ي در��رو��ددارد  �'4 Sوآ ����
�ره�ي درح�ل Sدرآ�Wح�ل ح�

�دن "��?	4 ا
�9ل ود/
�اح� دور و+�اه2 
�ح �����  �)دار �� Cاي در� �	ح�; 

  .�?� و��C=� اي �Wوري �	$�;د

>Fا (�?� ����
�ب �	���'�ي tر�tددر(�� �'�Fط دو	�� T( 4(�/ر+��ري رادر�'4 ح ،

4k���(وري درز�W دور"���� ��اي ����)� ��اري�/
�ا
ICT ي�'����� ��و)
 و��اي 


د�	� Q	  د)د در�.  

�م ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3 �?�، در��رد ا���ا
u)'� و�	���'�ي د����� ) ب'Eدر�


'�ي�'�
� ����j ور�S
�ازات � �� �'
�S@� ;د6  و;'�ي ا��اي (


د)�Sدو;�9k'�ي "��?	4 ا
�9ل��	ICTده�د ����
  . را

�م ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3، "��?	4 ا
�9ل را��اي 
/�م �دار) ج'E�8ه'�، در�S
س، دا

��ت�� و ��ز6 ه� ،  �4، ��اآPا��/��� ه�، ادارات آ���@�
��'دا;4، �

��ت درد���س �/�م، �� ��ازات 
�Sن ه�ي �S@� آ��د6 +�اه2 ����(��

�دده�دآ��دو�$'.  
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��ط ) د
4 ;�3$ ��
د '* �?�، ��C=� اي و�	* اF/??� ;��] ارا�5 ��و)س k���(ز

 �� 4	+�N دن�/
��/'�ي ��ه�ار6 و ��)��	��/'� را�'4 آ/T �� +�اه2 	�

�ره� و ;'�و
دان (
'� و��اي ارا�5 ��و)�'�ي �د)د�$��� Sزه�ي آ�	
 ���C
�ر���

��ICTد�(�/
 4(�=
���� ده�دو
  .

� +�� ، �=�را
� و�/?	�
� از ا��F�C� م��

��ط
ITU �� ط$
�� �??/F* ا	ي ��'
��ط ��)� ��ز��
�دن، � j���� رت� ، ودر�

�ره�ي ذ)] ح/�)4 
/�)�د ���:  

���ش د����� �� ����7 �داري، ه/�ه�³ ��زي �'�
� +�آ�
س  )١� 

�'/��	� �
 وا���
دارد��زي �'�

٢(  ����)� ��Sرآ4 �/S
 /���9k 


�و)~ 
دار )٣  4�
�اح� 
ك ��و)�'�ي ��ه�ار6 اي �'�
� �������O�� 4اي 

�اح� ���/�	4  �اآ�د6
�اح� دورا+��د6 و
 ��و)س از"$	] 

�ي �	��/'�ي د)�8ي آ� �	��ا
�د"��?	4 ا
�9ل �����O�� 4را+�اه2  )٤���� 


/�)�د. 


	�زه�ي و)6u ا+�اد��F/�د،��?�F	*، ) ه2 ،�?� �3	
�م ا���ا
u)'�ي ا��3Fو'Eدر�

�دآ�ن ��)6u آ�دآ�ن درح�;	� و��)���وه'�ي �)	�(�  j و آ2 در(�د را �� آ

�ل ;دن آ��] /S��

� ;����)� آ��د�
�ز;� و"��) j���� در����+�* ا"دا��ت


/�)�د *	/z

'� در����� ا����
� را).  

�F	د 
�'	Pات و��و)�'�ي ) و
�ر)�3 ه�آس ��ICTاح� وCد��(�/
 �(�S
 را


'� دا;�� ��;دوا+�اد ��F/�د، ��?�F	* ، د����� (��ن و"��] ا) �� 4��C��

آ�دآ�ن ��)6u آ�دآ�ن درح�;	� و��)���وه'�ي (�	j  �)� و آ2 در(�د 

 �?	������ +��ور)'�، آ�ر��ده�، و����اي ����j ��اي 
	�زه�ي (
'� راآ� �
رادر���	�دو

 ��+�S	  �3/د6 از+��ور)'�ي آ�Eدو��ا���S	� 4(هدا �

� �	�8د
د ا�] ��اح� �'�


د�� Q	  ��.  

�ادي، +��ور)'�ي "��] ا��4��C ووا�ط ه�ي ) ز��رآ���* ازSF�t'�ي �	��� ��

�'	] د����� ��دم �� 

�ي ­	����� را�'4 ����� ده�دICTآ���	
 .  

���� را��هدف ا)��د
�'	Pات) ح

�=	=�ت �	* اF/??� و
�;'� درز�	�� ICT j���� 

 4��Cد"��] د�4 )��� و"��] ا��
  .��اي آ�ر��ان ا
�'�)� ���'د6 �	�

�ره�ي ( ا���Eد6 از�N+	4 ا���Eد6 
Sد6 �� �	2 را) طSار6 درآ�آ� ;��] ��ه

���� )�+�� �	�8دد
�ره�ي )  S6 درآu(��اح� دور�
�دن د����� در/
�'4 +�اه2 



  

23  

 *	(�  ��(P�9ل ��ه
�ره�ي ��ا"��9ده�ي درح�ل ��رو�'$�د"��?	4 اSوآ ����
درح�ل 

�رSددرآ�(�/
 �(�S
 ����
���� )�+�� .ه�ي درح�ل 
�ره�ي آ/�� Sد �� آ(��)LDC (


/�)�د 6u(و ���
 �
�ددرا)��دز)���4k �@���اk ي�';�
  .در 

���� ) ي
�)� ا)��دوS
��ط 
"��?	4 ا
�9ل �	�ن ;$�3 ه�ي ا�?� ا����ت را

backbone اي �=C�� ه�ي ICT(ــ�/
�د 
ـ� هP)�� ه�ي  و 
ـ=�ط 
$ـ�دل ا)�ـ��
�ـ� �'	�� 

  .ا
�9ل ��=��] ود����� و�	7 
��� ;$�3 راآ�هQ ده�د

���� ده�دو�� ) ك
 4��Cا�� [��" �
ا���ا
u)'� را��اي ا+Pا)Q "��?	4 ا
�9ل �'�

�'	] ده�د
هP)�� ه�ي ��اآ�6 ;د6 
��ري .���j (ن د����� �'$�د)�+�� را 

د، ;�Eف و ­	�
$�	® ��روا
�9ل ��=��] ا)���
4 ��)دح�ل  �را���ه�ي هد+/�

�ع رادر
���8	�دW�  .�)	��P;دوآ�ر ��روي ا(* �


د) ل�� Q	  دو���(�/
 �(�S
  .ا���Eد��S� 6ك ازر��
� ���� و+��ور)'�ي �د)د را 

 Q X\2��/6 %�+.-� �� ���	�/ Q   

9�رت +�ري �� ICT ـ١٠� �ً$(�=
 ه� �� ��دم ا��ز6 �	ده�دآ� دره���)� در�'�ن 

ا+�اد، ��ز��
'� وا
�/�'� ��)داز�P)4 .����� دا;�� ��;�دا����ت ودا
Q د

  .د����� �� دا
Q وا����ت �'�6 ��د��د
د

>Fا ( ������� و 	S$�دا����ت ح�ز6 �/
���� راه�/�ه�ي �	��4 ��اري ��اي 


���دن د����� �/��� �� ا����ت?� �� 2 �'4'� �??/F* ا	ار�Pا� T( ان����.  

�)� �	�8د
د) بS
 �'�F6 دوu(��ع، ���� ���$
آ� د����� ����j را از��)� ����7 ار


�8اري ��اي د����� �� ا����ت .ا)���
4، �� ا��ع ر�/� �/�م ����
�د�
�"

�)� �	�8ددS
�)6u در
�ح	� +��ور)'�ي �د)د، � ، ���  .وحµE داد6 ه�ي �/

�'	] "��?	4 د����� ) ج
 4'� ����
 ه� ��اي ه/� آ�  ICT	S$�د
�=	� و

  .وه'�ي آ2 در(�د، درح�;	� و(�	j  �)�رادر���	�د��

دو�F'� و��)���ز)�8ان  ��)د
=�ط د����� �/��� �tد����ر6 ح/�)�� ���Sك ) د

ا)��د
/�)�دآ� د����� "��] ا��4��C )�را)�8ن ;'�و
دان (
'� را�� ����7 ����ع 

�)6u ا)���
4 +�اه2 
/�)د� ���$
+	4 آ�+� ا)* 
=�ط د����� ��)د
�حدا��3ن �N.ار

��ت (��ز;�، ادارات �/���، ادارات ���'4 آ/T �� آ�ر��ان درآ���@�
� ه�، �

�اح� رو���)� و  
�k 4د�4 رادا;�� 
�� 6u(دو	آ�
�� ،���4 )���)���3
'�ي �/� 

4 ����ي	3F�� ق�
/�)�دوا���Eد6 از ا����ت ) IPR(��;�ددرح�F	�3 �� ح= ���


 �� �(�S

/�)�دو�'	2 ;دن دا
Q را.  
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��ط ) هـ 
9�ص ا��3
'�)� آ� kم ��ز)�8ان  در�/

�=	� و
�و)~ (��ه� �	�ن  �(�S


�دو����رازا)��د(
'� آ� ح� ا
��9ري ، ��$7 ـ S	� �5اري �@�?< اراP+م ا�
�دF'�ي 

(زادي ا
�@�ب و"��?	4 ا��4��C  ��زو
�م ا+Pاررا)�8ن را �� ����را+Pا)Q ر"��4، 

زF��ظ ارز)��� را6 ح?� آ� �� �'��)* ��رت 
	�ز��د)'�ي در���	8	�دو
/�م ��ز)�8ان  راا

�ا
/�د
/�)د

'� را��(ورد6 �� 
/�)د).  


� ا���Eد6 از) وO��+د(�� �'�FدوICT دان
��ط ;'�و
 ه� را����ان )T ا�Pارآ�ري ��	�دي 

�د
�و)~ 
/�)�دk �?�� و��)���ز)�8ان  .و���)�ن [?/F* ا	ط ، ����� ��$
درا)* ار

	+�N7 از��)داز	د6 و��E?�  درا���4 ��زي ��اي ���)�ن �ICT �?	ان و�� ه� ���

  .ا��ح دو4F ��?� ح/�)4 
/�)�د

9�ص ����� ا����
� آ� ;3?'�ي �د)د;$�3 ��زي،  �)�ش ) زkدر �	=�
 �(�S


 را��اي ه/� ��ICT �kO آ� "��?	4 د����� ICTز)���4k، ا�Pاروآ�ر��ده�ي 

/
 �� [	'�
  .�)د در ���	�د��وه'�ي آ2 در(�د 

��� د)�	���F و��و)�'�ي ��)�8
� آ� ) ح/� �
���� )T آ���@�
ح/�)4 ازا)��دو


�8اري آ���@�
� �?� را;��] �
����j ����� ا����
� ��;دو��ز
�8ي ا���ا
u)'� و"�

 4+�S	  ت�$������ دهدو�
��ددودرآ� �'�
� را از
	�ز��ايً  آ���@�
� ه�ي ه	$�)دً  

	� �
  .* آ���@�
� ه� را +�اه2 
/�)ده/�3ري �'�

�'	] د����� آ� د����� (زادو"��] ا��4��C )ط
 4'� �	Fا"دا��ت او �(�S


�� ���ت و آ���'�ي ��د����� ��زو��)�8
� ه�ي ��ز��اي ا����ت �?/� را;��] 

  .��دد

���� ��اح� ا�Pاره�ي ��د��د��اي 
/�م ��ز)�8ان  آ� ���$�ت ) ي
ح/�)4 از
�=	� و

4+�S	  وت�E�� اريP+م ا�
 (��ه� ا+Pا)Q )�+�� ، ��(وردوارز)��� ���زه� و�دF'�ي 

�ر)�3 ا
�@�ب �'	�� 
�م ا+Pاري ����j آ� �� �'��)* و�� درد�4 Cد��(�/
را+�اه2 


/�)د *	/z
�اهد��دراk 2	'� �?�� در;�ا)ط ����
  .)��� �� اهداف 

 Q X]�B�� 4�5�^ Q   

م �'4 �'�6 ��دي آ��] از����� ا����
�  ه�آس ��)دداراي �'�ر
'�ي Oزـ١١

 ه� �	��ا
�ددرد��W .ICT ���( 4وري ه���د�����ICTا)* �N+	4 ��زي و��اد.��;د


�9	�ت �'�
� در�Cح د
	� از��)� ارا�5 
�9	�ت و(��زش ��?/�ن و+�اه2  ��


دآ� ا+�اد�kرج از+�()�د ��دن ;�ا)ط �'$�د)�+�� ��اي )�د�	�ي در��ل �/��'	2 ;/



@�99 را �'$�د �	دهدر�/� 
�9	?� رادر���	8	�دو�'�ر
'�ي .  
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>Fردآ�) ا�
z/	* ا)* � 4'� ������� �	��4 ��ار)'�ي �
ICT ت�	9�
 ه� در

�زش �) ،����
�رآ��] )��3ر�t ه���دآ� در��
��� آ�ري C� ح�C� م�/
و(��زش در

�م )�د�	�ي در��ل �/�ر'Eت وح/�)4 از�����  .ادر���	8	�د��?2 ، ادار6 و�د)�)4 �

�ادي ��ا���Eد6 از)ب����� و 	S$�د��
��� ه� �'4 ر)�S آ�� �	
ICT ح�Cه� در� 

�??/F* ا	اي و� �=C�� ،�?�  

 	S$�د�'�ر
'�ي ��ادا��3Fو
	�3 ��اي ه/� ، ��اي ���ل از��)� ��اح� وارا�5 ) ج

�داز"$	] آ���@�
� ه����'	�ت �
، دور6 ه�)� ��اي ادارات �/��� آ� از�Pا)�ي 


=�ط د����� �/��� ا���Eد6 �	��3دوه/��	*  ، �
ا
�/�'�ي ��اهداف �tد��

�زش�) �?�� Pاز��)� ا)��د��اآICT م ��ز)�8ان�/
��)د�� ��وه'�ي آ2 . ��ه/�3ري 

�د; 6u(و ���
�(�  j	�)در(�د و.  


	�ز�� ر)�S آ�� ) د *�+�� ��
�م �	��4 ��ار)'�ي 
�9	?� �?� و��در 'Eدر�

��ادي �Pر�� ه� 
/z	O�ICT *ن، 
�'	P ا+�اد ��ان ��دا
Q و�'�ر
'�ي ا���Eد6 از�	


�P)� و
�?	] و��ح ا����ت �� رو;'�ي  4'���
4 ��رد	+�N دد آ���

�رآ��] در����� ا����
� ��Sرآ4 C2 ��دد و�	�=
 �'
) ����
�د)درادر���	8	�د، 

  .دا;�� ��;�د

 ه�)� را��اي �N+	4 ��زي دو�F'� ��ه/�3ري ��)���ز)�8ان  ��)د��
���) هـ 


�آ	د��ا)��د��وه� "��7 از��@�99ن وا+�اد��$�� و ;�)��� درز�	�� ��ICT د���� 

  .(ور
د

����  �وژ6 ه�ي (ز��)�S ) و
)Pilot ( �5ي ارا�'/��	��	V�

�Sن دادن  4'�

�� ���$� *(P8(�� �?	9�
ICT ت ��اي�	9�
�)6u ��اي د�4 )��� �� 
�Sن ه�ي � ، 


  .�Sن ه�ي ��اد �)� را در���	�ده/� آ� 

7 ���	�� در�=��] 
�9	�ت) ز
 و(��زش و 	S$�د+���'�ي ICTآ�ر ��وي ��دا;�* ��ا


� درز�	�� ه�ي ��
$ط ��Oز;� ��د��)ICT ان��kن ود�

��� ه�ي �داk?� . ��اي ز��


�دادز
�ن درح�+� ه�ي  Q(اP+در�?2 و+��وري ��)د��هدف ا �	FاوICT ان� ، د��kان �

 	S$�د
$�دل �'��)* ا"دا��ت ��روي )��3ر�8t ��$� ه�ي ���	�� .را
�Sن رود

   .ICTدر
�9	�ت 

�اح� رو���)� و
�4 ) ح
�ددر���ا
/�د��زي ا
�/�'�ي ��?�، ��)6u ا
�/�'�ي �


�م ا��/��� kICTد�4 ، در ا���Eد6 از'Eد6 و����Eاي "��] ا����F	د���
 و 	S$�د

  .��اي �'�6 ��دي ه/� 



  

26  

اي ��
��� ه�ي 
�9	?� و(��ز;�، در��رت ا��3ن  ��ا���Eد6 از;$�3 ه�ي ا��) ط

ا����
� ���� ا+�اد ��د)� 
S	* و���� آ� +���'� را��اي ��Sرآ4 آ��] در����� 

  .ا����
� +�اه2 
/�)د

��اح� وا��اي +��F	�'�ي ه/�3ري ��C=� اي و�	* اF/??� �'4 ا+Pا)�N Q+	4 ) ي

�
�)Q@� 6u ره$�ي و�/?	�� �� ، ��+�( ����
���� وآ/�� 
�ره�ي درح�ل Sدرآ 

�V��ر��3ر�	�ي ����ICT�?	9�
ا)* ��رد��)دارا�5 
�9	�ت . ه� در
/�م �	< +��F	�'�ي 


� را;��] ��دد�k ] آ�ر و�] �	?� ، از"$	9�
  .�kرج از����kر

�دن ��ICTاح� ��
��� ه�ي (��ز;� و)6u درا���Eد6 از) ك/
 ه� �� ����ر��(ورد6 


	�زه�ي 
�9	?� ��@�99ن ا����ت از"$	] ��)�8
� آ��د��ن ، آ���داران ، ��@�99ن 


�8ران، آ�رآ��ن  �4 و��)���وه'�ي ��@�9 �$k، دان، ��?/�ن�/S
�ز6 ه�، دا�

������� و
دارك . ���

�3	3'� ورو;'�ي �د)د�� �'�
 �
�زش ��@�99ن ا����ت ��)د�)


 Pآ�/

	�P'4 ��و)�'�ي ا����ت وار
$���ت  ���/�)د �?�3 ���'�ر
'�ي �د)�)�� ���

�زش ��?/�ن ��)د����$� ه�ي +�� .
z/	* �'��)* ا���Eد6 از+��ور)'�، ��/�آP ��دد�)

ICT 6�=F�� ي�'SF�tو �'
�اوا��3��� ����
�دICT ه�، ;Pه� ��/�آ .  

���� )�د�	�ي، (��زش و��)�;3?'�ي 
�9	�ت و(��زش ازرا6 دور����ان �@�S از )ل



��� ه�ي �N+	4 ��زي��. ����
���� و��)6u آ/�� 
�ره�ي درح�ل S6 �� آu(و ���


�
��
���� ����7 ا
�ح �@�?< Cدر�  ��+�(.  

��  	Q ��دن ه/�3ري �	* اF/??� و��C=� اي درز�	�� �N+	4 ��زي ;��] ��
��� ) م

���� )�+�� ا
د
��ت 
@�99 (ن ����ط ��ز��ن �?] و�
�ري آ� Sه�ي آ.  

اي  �وژ6 ه�ي راه�/� �� ����ر��اح� ;3?'�ي �د)د;$�3 ��زي �$��� ا��) ن

��ICT ره�ي�Sن آ�	��( *	� �
�=	=�
?�، (��ز;� و 	9�
��ت ���دن �/
 T�	F ، 

�ره�ي ��ا"��9ده�ي درح�ل ��رSو آ ����
���� )�+�� ودرح�ل 
.  

4  �)�ش داو�?j ا��ه/�ه�³ ���	��4 ��ار)'�ي �?� و+�ه�8'�ي ��?� هدا)) ص


� �'4 ا���Eد6 ��د��د ��
�د �	��ا
د ����)� ��ارز;� ��اي ����Oدن �N+	4 ا;

  . و ��T( 4k ����� ا����
� +�ا�	�
���;دICTازا�Pار

�د)�د�	�ي ) عk ي�'�	+�N ����
) Self-Learning(��اح� ��
��� ه�)� �'4 (��زش 

����
�د ـ k و)  Self-development (آ�ر��ان ��.  

 Q X9�M�� Q B� I/�"	���/ 4�#��6/��	+�/ICT��   

  .ا����
� �	$�;�د ا��/�دوا��	4 ازارآ�ن ا�?� ����� ـ١٢
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>Fدر��ز��نار) ا �'�Fن دو�	ه/�3ري � �=
�ر ����j ��ز)�8ان و��
/�م �?] ��� �� 

آ�ر�� ، ا)��دا �/	��ن وحµE )��3ر�8t داد6 و;$�3 ، ه�دو،  ����Oدن ا��/�د

�د���6  و در
����+�* �Ckات �=F ��ICT �� ط��دن ��)� ��ارد���/
 �@Sه� و� 

  .ا��	4 ا����ت و ;�3$

9��� ��)د از ��ا25  را)�
� اي ) بk Q@� دره/�3ري �'�Fدو)Cyber-crime ( ء�و�

��	�ي 
/�)�دو(
'� را ICTا���Eد6 از?� ��+�( ����
��ط آ��ب راه�/�ه�ي 
 ه� 

�د6 و�� (
'�  ��g ده�د/

�;'�ي در��)�ن آ��ب راه�/: (;�3ر ����
�ه�ي درح�ل 

��V در ��ا�� ��ء ا���Eد6 � �
�
�" j	=�
�و���
�8اري آ� ا��ز6 ��
�اح�،  "�
درا)* 

�� اي ��� �
�$	�S  4(�=
 ، [��=�� �V�را�	دهد،در
�� ��+�� و
�;'�ي ه/�3ري �

 ،�
�"�E
در�Cح �	* اF/??� ��اي �?��	�ي، (;�3ر��زي وآ��ر6 �	�ي از�t	* ا

�زش �'��O��  4دن (��ه� را��  	Q �$�د�) �(�S
  .و


� �Cح ) جO��+و��)���ز)�8ان  ��)د �'�Fدو ���9k 2(ردح�� online(��ه� آ�ر�� را در �


د��O�� ���9k 2(ح� µEم ح�'E� و.  

�ح �?� و�	* اF/??� ) دC�3 �� ارزش در�	
9������ ه�ي ا��3Fوkرادر jر+��ر����


د�	� Q	 در.  

�) هـ S
�ا
	* �?� ��د)د­?$� ��ه���
7 �=��] ا���Eد6 ���Vاز�دارك " ���)� ارز)��� �

�م ا��3Fو
	�3 ا�k	�رات 'E� [��; �3	
  ).authentication(و�����ت ا��3Fو

�)�� �3/] و��=��] ) و=
 �	F4 ��ا"دا��ت او	ن وا����	ب آ�ري ا�/�tر�t��S	� 4(�=


���  ه�ICTدر ز�	�� ه�ي ا��	4 در ا���Eد6 از
، ه/�ا6 ��ا"دا��ت اوF	� )�راه�/�ه�)� ��

9���، داد6 و��9ف آ��د6k 2(ح� µEح� ح ��.  

�)� ا���Eد6 ) زS
�'	2 ;دن ا"دا��ت ����j درز�	�� ا��	4 ا����ت و;$�3 و

�����ط "�/�'�ي ���
 �'
  .از(


=�ط 
/�آ��Pاي ادار6 و ��g �� ا
�E"�ت ��در) ح 2	��
�ره�ي ��"/�د�� Sت آ�
³ د�

���� )T ;$�3 ه/�ه�³ �	* ا)* 
=�ط 
/�آ��Pاي �'	2 ;دن ا����ت و
 و

  .+��ور)'�در��رد ��g �� ا
�Eق

�'	] �����ت ) ط
���� �	��Sآ�ر��ده�ي ا)/* و"��] ا�/	��ن �'4 
 �(�S
online  


� در+��F	�'�ي ��ري ��ز��ن ) يO��+ 2 ;دن	ره�ي ��"/�د�'4 �'�Sآ �(�S


  . ه�ICTد ا��/�د وا)/�� درا���Eد6 از�?] �� ����ر ا)��

 Q X>3�_� �B�� �#����� Q  
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�ر�� حداآ��ر��
دن �Pا)�ي ا��/��� ، ا"��9دي و��	�C �����  ـ١٣��� �� 


	�ز �'�Fدو ، �

�، �=�را
� و دار
د ا�����
�	��� ��ا��/�د، ;�Eف  )T ��	ط "�

  :	�8د
در+��ره� ;��] ��اردذ)] �.ا)��د
/�)�د و­	�
$�	® (�	Pرا

>Fا ( �

� و�=�را�
�ب آ�ري �	���، "�tر�t T( 4+�S	  ت�$��دو�F'� ��)د�

 j���� 6 ه�يP	8
ح/�)��، ;�Eف ، ر"���� و"��]  	Q �	�� را+�اه2 
/�)�دآ� ا

���� ا
�/* ه�ي 
���� ����)� ��اري و 
 4'�ICT 2اه�+ �
 رادر ����� ا����

  .آ�د

��ازد�	�آ] ��ز��ن �?] �	@�اه	2 آ� )T ��و6 آ�ري را��روي ادار6 ا)���
4 در)T ) ب

 Q@� ،�'�Fرآ4 آ��] و+��ل دو�S� را��اي ��P	
+�()�د ��ز و +�ا�	� ا)��د
/�)دآ� ��3

���� )�+�� آ� ��ز��
'� و����7 
���� و
�ره�ي درح�ل Sازآ �
9��� و����� �دk

������ �??/F* ا	و� ��F* دو	رت ���د6 و  	�S'�ده� رادر�/
 *	/z
 را;��] ;�د


���ل 4
�دن ��اي �/] در��ردادار6 ا)���� jد����٢٠٠٥(�/
��و6 .، ��ر�� وارا�5 

 :)interalia(��آ�ر��)د، درآ��ر��رد��آ�ر 

���� دهد، )١
 4

��)< آ�ري را از ادار6 ا)��� T(  


/�)د،��ارد�	��4 ��اري �/��� راآ� ����ط �� ادار6 ا)���
4 ا )٢ *		�
 4� 

�F	�'�ي ������ دو�F'�، ��ز��
'� و��)�����7  )٣M�)T درك ���Sك را از
=S'� و�

 �
9��� و����� �دk Q@� *	��/دوه���� �??/F* ا	و� ��Fدو *	�

���� )�+�� ارا�5 دهد
���� و
�ره�ي درح�ل Sازآ. 

٤( �� j���� 4 آ� ��)د��اي ��ح و�/?�3د	F��+ *(ا ~(��
اي )P� Tارش رادر��رد


س در��لWSISدو�	* +�ز�
 . ارا�5 ;�د(��د6 
/�)د٢٠٠٥ در

�دآ� ) جS	� ت�  :ازدو�F'� د�


/�)�د، )١ [	'�

��	س ��اآP �?� و��C=� اي �$�د�F ا)���
4 را  

�ري     )٢Sي آد آO�� حC� م دا����
 j���� رت�9�)ccTLD( 4(�(درا�د�k ������


��رت آ��د�(. 

 .(��ه� ازا)���
4 را����ش ده�د )٣

 ه�ي ��C=� اي وا���Eد6 از
��'�ي دا��� root server ��ه/�3ري ��ز)�8ان ������،)د

���� ده�د
  .�	* اF/??� را �� ����ر­?$� ����ا
7 د����� 

�د)هـk 6ح/�)4 از��9ف آ��د ���� *	
�ا" �
�ر را دو�F'� ��)د��وزر����� �� 

�دن �� 
	�ز��د)'�ي �د)د ����� ا����
� ادا�� ده�د��8@�� .  
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�ره�ي ��ا"��9ده�ي درح�ل ��ر) وSوآ ����
�ره�ي درح�ل Sآ�V� در را ��Sرآ4 �

 �??/F* ا	7 �����ICTده�د ����
  .+���'�)� را��اي 
$�دل 
���	�ت ا)��د 
/�)�د و  

�دراآ� ;��] ا���ا
u)'�ي دو4F ا��3Fو
	�3 ) زk �?� ي�'(u

	�زدار
دآ� ا���ا �'�Fدو

�د6 
� اد/
 �F�
/�)�د�	$�;�د +���
 T	

�ود��آ�ا�V��،�
  .ار6 �/�م را;�Eف 

�ب آ�ري را��اي ذk	�6 و��)�8
� ا)/* �دارك و��)���ا�� ا��3Fو
	�3 ) حtر�t T(

���� ده�د
  .ا����ت 

9��� ) طk 2(ردح��
�9	�ت و(��ه� آ�ر�� را در� �
O��+و��ز)�8ان  ��)د �'�Fدوonline 

���ش ده�� ���9k 2(4 ازح�N�Eم ح�'E� دو.  


��رت ا��3Fو
	�3 ) ي [	'�
از��ز)�8ان  د��ت 
/�)�دآ� ا"دا��ت ��اح� ;د4'� 6 


/�)دوه/��	* �� ��9ف آ��د��ن ا��ز6 ا
�@�ب ا���Eد6 )��دم ا���Eد6  *	/z
را

  .ازار
$���ت ا��3Fو
	T را �ده�د


/�)�د��)2�k 6u ) ك �(�S
+��F	4 ��ري در
�ح	� �	��/'�ي ���Vر+7 ���ز�� را

  .آ� �	��ا
در+7 ���ز��ت را��  	Q ��د) P8(�� �)ADR)* ���ز�

�)� �	�8ددآ� دو�F'� ��ه/�3ري ��ز)�8ان  ، (ن د��� از�	��4 ��ار)'�ي ) لS


 j����ICT ع�
��	س ;�آ�'�،ا�دا��ت و����)� ��اري را��ر� 4+�S	  ت�$�� آ� �


/�)�د �F�  .�kص �� ����ش ��Sرآ4 ز
�ن +�اه2 �	��3د+��

�ا
/�دي ا"��9دي دو�F'� �)م
 4k��;�ICT ط�� SME( ه� ��اي ;�آ�'�ي آ�Tt و��

�'	] )ه�
�دن ��رو)� ه�ي ا��ا)�، /
���ان ر"���� از��)� ه/
 Q(اP+درا �'
��)د�� (


'� �'�S� 4رآ4 در �وژ6 ه�ي ����ط ��  د����� ) 4	+�N ء�=

'� �� ����)� وار)

ICTد�(�/
 T/آ .  


� ) ن�/

د��ن 
��رت ا��3Fو
	C��� ���C� Tح دو�F'� ��)د����ان �(�  *	Fآ�ر��ان واو ��

�در+��ر
/�)�دk ا��/��� ـ ا"��9دي ����
.  

دو�F'� ��)د��ه/�3ري ��)���ز)�8ان  (��ه� در��رد اه/	4 ا���
دارده�ي �	* ) ص


د�� Oرا�� �
�'� �3	
  .اF/??� �/?	�ت ��=��] ��اي 
��رت ا��3Fو

���� وا���Eد6 ازا���
دارده�ي ��ز، ��"��?	4 دو�F'� ��)د��ه/�3ري ��) ع
)���ز)�8ان  


=��Wرا����ش ده�د�� ���Cو�P	�) ®	�$
  .�/?	�ت ��=��] ، ­	�

�'	] د����� دره/� ITU)ف
�'� را��هدف 
�د، +�آ�k ���
 ��ا��س ��Eد  	/�ن 

  .ح�ل و"��] ا��4��C ه/�ه�³ �	�3دو
@9	� �	دهد

)���ز��
'�ي ��C=� اي ��دا;�� ;�د
�ا���Eد6  و�����ITU'�ي ا�W+� ��)ددر) س
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 �?	��
� �� (ن �Oود����� ��د �(��ل، ���V و ا"��9دي از�	< +�آ�
س راد)=��


z/	* ��دد ������ �??/F* ا	ا+=�ت ��
�ره� ��ا��س Sم آ�/
.  

Q XH���/����$ QICT : �<��B ��� �*#  O����/ L5�#�  

���� ح/�ICT آ�ر��ده�يـ١٤
�ا
�داز�	�  ،�
)�� درز�	�� ه�ي ادار6 �/���، ��زر��

�ب آ�ري tر�tم در�
�9	] و(��زش، �'دا;4، ا��@دام، ��	ط ز)�4، آ�Sورزي و�?


/�)�د �
�$	�S  �?� ي�'(u
�ا
د�/?�3ده� در�@S'�ي ذ)] .ا���ا�	� j?C� *(ا

  :را;��] ��دد

  دوA7 ا67��و��\-��

>Fا (Pآ�/
 �� T	
 �� آ�ر��ده�)� ��هدف ا��اي ا���ا
u)'�ي دو4F ا��3Fو

 4(�=

�		�و 	S$�د;�E+	4 در ادارات �/��� و+�()�ده�ي د��آ�ا
	T آ� آ�ر()� و

  .روا�ط ��;'�و
دان را�'$�د�@Sد

�ح و����C ) بC� م�/
���� ا"دا��ت اوF	� و��و)�'�ي دو4F ا��3Fو
	T �?� در



�V�� �	9@
�رد�4 )��� �� ��� �� �
�����7 و آ�Oه�ي ��
	�زه�ي ;'�و
دان و ��زر��

���/�.  

ح/�)4 ازا"دا��ت اوF	� ه/�3ري �/?	�
� �	* اF/??� درز�	�� دو4F ا��3Fو
	T �� )ج

4 ����ر ار
=� ;�E+	4، "��?	4 ح������ وآ�رFح دو�C� م�/
  .()� در

  ـ ��زر[��� ا67��و��\١٦

>Fرت) ا��
�)� �	�8د
دآ� ���+7 S
 ���9k Q@و� �??/F* ا	ي ��'
 دو�F'�،��ز��

 �
�	* اF/??� و ا���Eد6 از��زر��
� ا��3Fو
	T وه/��	* ا���Eد6 از�دF'�ي ��زر��

�ره�ي ��ا"��9ده�ي درح�ل ��ررا����ش Sوآ ����
�ره�ي در ح�ل Sدرآ T	
ا��3Fو

  .ده�د

�ا
/�دو�$��� ��د����� "��] د�4 )��� ) ب
دو�F'� ��)داز��)�  �)�ش )T ��	ط 

	8
�دن و�	7 �� ا)���
4، �د
$�ل ��ا/
9���، +�اه2 k Q@� اري�� �(���� *�@

����ا و��Sرآ�'�ي �/��� ����
��$�ت  	�S+4 آ�ر��ده�ي �د)د، �/ ���9k

  .��;�د

 وه/��	* ICT ه�ور;د(
'� در����SMME 4	��4 ��ار)'�ي دو4F ��)دآ/T �� ) ج

�ان ورود (
'� �� ��زر��
� ا��3Fو
	T را����دت 
/�)د
�ر;دا"��9دي وا)��د;�] را���

�F	د�Vوت ��ا
8	Pد
  .���9ي از )T ا���ا
uي ��اي آ�هQ +=�از��)� 
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  .)را�$	�	د�٤@Q ج ـ (ـ �9د[��ي ازراE دور ١٧

�ا�A ا67��و��\١٨%
  ـ

>Fان ، ��@�99ن �'دا;4 )اP(ر ���
�� ،�'�Fك دو��S� ي�';�
��  	Q ��دن 

��ت �� ��ازات ��Sرآ4 ��ز��
'�ي �	* اF/??� ��اي ا)��د�����/'�ي و��)��	

��ا"$4 �'دا;4 وا����ت �'دا;�� "��] ا�/	��ن، �� ��"7 ، �� آ	E	O�� 4 و"��] 

 ICTا��4��C و����ش (��زش، 
�9	] و 
�=	�  P;�3 �داوم از��)� ا���Eد6 از

�د S	� 4N�Eواز(ن ح ���
9��� ;'�و
دان k 2(�3 �� ح� ح�	Fدرح�.  

�'	] د��ـ��ـ� �� دا
ـP  Q;3ـ� �'ــ�ن و��ـ)ب
 7+�  

 ���
� ودر��
� �'دا;4 �/�=	=�
4 ��
��� ه�ي (�=
�اي ������ ��?� ��اي ���

و����ش ���4 ز
�ن و��دان از"$	] ����اي ����ط �� ���4 ���� وزادووFد و 

��� �'�ن را �@�د��ب 
�	/�ر)'�ي ���ي ����، و��اي �	/�ر)'�ي آ� 
/�م 

  . ، ��Oر)� و�] �	$�;�د�HIV/AIDS	��3دآ� ;��] 

ا�Ckر، (��ه� دادن وآ���ل  @Q �	/�ر)'�ي ار
$��� از��)� �'$�د�	��/'�ي ) ج

�
  ���Sك ا����

���� ا���
دارده�ي �	* اF/??� ��اي 
$�دل داد6 ه�ي �'دا;�� )د
 	S$�د

 ���9k �8 ه�ي��  ��در
����+�* وا�

�)�  �)�ش) هـS
ICT 2 ا����ت������ ��ا"$4 �'دا;�� و�	
  ه� �'4 �'$�دو

�اح� دورا+��د6 و
�k 4د�4 و��وه'�ي �

=Q  'دا;�� ��  4k��;��،�(�  j	�)

�د ز
�ن ����ان +�اه2 k 7ا���اد6 ه� و�
�kد��ن ����� در
  .(ور

�)4 و����ش ا"دا��ت اوF	� �$��� ��)و=
ICT �3;P  T/اي +�اه2 (وردن آ�� 

  و��Sدو���
� دره��8م و"�ع ��)�و��ا"7 ا�CWاري

  

�ام ا١٩7��
  6��و���6ـ ا

>F�3 وآ�ر+���)�ن ) ا	
���� �'��)* ا"دا��ت ��اي ا)��دآ�ر��ان ا��3Fو
 �(�S



/�م  �� ���
�� ��	�ا��3Fو
	�3، در�Cح �?�، �$� ا��ل ا
�9ف و��ا��ي ��

������ �??/Fا *	� �"�kره�ي ا�	��.  

�F	د،) ب
 ��  	Q ��دن راه'�ي �د)د��ز��ن ده� آ�رو��زر��
� ��هدف ����Oدن 


�ICTر;دور+�6 از��)� ����)� ��اري در��
   ه� و����7 
	�وي ا

�ره�ي درح�ل ) جSص درآ� 	S$�د آ�رازرا6 دور�� ����را��ز6 دادن �� ;'�و
دان، �@9
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 ،����
LDCد�� آ��دودره���)� آ�ر
�دزk آ� در����� ، Tt��ره�ي آSد  ه�وآ�(�/
 

 و��اي ا+�ادي آ� داراي ه/��	* �� ����ر ا+Pا)Q +���'�ي ;�?� ��اي ز
�ن و

�ا
� ه�)� ه���د
�
���� آ�رازرا6 دور��)د�� ا���ا
u)'�ي ����ش .
�� ه��8م 

��� و)6u اي ;�د

	�وي آ�ر��ه� µEا)��د;�] وح.  

د��kان ��ان و �� ����را+Pا)Q 	� در�?2 و+��وري آ� ��)د ��روي ار5=� ��
��� ه�ي اوF) د


�دادز
�ن در ;�] ه�ي  ICT�� اري ;د6 ��;د ، هدف.  

  ـ �ح�ط زA89 ا67��و��\٢٠

>Fه/�3ري ��)���ز)�8ان  از) ا�� �'�F�8ددآ� دو	� �(�S
ICT اري ��ايPان ا�� ه����

 ����
حµE ��	ط ز)�4 و��3ر�	�ي ح/�)�� ����7 �$	�� ا���Eد6 
/�)�دو(
'� را

  .ده�د

�F	دو��9ف ح/�) ب
9��� ��اي k Q@و� �
�)� �	�8دددو�F'�، ����� �دS
 ��(

و+�وش و �k�t ا)/* ازF��ظ ز)�� 4�	�C �@4 ا+Pارو���EF ه�ي دورا
دا��k ;د6 

�ردا���Eد6 در�ICTه�و �وژ6 ه�)� را ا��اآ��د ���
  . ه� �/?�3ده�)� را(­�ز
/�)�دو��

 ه� ،�� ����ر 	� Q	�� ICT، ��ا���Eد6 از)monitoring(ا)��د�	��/'�ي 
��رت ) ج

�ره�ي درح�ل و(��ه� دادن 
�V	���)�ي �$	�Sص درآ�9@� ،�S� 4د� ��kو�� �

،����
LDCTt��ره�ي آSه� وآ   

  ـ آ�Fورزي ا67��و��\٢١

>Fي ، )ا�	8	ورزي، دا���وري،��ه�Sرد آ�
	T ا����ت در��/���ز)7 �	
 *	/z


�دن د����� �� دا
8��ICT Q?داري و ��اد ­�ا )� ��ا���Eد6 از/
�ر +�اه2 ��� �� 

�اح� رو���)�وا����ت ���7 ، �� روز
   و �� �5P	�ت، �@9�ص در

9��� ��)دد
$�ل ��دد
�ا���Eد6 از/��Sرآ�'�ي �/���)بkICT 4'� اريPان ا����� 

�F	د 
�د $'�)�E	ظ آ/� وآ��Fحداآ�����د) از ��.  

  ـ ��` ا67��و��\٢٢

>Fم )ا�/
���� ا
�9ل ا)���
O�� 4����� 4ي "��] ا��4��C و"��] ا�/	��ن ��اي 


�F	دا����ت دا
�8Sه'� 
�رح/�)4 از
=Q ح��س (
'�در��� �� �
�=	=�
��ت ��و �


�9	] و (��زش وه/��	* ح/�)4 ازا)��د ��Sرآ�'�، ه/�3ري و;$�3 ��زي  ،Q
ودا

��ت��  .�	* ا)* �

ار
=� ا
��Sر ا��3Fو
	�3، "	/4 ����دل و ا"دا��ت اوF	� �'4 د����� و"��] ) ب

�دن ا����ت �?/� در
/�م /
 4��Cا���
Oرت ��د��ره� �9Sآ.  
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�	��'4 �'	2 ;دن دا
Q �?/� و 	Q ) ج ���	�
 	S$�دا���Eد6 از+��وري 

�د��+���آ�د6 ا
دk 4kن �?/� آ� ازح�  �دا�EF��'�ي �(�
�'�و��ز(�
.  


	T و���Vداد6 ه�ي د)�	���W �Fوري )د�/��	� µEز)7 وح�
���ش �/7 (وري، �

��ره��?/� ��
�دداد6 ه�ي ����ط �� �/�	4 وهSم آ�/
  ا;����، در

�'	] ه/�3ري وا���Eد6 ���V از )هـ
���� ا��ل وا���
دارده�ي ���د)���'4 


  (وري ;دj���� 6 �'4 هدا)4 
�=	=�ت �?/� ا����ت وداد6 �?/� �/7 

 Q XD�
_� ���	_�6 ����B `�#� U�Z#��5 4���6 `�#� Q   

��� �� ه�)4 +�ه��8،ـ٢٣
 �3	Fدرح� �
�ع +�ه��8 وز���
����   ���'� و��اهj را 

8�ي �	�ن 
/د
'� وه/�3ري �E��� ���$� �
���� )T ����� ا����
ا
8	Pد�'4 

���� ح/�)�� .��C=� اي و�	* ا�W �??/Fوري ا�4
ا)* ��رد)T ���] �'2 ��اي 

  .ا�4

>Fا ( �
�ع +�ه��8 وز���

�و)~ وار
=�ء  ،µE4 ��ار)'�)� آ� ازاح��ام، ح��	م ���
ا

�ا+� ;د6 و�	�اث +�ه��8
�رآ� در�دارك C
 در����� ا����
� ح/�)4 �	�3ده/�

�ع +�ه��8 ���3س ;د6 �
3� در��رد�
�( �
�'� �	
��� ��ز��ن �?] ;��] �	����

�)� دو�F'� �� ��اح� �	��4 ��ار)'�ي +�ه��8 �'4 ����ش .ا�4S
ا)* ا��

j���� �?�� �87 +�ه�(��� ����
�F	د����اي +�ه��8، 
�9	?� و�?/� و
 

  .����	ط ز��
� و+�ه��8 آ�ر��ان را;��] �	�8دد

�ا
	* و�	��4 ��ار)'�ي �?� �'4 
z/	* ا)* ا��آ� آ���@�
� ه�، ) ب" ����


�درا����ان +�اه2 k [آ�� Q=
��ت +�ه��8 �	��ا
�د���8
� ه�، ��ز6 ه�و��)��(��

�را)از�/?� دا
Q ����((ور
د��ن ����ا C� دآ��(�/
�k در����� ا����
� ��زي 

�دن د����� �داوم �� ا����ت V$4 ;د6 �	$�;د/
  .از��)� +�اه2 

���� وا���Eد6 از) ج
 4'� �';�
 ه���اي حµE �	�اث �$	�� ICTح/�)4 از

 ا)* ��رد.+�ه�³ ا��وز6 "��] د���س �	�8ارد و+�ه��8 آ� (ن را����ان �@�S ز
د6 از

���� ��اي 
z/	* د����� �داوم �� ا��
��/'�ي درح�ل 	� �F��	�(ت د��

و����اي �tدر��
� اي ��)�8
� ;د6 در�@�زن د)�	���F رادر���	8	�دو��)�8
� ه�، 


� �	�3د�$	�S  �S� ع�
  .��د(ور)'�ي +�ه��8 وآ���@�
� ه� را�� ���ان ح�+�� 

�ع �	�ن +�ه��8 ودا
Q و���'�ي ���� ) د�
���� وا��اي �	��4 ��ار)'�)� آ� 



9د)� را از��)� ا)��د����اي ا�� ،µEوت،ح�E�� د6 ازرو;'�ي�Eع وا������ �
��
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�دن �	�اث 
�9	?�، �?/� و+�ه��8 رادر���	8	�د/
  .و����ش �	دهد آ� د)�	��ل 

�اي ��?�، ��)�8
� ه�ي د)�	���F ) هـ ��� ���C

��/� و ، ����
ح/�)4 از

��ط ���)�ن ��?� 
�ن ر��
� د)�	���F و���� ��
�ا)* +��F	�'� .و;3?'�ي �


/�)�ده 4(�=
�ا
�دا
�/�'�ي ��?� و���� را �	� *	��/.  

�دن ����اي ����ط �� +�ه�8'�وز��
'�ي ا+�اددر����� ا����
�، از��)� ) و/
+�اه2 

�F��	�(اي ���� ود �
  .د����� �� ��و)�'�ي ر��

�دن ���$�ت  	�S+4 ا)��د����اي ����ع ��?� و�?� از��)� ��Sرآ�'�ي )ز/
+�اه2 

���9k/����دا�4 در���8	�دو+��F	4 �$��� ��  آ� �/��
�� رادرز��ن آ�ر��ان �)ICT 

�دوح/�)4 ��دد; ��k��; 4	/ه�ي ه��ي �� ر� ��	م ز��/
  .در

4 ���	�� در
�9	�ت ) ح	���4 ��
��� ه�ي ��/�آP;د6 ��دور6 ه�ي ��ح(�=


 4	+�N 6ن ��د)د���
��زي ر�/� و ­	� ر�/� ��اي ه/� وار
=�ء ��ادار
$��� ��اي ز

�اي ��� ����
  .ICTد��kان وز
�ن �'4 درك و

�ز)7 
�م ا+Pاردرز��
'�ي ��?� وه/��	* ����اي ) ط
 �ورش �N+	4 ��?� ��اي ا)��دو

�ادان، ا+�اد��?�ل، ��وه'�ي آ2 ��ط �� "�/�'�ي �@�?< �/�	4 ;��] �	���

�ره�ي ��ا"��9ددرح�ل Sوآ ����
�ره�ي درح�ل S6 درآu(�� ،�(�  j	�)ردر(�دو��.  

ح/�)4 از��ارد�$��� ��ر��
� درا
�/�'�ي ��?� و �وژ6 ه�ي 
�آ	j آ��د6 ) ي

�'	] ا���Eد6 ازز��
'�ي 

'� در) Q=
ا���Eد6 ازر��
� ���� و+��ور)'�ي �د)د��اي 

 ، ����ع ز)�
�ع ا"?	/� و�
��?�، ��اي ����د��زي وحµE �	�اث ��?� ;��] 

  .� و دورا+��د6 و��د)� 
S	*وو�	?� اي �'4 د�4 )��� �� ��ا�7 رو���)

�د;�ن) كk ي�'
�ا�� ز����� ����
�ر��� �� ���  .ار
=�ء �N+	4 ا+�اد�

�دن ) ل/
�ا
/�د
�را���Eد6  ه/�3ري ��ا+�اد���� و��ا�4'� ���� 7 ��� �� �'
)

 ���� Q

� از ا���Eد6 ازدا�V�
'� در����� ا����
� و��د��دن �).  


���	�ت و�'��)) م ،Q
9�ص �	��4 ��ار)'� وا�Pار��اح� 
$�دل داkا"دا��ت در *

�ح ��C=� اي وز)���C=� اي Cدر� �
�ع +�ه��8 وز���
ا)* .;د  4'� 6	S$�د

ا���	��ا
داز��)� ا)��د ��وه'�ي آ�ري ��C=� اي وز)���C=� اي ��روي ��اردو)6u ا)* 


�;'�ي )��3ر�t ��زي را+�اه2 4+�S	  ت�$��
� �د�4 ()دآ� ��	?/� ���
�� 

  .�	�3د

 ، در�Cح ��C=� اي ، در
$�دل و
�اآ�Q +�ه��8 و��اح� ICTارز)��� �'2 ) ن


��� ه�ي ������ �$��� ���kو�� ا)* ارز)�����.  
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9���، +��ور)'� و��
��� ه�ي/دو�F'� ��)داز��)� ��Sرآ�'�ي �/���) صkR&D 

 T	+ا�� ، �/��
�اح�، ه/�
�د
 *	�tدرicon���

� و��  ، ��و)�'�ي ه/�ا6 �


�م ا+Pار��7$  ،4	3F�� ع ;��] ح���@4 ا+Pار�Wوري و �دF'�ي 
�م ا+Pاري ���

��زو
�م ا+Pاررا)�8ن از"$	] ��/��� ه�ي آ�راآ��ي ا���
دارد، آده�ي ز��ن ، +�ه�³ 

�ي �tدز��
�، ا�Pاره�ي ���ز��
'�ي ا��3Fو
	�3 ، ا��Cح ;���� و ا��Cح�ت، �

?/F* ا	ي دا��� ��'��
 ،*	;�� �/��
 ���?�، ��ا�7 ����ا و ه/��	* 
�م ا+Pار�/


د�� Q	  وآ�ر��دي را��.  

 Q Xa�����   

�ع ��3F	�'�( ر��
� ه�ـ٢٤�
�دو��k ن���
��ان )T ��ز)�8،
=�S آ?	دي )در;3?'�ي ����

���� ����� ا����
� دار
دو����ان )T �'�م دار�'2 در
(زادي �	�ن وآ��ت ا����ت  در


د�S	� ��k��;.  

>Fا (�S
 �

داوم ا)�Eي  )�tپ و @Q وه/��	* 
��	س ر��
� �د)د()� ر�� 4'�

�

=Q �'2 در ����� ا���� T(  


/�)د) ب *	/z

�8اري ���� آ� ا��=�ل وآ��ت ر��
� را�
�" ����
 �(�S
.  


� )��ز��ر��(زادي �	�ن(ا
@�ذ��	�ره�ي ����j ) ج�
�'4 �$�رز6 ������اي ­	�"�

�
  .و��zدر����اي ر��

���� )�+�� �'4 ا)��د��Sرآ�'� و;�3$ 
) د
�ره�ي Sدرآ �
�)� ��@�99ن ر��S

�)6u درز�	�� (��زش� ����
�ره�ي درح�ل Sدر آ �
  .ه� ��ر��

��ط ر��
�) هـ

�و)~ 
�9و)�����دل و����ع ازز
�ن و��دان .  

9�ص از��$� ه�ي ز)���4k، ����7 ) و@� �
����Vر��� �??/F* ا	ت �Oد��
آ�هQ �دم 


� ، ���'�6 �	�ي آ��] ازا�Pار+�� و��
���� �'�ر
'�ي ا
ICTظ��F *(ازا .  

�'	] ��)�ن ����اي ) ز
�)� ر��
� ���� �'4  ] زدن ��روي ;�3ف دا
Q وS


�اح� رو���)�
  .+�ه��8، �@9�ص در

Q XY8���+.-� ����  �P.
�/���� Q   

 ICTاز ����� ا����
� ��)د
�4 ارز;'�ي �'�
� ;د6 ��;دو��د���Sك ـ٢٥

  . ه� �?��	�ي 
/�)دICTه�را
�و)~ 
/�)د و از ��ء ا���Eد6 از

>Fدي (زادي، ��ا��ي ، ���+7 ) ا�	ح وح/�)4 ازارز;'�ي ��?� �� ���
�ر 	S$�د��� ��

��� �� �$	�4 ���'�)� ��دا;�� ;�د
�F	�'�ي ���Sك وM�  .���Sك، ��د��ري، �
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�درا ازا���د ا���E) بk م ��ز)�8ان  ��)د(��ه��/
  . ه� ا+Pا)Q ده�دICTد6 ا�k"� از


د، ) ج�� Q	  ك را����Sد���ن �
�" ���Cد�(�� �

/�م ��ز)�8ان در����� ا����

 Q	  ره�ي�	و�� j���� دور+��ره�ي�(�/
 4N�Eوداد6 ;@�9 ح ���9k 2(ازح�


د6 رادر�=��] ��ء ا���Eد6 ه� از�	�ICT �
�
 ه� از"$	] �/?�3ده�ي ­	�"�

�8
� و��)��/?�3ده�)� 	� ، �F�3(راد ®	�$

uادي ا�4،  ®	�$
 �'
آ� ���ك (


�Eت ، �� ح����، 
/�م ا;�3ل ��ء ا���Eد6 ازآ�دآ�ن  ،�����	Pي و
�9$�ت ���

��ن ا
@�ذ
/�)�د
  .از"$	] ��ءا���Eد6 ���� و"��tق وا���/�را

�)6u دا
�8Sه� �'4 ادا�� 
�=	=�ت ��روي ا���دا�k) د� ���"� د��ت از��ز)�8ان  ���

ICTه� .  

 Q XYY �� ��?#�6 �

��� ��� ������ Q  


� ح	�
� ـ ٢٦�	?/� ���
ه/�3ري �	* اF/??� �	�ن 
/�م ��ز)�8ان  درا��اي ا)* ��

 ،�?kدا �F��	�(و ] زدن ��روي ;�3ف د �
ا�4 و ��)د �� د)د 	S$�دد����� �'�

�)4 ��دد=
  .از��)� 
دارك و��)] ا��ا)� 

>Fره�ي در) ا�Sي آ�'�Fوژ6 ه�يدو�  ������ 4(�Fداو(�� ����
 رادر ��ICT �� gح�ل 

 4k���(ز ����
�ا��'�ي ه/�3ري وآ/T �	* اF/??� درز�	��  �وژ6 ه�ي kدر


د�� O�� �??/Fا *	� �F�� *	��
���� )�+�� و��ز��
'�ي 
�ره�ي Sازآ.  

�$� ��Eد���هد6 �'�
� ��ز��ن �?] و��ا��س �	�
	� هPار6 ��ز��ن ) ب

9��� را/آ�'�ي �/����?]،��Sرk Pآ�/
���� ا)��دICTروي ا���Eد6 از �� �� 
  در

  .و ;��ب ده�د 
/�)�د

�د�� ICTد��ت از��ز��
'�ي �	* اF/??� و��C=� اي آ� ) جk ه�ي آ�ري ���
 ه� رادر��


/�)�دآ� در
'	� وا��اي  T/آ ����
�ره�ي درح�ل Sح آ�C� م�/
��)�ن در(ور
دو�� 

� �

3/	] اهداف �S@� ;د6 در�	�
	� ا��ل  از 
� ?� وارد��د
د��
��� ه�ي �/?	�


� ��در
����+�* اه/	4 ا"دا��ت اوF	� ��C=� اي ح/�)4 
/�)�د�	?/� ���
  .وا)* ��

���	�M�/ =�	T� L5�#� �:
M���0 Q /  

�دن ;�ا)ط ��اي �� ��)�ن ـ٢٧/
�� ���+��S� 7ك د)�	���F +�اه2 ?�
 هدف از��ر

�
��
، ���F و+�� ��اي ;��] ;دن 
/�م ��دان وز
�ن در����� ا
دا�k* ����7 ا

�ر'N�
 �
ه/�3ري 
Pد)C�� ، �?� T=� اي و�	* اF/??� �	�ن 
/�م .�	$�;د ا����

�� ح	�
� ا�4?�
 د)�	���F �'4 ­?$� ��;�3ف.��ز)�8ان  درا��اي ��Eد ا)* ��ر
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�
�V��3
	�P'�ي و ازرو;'�
	�ز�� ا���Eد6 �� 
�د وا��@�اج ��3�� 	�P'�ي �د)د�


�'	Pات ، �N+	4 ��زي و����ا آ�  
� �	$�;د ،4k���(ز ����

��	* ���F ��اي 

  .��اي ��Sرآ4 در����� ا����
� �Wوري ه���د+�اه2 ��دد

 Q /Y���b���	��6 ��	���6� Q  

>Fدآ� ) ا�;�� �?� ����
ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
	�3 �?� ��)د �3/] ��
��� ه�ي 

 �=+ Qي آ�ه�'(u
  .رادر���	�
دا���ا

���� ICT) ب
�رآ��] در
�		* راه$�ده� ��اي آ/T ر��
� ر�/� C( ه� ��)د�ODA( ،


� از ا����ت و
�P)� و
�?	] و�'	2 ;دن �V�از��)� ه/�ه��8 وا���Eد��S� 6ك �


��� ه�ي �� ����
���� ، �ICT'��)* ا"دا��ت ودر�'�ي +�ا�	�ي ;د6 از
 ��اي 

  .وارد��د
د

Q /7� S���  �� QL��#� �	
���  

>Fد��د��اي ) ا��ره� و��ز��
'�ي �	* اF/??� ��)د�'4 ا)��د;�ا)ط �Sم آ�/


 ����
 �F�� *	��
�7�����V ��اي � *�kدا
ا+Pا)Q "��?	4 د��	��� و�� ��)�ن ا

 ����رآ� در��ا+=4 �/C
  .(�د6 ا�4 ر+��ر
/�)�د  �� 
9E	Monterrey [ه/�

���� )�+�� ��)د
�;'�ي ) ب
�ره�ي Sآ �??/F* ا	دات �'�
 [	/3
�دي �'4 

 ����ا+=4 �/� [��; ����
 �F�� *	��
�د��اي kMonterrey م ده�دآ� در(ن��
 راا


دآ� 
�;'�ي �دي را�� �S	دوادار�
���� )�+�� آ� ا)* ا��راا
��م 
داد6 ا
�ره�ي Sآ

�F	د
��F�k �?�4/�٧/٠ هدف
�ان )GNP( در�د���ODA ره�ي درح�ل�Sآ �� 

���� و
١٥/٠�
���� GNP در�د٢٠/٠
�ره�ي آ/�� Sآ �� ��+�( ����
�ره�ي Sآ 

  .)�+�� ��3ر �	�
د

���� آ� ��+�Sره�ي وا�� ­	�"��] ح/�)4 ) ج
�ره�ي درح�ل Sاي (ن د��� ازآ��

رو��وه���دازا"دا��ت ا���3ري آ� �'4 آ�هQ �ده� ه�ي �=j ا+��د6 ود��ت �� 

�دن، ح�ف �ده� ��	�ره�ي �?� و�	* اF/??� در(ن ار
$�ط ;��]� j���� رت�، در�


دا��=$�ل �	�3	2�S	� ��+�� 6ت ���'د�$	
�
��� و)  �� 6u	S$�دا"دام ا���3ري .و��)�


�د; ��+����
�ره�ي +=	����ده� ��8	* ��)��� درSا)* ا"دا��ت ا���3ري ����7 .آ

�دآ� �/3* ا�4 ��اي 
��	* ���  �F	��Sي را/
�اهدkزاد)ICT��
��  ��اي  �وژ6 ه�ي 


د�  .ا���Eد6 ;


�5	د�N+	4 ) د��ICT2	
���� ��زه2 +�ا�	@�ا
  : ��اي 



  

38  


�;'�)�Sن �� ����ر��ب  )١ Q(اP+را�'4 ا ����
�ره�ي درح�ل Sآ

9��� ��اي k ر���kار)'�ي �/د6 �?� و�� �(����ICT T(ه�از��)� ا)��د 

��	� Q	  [��"ت و�$V�� ،ف�E;د�/
�ا
  .��	ط ����)� ��اري 

٢( ( ����
�ره�ي S4 آ$�
�ل ��دن M��+�� و��ز��
'�ي �	* اF/??� را��اي �

�)�'�يFواو �'(u
�دن ��ICT ا���ا/
����، وارد
 ه� در��
��� ه�ي ICTه� ��اي 

�ره�ي ��ا"��9ده�ي درح�ل Sوآ ����
�ره�ي درح�ل Sآ �� T/ن وآ�S(آ�ر

�د;�ن k �3	
���� .��ر�'4 
'	� وا��اي ا���ا
u)'�ي ا��3Fو
�ره�ي Sآ

���� �?� وا��اي 
�'دات +�ق، )�+�� �
�)�'�ي ��
��� ه�ي Fد��ا��س او(�

�ره�ي درح�ل Sاي آ����S	� �F�� 7+��� دن�/
�درا�'4 +�اه2 k ي�';�


�دن/
���� در(��د6 
ICTده�د Q(اP+ا ����
 . ه� ��اي 

�� ���+��S� 7ك  )٣?�
9��� را�� �'	2 ;دن درا��اي ا)* ��رk Q@�

�F��	�(د. 

���� در
�;'�ي k) هـ
�د�'4 ا)��د ] ��روي ;�3ف د)�	���F ����)ددره/�3ري 

�د، آ/T +�� و���F آ� �� �/�N 4+	4 ��زي �?� و��C=� اي هدا)4 ;د6 k

�ا+� ;د6 ��=��]، ه/�3ري در��
��� ه�ي
 R&Dا�4، ا
�=�ل +��وري ��ا��س ;�ا)ط 

  . را��  	know-how2(�$� Qو
$�دل


/�م ��3
	�P'�ي ���F �)و �3	F�8ي درح�
�رآ��] �'�6 ��داري ��د
د)T ��زCد��)د����

���� ��)د
� �)�ن 7���ICT از�	Pان ����4$ (
'� در�=��?� ��SF�t'�ي 
 ��اي 


3/	] ��دد٢٠٠٤د���$� . 4�
 >N�ا)* ��ز
�8ي ��)د���	?� )T ��و6 آ�ري �

�� ���� د�	�آ] ��ز��ن �?] ا
��م ;�دو��اي ��Cح ;دن �� +�زدوم ا)* ��/7 

�(وري ��3
	�P'�ي ���F ��در����+�* . ل ��ددار��
��ا��س 
��)~ ��ز
�8ي ، ا��ح و

 �F��	�(ك د��S� 7+��� �F�� *	��
 �
�دن، �/?� ��دن وا)��د)T ��دوق داو�?$���V��

�اهد;دk ل ا;�ر6 ;د، ��ح��رآ� در�	�
	� ا�C
  .، ه/�

�ره� ��)دا)��د��3
	�P'�ي �?� �'4 د�4 )��� �� د����� �)زSاح� آ�
�م در 


د�	8���
  .رو���)� ز)�  �;Q ;'�ي را�� ����ر ] زدن ��روي ;�3ف د)�	���F در

����B��6 ���Z�K Q Q�  


ـ٢٨�S
وا"�� �/?�3د�	* اF/??� از��)� ) آ	�E وآ/��8)اري  T( ارز)��� و


�=	� ��)د ;�9k'�ي "��] �=�)�� (��ري و ~(��
�'4  	8	�ي ا��اي اهداف،  



  

39  

���� )��د
�Sن ه و �=��د

� �� در
����+�* ;�ا)ط �?� ���Eوت �	?/� ���
  .� در��

>Fا (����

�آ	$�  4��'+ T( ،ط$
�ره�ي ��Sازآ Tه/�3ري ه�)��ICT ( 4��+

�F��	�(د) د��( ����

� )�ه�دو��ل در)T  ا)* +'��4 �	��ا
د.ا��ا��دد و �	F��

 ����

�Sن دهدرا (��ر �	��ا
د +'��4 ��آ�ر. ����S ��ددP�ICTارش   �3	Fدرح�

 �� ����Pارش ذآ�;د6 
�P)� و
�?	?� ��روي �	��4 ��ار)'� وا��اي (
'� راوا�

�� را ;�ا)ط �?� آ� 
�P)� و�� [	?�
 P	
  .ارا�5 �	�3د �	8	�د در�� 

;�9k'� و
�Sن ��اري ����9k�; [��; j'�ي "��?	4 ا
�9ل ��ا�7، ��)د�	Pان ) ب

 اF/??� را(;�3ر
/�)دو(ن را
�4 ارز)��� ��
j ;�3ف د)�	���F دره�دو��د���� و�	*

4 �'�
� درا���Eد6 از+�S	 ارده�دو�"ICT ����
 ه� را�'4 د�4 )��� �� اهداف 

�ا+� ;د6 �	* اF/??� ;��] اهداف �	�
	� هPار6، د
$�ل 
/�)�د
.  
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������ ��c5 S��  �/ ����+ ��#� I��� ���� =�	T� ��*#� S��#�� �� 

 T( �
١٧( ��رت ��+4 و در روز �'�
� �@���ات online آ� �9�رت ��ITUر�� �'� 

 ��٢٠٠٤ ( ����� �
����S ;د، ح/�)�� "�ي را از ��/��� د6 هدف ��/7 �'�

 �
�د د����� و "��?	4 ا
�9ل �� ٢٠٠٣ در د���$� (WSIS)ا����$'� 4'� 

��ر�� ��آ�ر آ� . دهد 
�Sن �	٢٠١٥ 
� ��ل (ICT)+��ور)'�ي ا����ت و ار
$���ت 

�رت ��+4 ح/�)�� ��ا��ي را از ا)* �=	د6 
�Sن ٢٠٠٤ �� ١٠ (ور)] و �١٠	* � 

�	دهد آ� ا�� ����� ا����
� ����� اي ا�4 آ� در (ن 
/�م ;'�و
دان در �Cح 

�'�ن �	��ا
�د د����� و ا���Eد6 )3��ن از ����7 ا����
� ��اي ا"��9د  �)دار و 

���� ا��/��� دا;�
�
اي ��)د ��$�� ���Sك ��اي  � ��;�د در ا)* ��رت +�zي را)�


� ��;د�'� ���/� 4�E�� 4'� �/از . ه Q	ده�د6  ١٢٥٠ در�د از  �٩٤ g��   

 4��V 4 ��ر���
��ر��  ��آ�ر  �� ا)*  �=	د6  ��د
د و ا)* 
��)~ در 
/�م ����� 

١;3] (��د .(  

 (���� ��#� �*��WSIS ��$d� ����� B� e0�f   

 �
��ط WSISد6 هدف ��ح �/?	�
9�)j ;د ه/�8 ��اي ١٧٥ آ� 
 ��Fدو �z� 

ر
$� ��دي ح��] از . ا)��د )T ����� ا����
� ��اي �/�م، ��	�ر �'2 ارز)��� ;د
د

  : ��ر�� ��آ�ر �9�رت ز)� ا�4 

١ - >��
ه�ف (ه� ICT ا�;�ل دا��cFه%�، آ�b7 ه�، د��� 
���%� و د�8���%� �	

  : ) ���WSISرE دو

   در�د ٤٣/٨٥


< ( ه� ICT ا�;�ل ��اآi ���� و �ح'�'��� �� - ٢ Eف ���ر�  ) : WSISه

   در�د٧٦/٨٤

� از ���� از ا?�اد j%�ن �< - ٣�� �
��
 ه� در �ح�ودR��k� ICT E د

 �
��
  ) : WSISه�ف ���رE دE (د
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�ره�ي ���� .  در�د٢/٦٩Sط �� (+�)=� و آ���� �
O�� زه�ي�	و )  در�د٨٢ و ٨٣(ا��

 �	Fط �� ارو � و ا���ا���� �
  . �	$�;�د)  در�د٥٥ و)٦٤ا��	�زه�ي  �(	* 


� در ICT >@��j ا�;�ل رو
��ه� �� - ٤��
ه�ف ���رE ( ه� و ا�T9د �'�ط د

 \9WSIS : (  

�ط �� (+�)=� و (�	� .  در�د٧٥/٦٥��� �
O�� ز ه�ي�	د ) ٧٣/٧٢ و٤٤/٧٩(ا���;�$	� .  

 ا�;�ل ���م ادارات �ح�� و ��آiي دو7�� و ا�T9د 
�9�%�ي وب و - ٥

�  (3e-mailدر
%�ي � Eف ���ر�  ) : WSISه

�ط �� (+�)=� .  در�د٥٣/٦٥��� �
O�� زه�ي��	)  در�د٥٦/٨٠(ا� �	در�د٩٠/٧١(و (�  (

  . �	$�;�د

٦ - >��
	� �%���
�ا�A و ����ر%� iا�;�ل ��اآ ICT ه� ) bGQ Eف ���ر�ه

WSIS : (  


� ��اي (+�)=� و ٥٧ا��	�ز .  در�د٨٩/٦٤O�� ر�	� در�د ��اي ارو � و ا��	�زه�ي �

�ره�ي ����Sي را در ).  در�د٧٨ و ٧٤(آ��(�ا)* �j?C �/3* ا�4 �=	د6 "

 [	�
� kد��ت �'دا;�� �� ��دم در  �'4 ����ش ارا����ICT5=� آ� داراي  ��

�د (ورد������ )�+�� ه���د �
�اح� دورا+��د6 و آ/�� 
 .  

٧ -Eز	� ،�cGه�? i، ��اآ��	< ه�ي �����8�� و   ا�;�ل آ���Q iه�، ��اآ 

  ) : WSISه�ف ���رE &%�ر ( ه� �c9��ICT�� ه� �� 

�ط �� (+�)=� .  در�د٨٧/٦٤��� �
O�� زه�ي��	)  در�د٧٦(ا� �	د ) در�د٧٣(و (��;�� ��


��)~ ��آ�ر . 
�?� دار
د) در�د٦٨(و (��)�3 ) در�د٥٩(و ا��	�زه�ي  �)	* 
� �� ارو � 

�$� +��ور)'�ي ا����ت را ����ان  ��$�� در 
�ا
�د "��?	4 د�4 )��� �	�

�
  . ه�ي ارو � و (��)�3 ���3س آ��د آ���@�

٨ -j �%���
%A �	اo����  �� >%j دورE �ح;��� ���م د�8���%� و د���

ه�ف ���رE (&�F7%�ي ��j@< ا�)���� �� در �R�?�] �H ��ا9ط ��� 

 ApهWSIS : (  

�ره�ي ­��� ٧٦
� ) ارو �( در�د ٥٥اي از  ا��	�زه�ي ��C=�.  در�د٨٢/٦٢Sدر�د در آ 

  . و (��)�3 ���	� ا�4

٩ - Eد�p�

@< �ح�	ا و ا�T9د ��ا9ط ?A%j �G �8%�� حk	ر و ا	� o9	F� 

  ) :WSISه�ف ���رE �< (ز���%� ي د��� روي ا��G9�A از ���م 
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�ره�ي ���� ٧١ در�د در ارو � 
� ٤٥اي از  ا��	�زه�ي ��C=�.  در�د٧٩/٥٢Sدر�د در آ 

  . ���	� ا�4

١٠- ��	9i9	�� �9 و	ت راد9���r >� ن�%j A�@�j م��� �
��
 �R��k د

) AFه Eف ���ر�  ) : WSISه

و  ا��	�ز  )  در�د٤٣ و ٣٠(��?� �� ا���اF	� و ارو � ا��	�زه�ي  �)	* 
� �.  در�د٨٠/٤٧

 �=(�+) �� �?��� �
O��)د)  در�د٧٠;�$	�.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

 ���١ - �� 	
���ان ����� آ� ��   �
� ���ي را
��� اي ��

	 در �ن س$#" ����	 ! �	اد ��د؟��  
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 ��� 4����5ITU ����
�+ ,�- ��� � �� �?����/ )WSIS(  

�راي 9�١٢٢٤��� "�����C ;/�ر6 ; ITU٢٠٠٤ ��ل ���
د�	�آ] ا
��د)� و�د)�ان د+�


/�)دآ� درا��اي 
��)~ +�زاول ��/7 �'�
� ����� ا����
� آ� ��
� را راه�/�5 �� �

ا"دام Oزم , وواحده�ي ������ (ن �	$�;دITUدرار
$�ط ���=	2 ��و�N)< ود���رآ�ر

  .��/] (ور
د

�ل و��
��� ه�ي وا���� �� (ن آ� $

� آ��Eا
س ا����	?/� �� ���
��ا)* �$�� و��

�W	ح داد6 ;
���ت ��ح در�@S'�ي "$?� �Pارش W���� �;�8
�� *	�t 2دوه

 �
7 �'�
� ����� ا����/�� �
�	?/�)�
�ان ��+9?'�ي آ�ري ) ٢٠٠٣- ژ�	�

  :���Sآ� دردو��ح �/?	�
� )�+4 آ� �دول ز)�
���C در��
��� را
�Sن �	دهد

  

����
�+ ,�-WSIS  �/ �-���� %�����ITU-D  

C1 �������	 ��
��
 ����
	 ��� � ICTS ���� 

�����  

�� ��� ����� ,�
�  ���!"
 #��$%&' (�) 

 ��� ���"�*+ ,�-�����. ,��
/0  ���!"
 

,�-�����  

)WTDC-02(  

C2  3�)�-��� 
 3�'4)� 56���78 � :  

#��'4)� ����: ���� #���� �;7� #<  

��� �������=�
�  ���!"
 #��$%&' (�) 

 >��&� ���"�*+ ,�-������ ,�-�����  ���!"
   

)WTDC-02(  

C3����	
 3�'4)� �� #����	    ��� �������
�  ���!"
 #��$%&' (�) 
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 ,�-�����)ISAP(  

CA�8�� 5$?�@ �    ��� ������� ,�
A  ���!"
 #��$%&' (�) 

,�-�����)ISAP(  

����
�+ ,�-WSIS  �/ �-���� %�����ITU-D  

C58� >	�!����	 5$"��
 �8�� 	�&�'� � ICTS   �������  ���!"
 #��$%&' (�)  ,�-�����  

)ISAP(  

C6B$C� �8��D"&���� �    ��� �������
 �  ���!"
 #��$%&' (�) 

 >��&� ���"�*+ ,�-������E/ F���  ���!"
 

���G�)PP-02(   

C7���	����
 �ICT   ������� ,�-�����  ���!"
 #��$%&' (�) 

>��&� ���"�*+� ����� #���:  ���!"
 

3����G�)WTDC-02(  

C8 H"��? 3
�!� �  57��
 #, 
 #���8 3
�!�

#%C� ����C�  

�������,�-�����  ���!"
 #��$%&' (�)   

)ISAP(  

C9�� ����� �   ����������  

C10#��'4)� ����: #+46�	���� �   �������,�-�����  ���!"
 #��$%&' (�)   

)ISAP(  

C11#%C�
 #%%&�� I$� ���J&� �  ��� ������� ,�
�  ���!"
 #��$%&'  (�) 

�����,�-)ISAP(  
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%������ �B��/�����	�� ����  L�M�  

7 �'�
� ا���
دارد��زي �@���ات آ� ه�t'�ر��ل )3$�ر
3S	] �	�8دد)�3 /��


د6�	2 �	9/
�'�ي 

�)* �Cح 
9/	2 �	�ي در�@ITU Qاز����7 وآ��EاOو�� 

  .ا���
دارد��زي �@���ات ا
��د)� �	* اF/??� �@���ات �	$�;د

  : ا)* ��/�S� 7ح ز)��	$�;دو�N)< وا�k	�رات


��� آ�ري�� j(�9
�)4 ه�ي ������ITU-Tـ Fاو *		�
   و

�

'	� ا���
دارده�ي �@���ا�� �Cب آ�ري دررا��tر�t �	'
  ـ 


��� ه�ي,ـ 
�5	د �	��
�)س 
 Q	 ا��ح و)�ردITU-T  

�ر
� ا���
دارد��زي S� 6و��و �
��F�C� ارش ��وه'�يP� ـ ��ر��


��ات OزمواراTSAG(5(�@���ات �C=
 �  

��ط 
 ��F�Cرد��
� و��اOت ���F�C� ر��وه'�ي��k���� �Cي ذررا��	2 �	9/
ـ 

�
��F�C� 6ه���و  

���� در+��F	4 ه�ي ��وه'�ي 
�ره�ي درح�ل Sرآ4 آ�Sدرا��� [	'�
ـ 

�
��F�C�ITU-T  

����
�ره�ي درح�ل Sرد��"� آ�  ـ 
�		* و��و6 ��دي ��اOت �

���  L�M� �	: �� %��� )�� %������ �B�� /�����	�� �788])04-WTSA(  

 ��@ e:� ��� ��*N  �� W�*��� �/ ���  ������?� I6�< 


'� را ) �?��3
�ل در ;$�3 ه�ي 4��V و ����)] +�?� و رو
د �
 �
) [�
;$�3 ه�ي 


�Eوت ��	�دي �	* . در ()�د6 ارا�5 �� 
/�)�د NGN ًًَ از ;$�3 ه�ي �		�
 و ;$�3 ا��وزي 

5�	Ä �داري ًًََ +�?� �� �	��/'�ي ًًًَ�$��� ������ ًًَ از "$	] �	��/'�)� آ� از �

 �� آ�ر��ان kط 4��V و NGNا
���ر �	�ود .  �و
3] ا)���
4 ا���Eد6 �	��3د �	$�;د
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���)] ار
$��� آ��] �دون "��C �دهد و د����� 
���دود آ�ر��ان را �� +�اه2 �

�tد ��و)�� ، �tد  �و
3?� و �tد 
��	* (ور
د��ن �@�?< ��و)س در )T ��	ط 

 ح	�
� �����NGNا)* 
	�ز �� ا���
دارده�ي �'�
� ��اي . آ��د6 
�'	Pات ارا�5 
/�)د

 4k�� �(ز T( 4/� �� ره��
  . ح�آ4 
/�)�د IPا��t 4ا آ� ا
���ر �	�ود اآ�� ا �ا

�� T( س	��
 �� 2	/9
و6 در ا)* را��� ��/7 �'�
� ا���
دارد��زي �@���ات 


� �د)د ��اي ��F�C�NGN 4+��  . 6از ا)* در ��و Q	  آ� �
���W���و6 �� �

 �
��F�Cت �١٣Oا�M� م�/
�ل ��ر�� M�
� �د)د ���F�C� 6د، ا)* ��و�� D�� رد��

��'�ي tر�t ط �� ��/�ري و����NGN د��اهد �k .  


	�ز��د)'�ي �	F��8	��8 ��اي NGN$

� �د)دي و در ار��F�C� 6ط ��و��
�ط �� ��و6  

 �
��F�C�١١ 4+�( اهد�k ����
 در ��)� NGNه/�ه��8 
/�م +��F	�'�ي ����ط �� .  


� �د)د ��F�C� 6د6 ��و'� �� P	
 �
��F�C� وه'�ي��NGN د��اهد�k  . ر��د)* ���

 �
��F�C� 6زه�)� آ� ��و�	

��� ه� را �� ا��س  �	��
 �
��F�C� وه'�ي�� �(��

NGN�k ����
�د از ��)� )T . اه�د داد  �	�ن �	�3د kد)د در آ�ر� �
��F�C� 6ا)* ��و

 ����اهد ;د 
� ���F�Cت هk T/ك آ��S� �8م ه/�ه�P	
 را در NGN اي ��3


�م ز�	�� ، ³�	F��8	� ، ك��
��اري ، (درس ده� و  ��اري ، ;/�ر6 ه�ي "��?	4 

�	�)��� ه/�ه�³ 
/�)د�.  

 4��	#�� �� W���� /����  

�دITU-Tآ?	دي ا)* ��/F��+ �� 7	4 ا)���
�� ���k از 
9/	/�ت S	� ط���� .  

  

•  >�
 ا>�ا���� A%j �'���< �� ���< ه�ي ا67��و�� �6��r	ا

 �� �V��ا��� �� ���ان )�3 از �/د6 
�)* ��)�ي �k�
 �3	
ر;د 
��� ه�ي  ا��3Fو

د
	�ي د)�	���F �	$�;د آ� ���D ا+Pا)Q هP)�� ه� و آ�هQ در(�د +�اه2 (ور
د��ن 

 4'� �
�ره�ي �@���ا
� و آ�ر��ان 
��ري �	�8دد و ا
��م ا"دا��
��و)س ا)���
4 ، ا �ا

ا"دا��ت +�� )T را6 ح] �'2 �'4 �=��?� �� 
��� . �=��?� �� (ن اه/	4 )�+�� ا�4 

�ا��� ا�4 k�
 �3	

� در . ه�ي ا��3Fو��F�C� ي ���4 و ��وه'�ي�W�=
در را���ي 

� ، �	kص در��ه'�ي ا�9k *(ا �
��F�C� 2 �� ه/�3ري ��وه'�ي	9/
 7/�ITU-T �� 

IETF���
 �	��
 �
 4+�� �'
ه�ي  ه�ي +�� �� هدف �=��?� �� 
���  و ��)���ز��

���� )��د و 
�ا��� آ� 
��ر)< Oزم �� آ�ر��د �'�
� را ;��] ��دد k�
 �3	
ا��3Fو
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�ر
� ا���
دارد��زي �@���اتS� 6ع �� �'د6 ��و�W��	$�;د ) )TSAG 	8	�ي ا(* �

.�����C" دارد��زي �@���ات �� �دور
7 �'�
� ا���/��  �z� ي�'�Fاي از دوITU 

�ر �=��?� �� ��� �� �V�د��ت �� 
/�)د �'4 
z/	* ا
��م ا"دا��ت ����j و �

���
�د ��دار
د  k �?� �
�
��'�ي "�tر�t ا��� ���'�)� را در�k�
 �3	
  .ه�ي ا��3Fو

•  `%
ITU-T در WSIS 

       �
7 �'�
� ����� ا����/�� �	
 �� ;�آ4 ٢٠٠٣آ� در د���$� ) WSIS(	�و �	�

 �z� ره�ي�Sان آ��ITU T/ر آ�� ���Pار ��د)د و �� ���
 و ��ز��ن �?] ���د در ژ


/9	WTSA 2 و ��)6u ��و6 آ�ري دو4F ا)���
�� ، WSIS در ��ITU ;3] ده� �'2  

9�ص    ��$� ه�ي WSISد ��Cح در �� 
��	س  )T ��و6 آ�ري در ار
$�ط �� ��ارk و در 

�4 (ن در ��ل S
 *	F4 ��+4 آ� او
�رد ا���Eد6 ا)���� �
+�� ;$�3 ه�ي �@���ا

�اهد ��د ٢٠٠٥k .  

•  S��G� اري ، 3درس ده� ، ����9��8 وu] Eاري ، ���رu] م��

�9�
�G� 


?E*   ا+Pا)Q ��)7 ا���Eد6 از ;$�3 ه�ي ����)] و ازد)�د ��و)�'�ي +�ا
� از 

 4	�"�
	�ز �� �دا��زي ;���� آ�ر�� از ;���� 
��	��ل و � ���� �
��

�د �� (ورد در ح�F	�3 "��?	4 ا
�9ل ��=��] �'�
� را �� �@���6 �����ا+	�)� را �


دازد �	
���� ;$�3 ه�ي �د)د )� ;�3$. 
 ��  �'

� و "��?	�'�ي () [�
ه�ي 

 �� "��?	�'�ي ����E� �9د �Wوري ا�4 ��و)�'�ي �@���ا
� �د)د آ� 
	�ز


د  ;/�ر6�; �@S� 4;اه�د دا�k م ��اري و (درس ده��
ا)* . ��اري ، 

�ردار
د k�� د آ� ;$�3 ه�ي ���� از (ن���"��?	�'� آ���ًًَ ���Eوت از "��?	�'�)� ه

�د)4 ه�آ�ر��ي �'4  و�W �Fوري ا�4 آ� ;�3$��� µEر ح�ه�ي �د)د �� ���

  .آ�ر��د)�8 �� ��	ط ���� 
���] آ��] دا;�� ��;�د 
�		* ه�)4 و ر�	دن �� ه�

�
��F�C� 6ر ��و��F	4 "$?� در ار
$�ط �� ��$� ) �٢)ITU-Tد(* ���M���و6 �� �


دارك ��و)س ،  
�م ��اري ، ;/�ر6 ��اري ، (درس ده� و  �
ه�ي �/?	�

 ���(�	��)NNAR ( اي��NGN اهد داد�k رد ��ر�� "�ار�� P	
  . را 

)WTSA-04 (" �����C 6;/�ر �	9@
9�ص k در P	
��اري ، (درس  ��اري ، 
�م اي را 

�ري ، آده�ي ;$�3 و S] آده�ي آ	از "$ �??/F* ا	ده� و آده�ي ;����)� �
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�ري ����)] و Sري د)�� ، آده�ي آ�S³، آده�ي آ�	F��8	� �	ح�
�رد 
�د)د ... �


�� "�ار داد .  

• ENUM  

4 ��رت �	F��+ *�+�� ��
��ط      �� در 
 ��+�ITU-T6ص ;/�ر�9k اري   در��

 �3	

� WTSAو ��ارد ح] 
Sد6 ��"	/�
دENUM ( ، 6(ا��3Fو��F�C� 6٢ ��و)ITU-T ( را

�6 آ���ل �
�ل ��ر�� M��ITU �??/Fا *	� �

�		�ات ����ط �� ����7 �@���ا �� 

�رد ا���Eد6 ��اي  ;��] 
�م ��اري ، ;/�ر6� ���(�	� ��ENUMاري ، (درس ده� و �

�د /
 .  

ENUM 4 (ن ا)* ا��3ن ��اي�

�8;4 ;/�ر6 
?E* ا)���
�� ا�4 آ�  [3
 )T  �و

�اع 
�اهد دا;4 آ� از )T ;/�ر6 واحد �'4 د����� �� اk د���9ف آ��د��ن و�


��	��F'� و ��و)�'� از "$	] 
?E* ، +�آس ، e-mail ، 6ي ه/�ا�'�E?
 ، �� �  ، 

8�ي (درس ده� ا)���
4 ��اي ��)�'�ي وب )� ه� ��و)س  د)�8ي Fا T( �(�� آ� از


� ، ��] آ�ر )� ه���8	�3 در ح�ل ح�آ4 ا�4 ا���Eد6 آ��د �k ك در��S�.  

��ط 
 P	

� �����C"WTSA �د)دي ��F�C� 6د آ� �� ��و; j(�9
 ٢)ITU-T( د�ره�/

 ��Fي دو�zت ا��	���
 ccTLD در را��ITU �� �C	�/�)د �� دو�F'� و ���4 �'4 ��ور 

�ري (Sي آدآO�� حC� د) دا���(�/
  .ه/�3ري 

• R�� >G%�ي دا����ا����7    


	�ز �� )T ��ر�� �/	� ��ارد �	��� ، ا"��9دي و+�� ����ط ��  *�+�� ��
    �� در 


��'�ي دا��� �	*  �??/Fا)IDN ( �84 �?� و ه/�ه�	ح�آ/ *	� Qاآ��

�;� از 

*	�  ، �??/FاWTSA �
��F�C� 6١٧ ��و)ITU-T ( ��F�C� ل�M��د IDNرا �/
 .  

  

  

������ 4�#��  ��  

�
�ع و 
�داد رو)داده�ي را)�
اي ;��] ح/�ت و)�و�'� و ��
�د     �� در 
�� ��+�* ا)��3 


�;� از ه/�8ا)� ;$�3 ه�ي  6�=F�� ي�(�  j	�) [	Fا�4 و �د Q(اP+ن در ح�ل ا)

�ع ا��	4 را)�
�����IP �� ;$�3 ه�ي W��/7 از اه/	O�� 4)� اي در ا)* �  ، �

�ردار ��دk��.  
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WTSA�����C" ط�$
�د آ�   در ا)* ار/

��� ITU-Tاي را ��در  �	��
 را ��N< �� آ�د 


	�و��د  �
�د را ��)6u در ز�	��  �و
3?'�ي �	F��8	�³ و ار
$���ت ارز)��� 
/�)د k ه�ي

رو ����ش (
'� در ��داري ��+'�ي �kا��3 ��دن (
'� را 
z/	* آ�د و �����ا)* از �'�6

 �
�'� 4k�� �(�3 ز$;ICTد(�/
 4�
�/� .  

�5 I�##$ 4*P��� ��6@  

 ITU-T    در ا)* ��/7 
��	س )T ��و6 آ�ري �د)د �'4 ��
��� ر)Pي آ�ر��ه'�ي 

9�)j ��د)د
در �?�� ()�د6 ��و)SCC ( 6و(�N< آ/	�� ه/�ه��8 آ�ر��6 و �/	��ر .

�ر
� ا���
دارد��زي �@���ات S�)TSAG(اهد ;د�k *	�
 .  

�ر آ�دن ��زار �@���ات ، ا����ت Oزم را �'4 �	
��ق ا)* ��و6 �� �+ �E	Nو6 �� و��


��� آ�ري �� ITU-T د�/
�اهد k 2اه�+ .  

Call-back������ �����Z�/ ���T� ������P� 6   

�عW��   Call-backر آ�ر� اF��"	� WTSA-04در.  "�ار دارد�ITUد
� ا�4 در د��

 �����C"   ص�9k د در����Call-back د ��د)د	5�
�� ا��س ا)* اF��"	� ، ��و6 .  

 �
��F�C�٣) ITU-T ( ا"��9دي �VاCall-back را در �/F�3� ���S� و ��)� ا"دا�'�ي 

���� ;$�3 ه� و 
 4'� �'
) �(�
�ا

�V	� (ن ��  6��
���� و 
�ره�ي در ح�ل Sآ

�د/
�اهد k ر���� �

� ��و6 .��و)�'�ي �@���ا��F�Cل �٣�M�� *	�t 2ه 

 [��; �/F�3� �8(ر�� رو;'�ي د��Refilingد��اهد �k .  

  

 �B�� /�����	�� ���	����5�/ ����� )�f �/ �����T$ �� I/�	:< 4$��T�  

 ��+�( ����
���� ، آ/�� 
�ره�ي در ح�ل S�3ت آS� �� ���
 ��   )LDC ( و

�S� *	/z
�ره�ي �� ا"��9ده�ي در ح�ل ��ر، در Sدارد آ

'� در �@Q ا���) �V�رآ4 �

�د��٥زي،��/T( 7 ��ح �/?	�
� را �� ا��س /
 j(�9
 ���
�� .  

�)4 "��?	�'�ي ا���
دارد��زي ;��] ���+� )� �9�رت =
9�ص k اول در ���
��web 

�ر ��Sرآ4 )� آ/T از را6 دور ��� �� �
��F�C� در (وردن ا���'�ي ��وه'�ي

���� ��ح
�ره�ي ��آ�ر در Sدارد��زي آ
'�، ا���ا
u)'� و �	��4 ��ار)'�ي ا���

�ره�ي . �	$�;دSآ ، ����
�ره�ي در ح�ل Sدرك رو;* آ *	/z
هدف ��
��� دوم 
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�ره�ي �� ا"��9ده�ي در ح�لSو آ ��+�( ����

��� آ/�� �	��
�اهد ITUه�ي  ��ر از k 

�د �� ا���
دا�� ، ITU-Tرده�ي ��د آ� از ��)� ارز)��� ���C=4 ا���
دارده�ي �?� �


��� ه�ي  �	��
�اهد ��+4   )� دور�3�ITU-T6ر�	�ي راه�/�ه�ي k رت�ه�ي (��ز;� �


� از ��)� ��ز��
ده� . ��
9�ص �N+	4 ��زي 
	�وي اk م در�� ���
��

�ره�ي +�ق Sدر آ �
��F�C� ز;� و ا���'�ي ��وه'�ي��/	��ره� ، آ�ر��ه'�ي (�

�اهد (�د k 4د�� .� ���
��ط ��وه� از ��@�99ن ادار6 
�4 ا)* ��

	P آ�  ��/�

�اهد ;د 
� ��SورO 6زم را ��اي 
'�ده�ي ا���
دارد��زي در ا)* k [	3S
�	�8دد 

�ره� +�اه2 
/�)د Sآ . �� T/4 آ'� ��+�( ����
�ره�ي Sآ �
�اkرم +�ا�'t ���
��

�ره�ي �� Sو آ ��+�( ����
�ره�ي آ/��Sآ، ����
�ره�ي در ح�ل Sوه� از آ��


� +��F	�'�ي ا���
دارد��زي �	$�;د�V�در 
'�)4، . ا"��9ده�ي در ح�ل ��ر در ا
��م �

 ���/� �
9��� در 
��	* ���F ا��اي –��
���  ��2 د��ت �� ��Sرآ�'�ي داو�?$�k 

  .��ح �/?	�
� ��آ�ر �� 
/�)د 

���� در WTSA-04 ا"دام د)�8 
�ره�ي در ح�ل Sرآ4 آ�S� حC� د� در �'$

اي ا�4 آ� �� ا)* 
د�	� و روش آ�ر  ا���
دارد��زي، ا)��د ��وه'�ي ��F��+�=C	�'�ي 


/�)�د را "�در  �/

� ;�آ4 ��F�C� ره��5 آ� در ا���'�ي ��وه'�ي�Sآ ������


د �; 7?C� دارد��زي
از ا"دا��ت د)�8 ��/7 ��آ�ر . �	��زد از +��F	�'�ي �@Q ا���

�ع د����� را)�8ن �� آ���'�ي ��W� در 7�ITU ، راه�/�ه� و ��)� ا
��Sرات ار��ع �

���
 �	��

��� ه�ي ����ط �� ��اح� ، ITU-Tه�ي  ار
$�ط �� ا��اي  �	��
 6u(�� 

    �	$�;د�ITU/?	�ت و 
8'داري ;$�3 ه� �� ;�راي 

 ���$ ������ ���	���6� 6 %������ �B��/�����	�� 2�� ��	
��  

�ال �� ١٦٥    در ��/�ع M� ١٣
��F�C� 6و�� �ITU-T ��	F�M� �� ز�	�� ه�ي �

��� ذ)] ا�9�kص )�+�� ا�4 /�:  

 �
��F�C� 6دارك ��و)س ، ;$�3 ه� و �/?�3د-��٢و
 �
   ��$� ه�ي �/?	�

�
��F�C� 64 ��اري -��٣و��	ارد ا"��9دي و �� ا��ل 
��+� و ح���داري ;��] �

 �
  �@���ا

�
��F�C� 6��٤و - �
   �د)�)4 �@���ا

�
��F�C� 6��٥و -Eس ح	��3و�����Fط ا	�ات ��V4 در �=��] اN�  

�
��F�C� 6��٦و -j9

�'	Pات ��و
� و    ������ �
  ه�ي �	�و
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�
��F�C� 6��٩و - �
�
� و ��(P(�?
   ;$�3 ه�ي آ��?� ��
د  '* )��3ر�t و ا
�=�ل 

�
��F�C� 63?'�-��١١و

	�ز��د)'�ي �	F��8	�³ و  �و   

�
��F�C� 64 ��و)س -��١٢و	E	�3د و آ?/�   

�
��F�C� 6��١٣و- �
) [�
  ) ��/�ري ، رو
د 
��3?� و ه/�8ا)� ( ;$�3 ه�ي 

�
��F�C� 6ل -��١٥و�=�
�ري و ��)� ;$�3 ه�ي ا
   ز)� ���k'�ي ;�3$ 

�
��F�C� 6��١٦و-�
��/'� و آ�ر��ده�ي �tد ر��	� ،�'F��	��
  اي   

�
��F�C� 6��١٧و- �
   ا��	4 ، ز��
'� و 
�م ا+Pاره�ي �@���ا


���و6��F�C� ١٩- [(���� �
  ;$�3 ه�ي �@���ا

  

  

  

  

 4�:#  �� �-���� /����  

�ع ���	4 را در د���ر آ�ر W��� ا)* .  "�ار داردITU-T    ا)* ��/7 ��اي اوF	* ��ر�

 ��$�WTSA-04�����C"   ي�zا� �(�S
 �� ;�آ4 در ا���'�ITU-T �5اي را �� هدف 


�ن در +��F	�'�ي ا���
دارد ��زي و �� اهداف ��ا��ي ���	�� از ��)� ��Sرآ4 ز

�"�	�'�ي ره$�ي در �ITU د�/
 j(�9
  .  

���1	
� %��
$ ���#���  

 

 

World Telecommunication standrdization Assembly WTSA 

Next Generation Network NGN 

Internet Engineering Task Force IETF 

Telecommonieation Standardization Advisoty Group TSAG 

 World Summit on the Information Society WSIS 

International Domain Name IDN 

Elentronic Numbering ENUM 
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Naming, Numbering, Addressing and Routing  NNAR 

Country code Top Level Domain ccTLD 

  

  

 �g��/�� %�-�*��� ����  !���"#$)WRC( 

�5 ������6 �	< +�آ�
س ازار
$���ت را�
�3KHZد) 3000GHZ داراي آ�ر��ده�ي �'2 و 

 T(u
���د6 اي در���4 �@���ات، ;��k ه�ي �@�?< �?�م و�@S'�ي ا���ا�


�د���)7 
���� �� ��;د�� . Q@ژي در���4 �@���ات از�/?� در��F��3
 4+�S	 


�را �'4 
	�ز��دO�� ي�'�
)'�ي ار
$���ت و�?�م ار
$���ت راد)��5 ا���Eد6 از +�آ�

  .ا��3ن  �)�����k ا�4

�دو)� 	�S'�د;د6 ��� �5��'�ي ا���Eد6 ;د6 در�	��2 ه�ي راد)
ه��tدآ� +�آ�


�حدود+�آ�
س �W�5 �د)ددرح�ل ح�� ��دود��د��50GHZ 6اي ��و)�'�ي راد)


�از(ا�4O�� ي�'�
�م از +�آ��
�و�F در()�د6 ) 
	Pا���Eد6 ;د6 ا���50GHZ4اي راد)


�در�	��2 ��و)�'�ي �@���ا
� وح�� ;�هدO�� س
ا���Eد6 از��
ده�ي +�آ�

�اه	2 ��دk �
�ري درار
$���ت �	* ��ه�ار6 ه� و ا)���8ه'�ي (�/�
  .ا���Eد6 ازا��اج 


�اآ2 ا���Eد6 از��
د+�آ�
س �� ��دود6 �W300درح�ل ح�MHZ�
 300GHZ ط���� 

4، ����)] ،  @Q، �	$�;دآ� ��و)�'�ي �@�?�E از"$	] ��و)�'�ي ��ه�ا��V ر6 اي

 4��V ا�5 ودر)��5، ��و)س�
�و��ي ه ،�5�z+ ت�=	=�
اآ��Sف ز�	*، ه�ا;����، 

�"�	4 و� *		�
����� �=�z	�ت 
	�زو�S@�9ت ... ز�	�� و����)] ز�	�� ��و)�'�ي 

  .ا
��Sرا��اج از�@�S از��دود6 +�آ�
س +�ق را ا���Eد6 �	�/�)�د

��� �� ��دود)4 ��$7 +�آ

د+�آ�
س ��اي ���� T(د6 از�Eا�� ،�W�=
 Q(اP+س وا
�


=�ط �داري  *		�
�اهد��دو�Fاا���Eد6 از�	< +�آ�
س، k ا��PFد��و)س �@�?< ا�t

 4'� �5���ه�ار6 ه� و
�		* �S@�9ت +�� Oزم ��اي �	��2 ه�ي راد)

�د�� (وردآ� ��� �
اح��ازاز
داk] +�آ�
س ���5]  	�	د6 اي را از
��+�� و�=�را

��� �د)�)4 د"	� وOزم ��(ن ا�/�ل ��دد�(�.  

7 ����
ده� ��ارد+�ق ا
��د)� �'�
� �@���ات��� *(��/'�)ITU ( *(دآ� درا;�� ��

�5��$4 �� ه/�ه�V ،�8$4 +�آ�
س، ا
��م ) RB(ز�	�� از ��)� د+��ار
$���ت راد)
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�$4 �� د��و
 [3Sرت ��وز��ي ����$�ت 
داk] و د)��8�ارد������ ا"دام ودر�

  .��Cح ;د6 ر�	د�� �	�/�)د

 �
د+�ـ�ار
$ـ���ت راد)ـ��5 ا
�ــ�د)� �	* اF/??� �@���ات داراي 
3S	�ت وآ�ر;����

  ��اي kـ�د

�
��F�C� '�ي +�� از��)� ��وه'�ي	ي آ?� و��ر��'�	F��+ �Fدو;�� ��ITU-R آ� 

زم �9���ت O.(ن  ;�آ4  دا;�� ��;�د ا
��م  �	�8دد آ?	� ا��zء �	��ا
�د در 


�ـد)] وا�W+� ;دن ��و)س ��رد
���� �دول +�آ�
س ،�		�
 �
�ا��Oا�'4 ه��

�5��'�ي �'�
� ار
$���ت راد)
) WRC(وا�Vات (ن ��(5	* 
��� و�=�رات راد)��5 درآ��Eا


'	� و"�����C ه�ي ��رد
����در�	�8دد.  


� آ��Eا
س �'�
� ار
$���ت راد)��5 آ� ��/ـ�Oً ه��� ��ل )3$�رز)�
��ا
��د�'� �(

�)ITU ( 6u(�@���ات � �
�'�ي �?/� �'�

3S	] �	�8دد )�3 از�'/��)* آ��Eا

�ب �	�8دد�
� .در�@Q �@���ات ����F�C� ط ����وه'�ي�$
-ITUا)* آ��Eا
س آ� درار

R رگP� 6آ�ر�� T( ان��99 ������ در�Cح �'�ن �	$�;د���@
 ود)���8وه'�ي 

 P	�) 4/F��
� �'4 ه/�ه��8 و��اح� ��'� �
�E9�� �	9@
 ،�5�ار
$���ت راد)

 �5�
9/	2 �	�ي ����j در �@S'�ي �@�?< ار
$���ت راد) 4(�'
�	< +�آ�
س ودر

  .�	$�;د

  : درح�ل دو���را�?� ز)�ا���ار�	$�;دF��+WRC	�'�ي آ��Eا
س

-��+ Q@�   

-�
   �@Q �=�را

��5] ز)���ردارز)��� "�ار�� �	�د� ��+ Q@در�:  

-4��V �5�   ز�	�� ��و)�'�ي راد)

  ��و)�'�ي ����)] ز�	�� و��ه�ار6 اي-

  ��و)�'�ي 4��V ��ه�ار6 اي-

-�5�z+ م�  ��و)�'�ي �?

  ��و)�'�ي  @Q ��ه�ار6 اي-

     دره�)T از"�/�'�ي +�ق W/* ��ر�� (�k)* +* (ور)'�ي ������ ا�9�kص 

��� ��  �را���ه� و 
+�آ�
س �� ��و)�'�ي +�ق، ��ر�� ا;��اك +�آ�
س ��

�9@S� دود6 ه�ي�� *		�
ت ا
��Sرا��اج راد)��5 و د)�8 �را���ه�ي +�� از�/?� 
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 �	��
���ز�'4 اح��ازاز
داk] +�آ�
س ��ردارز)��� "�ار�	8	�دو�9���ت (ن �9�رت 

�اهد ��دk �
��� �� ا)��3 +�آ�
س )T . ه�ي "��] ا��ادر��ز��
'�ي �@�?< �@���ا
��


س ����j ��اي )T ��و)س در��رت ��$7 ��دودو �اه/	4 �	$�;د�Fا
@9	� +�آ�

�دم ��ر�� ه�ي +�� Oزم �	��ا
د ��و)�'�ي د)�8راآ� دره/�ن ��
د +�آ�
س 

  .آ�ر�	�/�)�د د�tرا��kل 
/�)د


	Pد���را�F/] ه�ي Oزم �'4 ا��اي �9���ت، ا���Eد6 �'	�� از ��
د  �
در�@Q �=�را

 �	'

V �8$4 +�آ�
س و�داره�ي ��ه�ار6 اي �8t ،س
  .و
دو)* �	�8دد+�آ�

���
�ا
د+��F	�'�ي ز)�را ا
��م و
9/	/�ت Oزم WRCآ��Eا
س��ITUا��س (5	* �	� 

  :ا
@�ذ
/�)د

���  ـ 
�د)د
��وا��ح �=�رات راد)��5 و
@9	� +�آ�
س و
'	� ��ح ���

�5�) RB(ود+��ار
$���ت راد)�RRB( �5(ـ ارا�5 راه�/�)� �� ه	4M �=�رات راد)

�'
  ور�	د�� +��F	�'�ي (

�5���ط ��/7 ار
$���ت راد)
 ��F�C� ت ��ايOا�� *		�

� ) RA(ـ ��F�C� و��وه'�ي

�'�ي ��دي
��� ��اي (��د�� درآ��Eا���  

  ـ ر�	د�� ��ارد 	�S'�د;د6 از��ف آ��Eا
س ��ان �@��ر

 ��ل  	Q از���Pاري (ن آ��Eا
س 
'	� ودو��ل "$] ٦
�٤ WRCد���رآ�ره�آ��Eا
س

��ط ه	�S� 4Mور6

'�ITU) Council  ( �5 اياز(ن �z� ره�ي�Sا+� اآ��)4 آ�
و��

  .�	�8دد
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