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 ن صنعت و دانشگاه بي استراتژيكهایاتحادجاد اي
 ۳انفريکامران ک  ;۲محمد آذری خجسته ;  ۱ب فرسعيد شکي

 

  چكيده
   به  دانشگاه  توليدي  دستاوردها و مفاهيم  انتقال  بتواند امكانکه ن صنعت و دانشگاه بيجاد حلقه اتحادايامروزه      

  صورت  نيازها به ها و يا برآوردن حل  راه  پيداكردن براي  را  صنعت  و مشكلات ديگر نيازها از سوي  را ميسر سازد و صنعت
ن صنعت و ي ب اتصالیها و حلقه ها  حاضر اين گونه مشاركتر پژوهشد . ضروری است كند  منتقل  دانشگاه  به سيستمي
اد استراتژيك به عنوان ابزاري  تاحد ممكن ابعاد اتحگيرد و  از لحاظ ماهيت و عملكرد مورد بررسي قرار ميدانشگاه

 براي مدلي  در گام بعد.اختصار بيان مي شود اتحادبه در مرحله بعد مراحل ايجاديك. ارزيابي مي شودبراي رقابت 
زان منابع به اشتراک ضمن مي در  ودوشمي توسعه داده اتحاد جاد  ايدر صنعت و دانشگاه بع دانش بيناتشريح تبادل من

ل ليند تحبه صورت کمی با استفاده از فرآي ورکی از دانشگاه های صنعتی کش با يسازمان پنج ن ما بيیگذاشته شده 
 درنهايت نقش اعتماد و تعهد در اتحاد استراتژيك و تاثير آنها بر عملكرد اتحاد محاسبه شده و) AHP(سلسله مراتبی 

  .شود بررسي مي
  

  ل سلسله مراتبی ليند تحفرآي ،و دانشگاه صنعت،ريت دانشمدي ، مزيت رقابتی،اتحادهاي استراتژيک : كلمات كليدي
  
 

Making strategic alliances between industry and university 
S.Shakibfar1 ; M.Azari Khojasteh2  ;  K.Kianfar3         

 
Abstract 
  Nowadays, it is necessary to make an alliance between industry and university to transfer the 
productive achievements and concepts of university to the industry, and to move the other needs and 
problems of industry as a system to the university to find the solutions and meet the needs. In this 
research, these kinds of participations and links between the industry and university are studied 
naturally and practically and the dimensions of strategic alliance are assessed as a tool for the 
competition. In the next stage, the steps required to make an alliance will be identified briefly. In the 
next step, a model is developed to demonstrate the transaction of the knowledge resources between 
the industry and university to make the alliance, the amount of joint resources for five organizations 
and industrial university in country is calculated quantitatively using AHP method. Finally the role 
of trust and commitment in making the strategic alliance and their effect on the performance of 
alliance will be studied.  
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  مقدمه -۱
 ,قدرت در شديد  جابجايي ,پرشتاب  تغييرات :زا تندعبار آنها ترين عمده .است برخوردار  خاصي  ويژگيهاي از ترديد بي امروز  جهان    

  از سوي. خطر قرار گيرد  بيشتر در معرض ها هرچه  شركت اند تا حيات  شده  موارد باعث اين  .روزافزون  رقابتو فزاينده   پيچيدگي

 و از   تقليد شده  ديگران  توسط سرعت  به,گيرند درنظرمي خود رقبا براي ساير درمقابل  رقابتي  مزيت عنوان  شركتها به  كه آنچه ديگر

   را فراهم جديدي  موجود خود، مزيت  از منابع  جديدي تركيب طور پيوسته، با  شركتها بايد به مديران الذ. شود  مي  كاسته  آن اهميت

   نيازها و مشكلات و رفعد  های جديتكنولوژي دستاوردها وها به عنوان منابعی برای  دانشگاه   نقش اهميت كه اينجاست. كنند

  .شود تر مي در شركتها برجسته  صنعت
ها و  المللي كه بنگريم، فرآيند جهاني شدن فرصت از ديدگاه بازاريابي بين. گرايش اصلي اقتصاد دنيا به سوي جهاني شدن است    

 نه تنها با بازاري واحد، بلكه به سازد، که همگام با پيشرفت جهاني شدن جهان ها فراهم مي هاي متعددي را براي شركت چالش

مرزهاي ملي به عنوان موانعي بر سر راه انتقال كالاهاي نهايي، خدمات وكليه . اي از توليد تبديل خواهد شد شبكه كاملاً بهم پيوسته

  ]. ٢[دهند ناگزير اهميت خود را از دست مي) احتمالاً به استثناي زمين(عوامل توليد 

 چگونگي  سازماندهي و ،)بازرگانان  وآلاتنشي، سازندگان ماهاتوليدكنندگان کالا(ع  مجموعه صنايمعضل اساسي پيش روي    

رفع معضلات مربوط   وعنوان ابزاري براي رقابت  بهن صنعت و دانشگاه بيجاد حلقه اتحادبنابر اين اي. هاي جهاني است هدايت فعاليت

.  آورد  را فراهم  صنعت  در عرصه  دانشگاه  براي  واقعي  ايجاد آزمايشگاه  بايد امكان ن اتحاداي .تواند موثر واقع شود  میبه جهانی شدن

   حلقه اجرا درآورد و اينكه به    صنعت  و تقاضاي  دانشگاه  را با بازوي  و مطالعاتي  تحقيقاتي هاي ها و طرح  بايد بتواند پروژهنهمچني

 اتحادهاي استراتژيک، .پذير سازد  را امكان  دانشگاه  در محيط  صنعتي  و خبرگان ن مديرا  و خصوصاً  حضور صنعتگران بايد شرايط

ي يتوانا ظرفيتشان و ها است هنگاميکه منابعشان، اتحادهاي استراتژيک مشارکت بين شرکت .استراتژي مشارکتي اوليه هستند

 اتحادهاي خدمات و کالا  بهبود با توليد يا توزيعازعلايق دو طرف در به دنبال پيرويشود و گذاشته مي به اشتراک 1شاندرونی

مهمي براي مديريت كسب و كار جهت بهبود  اتحاد استراتژيك به ابزار ].١[شودها استخراج مي ارتباطات بين شرکت از ،استراتژيک

مي كند و با ارائه دسترسي توانايي رقابت سازمان تبديل شده و شكاف بين منابع موجود شركت و الزامات موردنياز آينده آن را پر 

  ]. ٣[ها را افزايش مي دهد  و ترويج يادگيري و تغيير سريع، رقابت جويي سازمان2سازمانها به منابع بيروني توسط ايجاد هم افزايي

ی  در ابتدا مزايای اتحادهای استراتژيک و تبادل منابع دانش در اتحادهاب است کهقسمت های آتی اين مقاله به اين ترتي    

. می شودتوسعه داده اتحاد  ايجاد درمدلي براي تشريح تبادل منبع دانش بين صنعت و دانشگاه سپس . گردد ک بررسی میاستراتژي

ابع دانش به اشتراک گذاشته زان منندازه گيری کمی ميات برای ال اطلاعکار و نمونه ها و جمع آوری و تحليوه ی انجام  شيدر ادامه

) AHP(به صورت کمی با استفاده از فرآيند تحليل سلسله مراتبی  ا يکی از دانشگاه های صنعتی کشور صنعت بپنجما بين  شده
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 درنهايت نقش اعتماد و تعهد در اتحاد استراتژيك و تاثير آنها بر عملكرد اتحاد بررسي ون کار ارائه می گردد و نتايج اي محاسبه شده

  .تری آورده شده اسدرانتها نيز نتيجه گي. شود مي
  

  مزاياي اتحادهاي استراتژيك -۲

 سازمان درحالي كه هركدام از آنها استقلال يا چندو ه بلندمدت رسمي يا غيررسمي بين داتحاد استراتژيك يعني يك توافقنام    

راتژيك بر كردكه مفهوم اتحاد است توان نتيجه گيري به طوركلي، از تعاريف متعدد و موجود از اتحاد مي].٤[كنندخود را حفظ مي

 و حداقل دو شريك وجود ,غيررسمي مشاركت بين شركاء چه به صورت رسمي و قراردادي و چه به صورت :سه مبني استوار است

  .استراتژيك دستيابي به اهداف

زيت  مک صنعت اينكه برای ي ازجمله،می تواند داشته باشد مزاياي متعددي  صنعت و دانشگاه بينايجاد يك اتحاد استراتژيك     

  :ر را می تواند به وجود آوردهای زي

 كاهش نيازهاي -٣دستيابي سريع و آسان به دانش -٢ ياس و صرفه جوئيهاي ناشي از حوزهناشــــي ازمق هاي جوئي  صرفه-١

 احتمال تاثيرگذاري بر ساختار -٤ ک صنعت برای يهاي جديداي و ريسك موجـــود در گسترش محصولات و تكنولوژيسرمايه

  ].١[ بهبود رشد فروش-٧  رسيدن به مزيت رقابت-٦  كاهش ريسك سياسي و مالي-٥ ]٥[بت در بازارهاي مرتبطرقا

 گسترش ,)يعني بازده بالاتر از هزينه فرصت شركت( ر منابع مزاياي اتحاد عبارتند از ايجاد مابه التفاوتاز ديدگاه تئوري مبتني ب

  ].٦[دسترسي به منابع   و تقليد منابع,بع متنوع سازي استفاده از من,استفاده از منبع

   امكانتواند می   اتحاد استراتژيكجاد اي.رد تواند مورد توجه قرارگي دانشگاه به عنوان منابعی از دانش و تکنولوژی میان راستدر اي    

   را با بازوي  و مطالعاتي  تحقيقاتي هاي رحها و ط  پروژهنهمچني.  آورد  را فراهم  صنعت  در عرصه  دانشگاه  براي  واقعي ايجاد آزمايشگاه

 را   دانشگاه  در محيط  صنعتي  و خبرگان  مديران  و خصوصاً  حضور صنعتگران  شرايط اجرا درآورد و اينكه  به  صنعت  و تقاضاي دانشگاه

  .پذير سازد امكان

  بع دانش در اتحادهاي استراتژيکاتبادل من -۳

 و يا   حلقه  اين  وجودي  ماهيت كه  بپردازيم  مهم  اين  را بپذيريم، بايد به  و دانشگاه  صنعتاتحاد و يا  قه حل  ضرورت اگر استدلال     

  . و دانشگاه وصنعت چه منابعی را می تواند به اشتراک بگذارندتواند باشد  مي ها چه اتحاد

  اين مدل بر روي ابعاد مختلف منابع].٧[گردده میئ ارا  و دانشگاه صنعتبع دانش بين ادر اينجا مدلی براي تشريح تبادل من

 که مربوط به موقعيت آنها  تکهاي مختلف شر با در نظر گرفتن نقشو ارزش مربوط به آنها ) 3و پيچيده2بخصوص ،1ضمني(

  ]٨ [.متمرکز شده است) يا موارد ديگر تامين کننده، مصرف کننده ومکمل، رقيب، ( در يک شبکه صنعت است ها
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اتحادها بين .  داشته باشد رادانشگاه از دست آوردن و داخلي کردن دانش بدست آمده از اتحاد، شرکت بايد ظرفيت يادگيريه براي ب

. کننددر انتقال و مديريت منابع دانش بازي مياي را اند و نقش عمدهک درآمدهيوان نکته مهمي از مديريت استراتژها به عن سازمان

جاد، مالکيت، انتقال و ارزش ايجاد شده مرتبط با دانش يک سازمان ها در مورد مديريت دانش بر روی اياز آنجاييکه بيشتر نوشته

راي انتقال دانش و  که باتحادهايي.  استگرفته مديريت دانش انجام کارکمي براي يادگيری ،اي است، بطور مقايسهمتمرکز شده 

هاي  مکمل. گيرند  درصنايع متمرکز شده اند توسط تغييرات سريع در ساختار و سيستم پوياي رقابتي شکل ميتکنولوژی

   و دانشگاه صنعتن  بي و اثر ساختار بازار انگيزه هاي مهم در پشت اتحادهايدسترسي به بازار درکاهش زمان تکنولوژي، نوآوري

هاي ديگر  د به عنوان روشی براي کسب دانش فني و يادگيري از شرکتنکه اتحادها مي توان دهدر نشان مي تحقيقات اخي.هستند

د ازمحدوده منابع درک نکردني و ضمني مانند مهارت کارکنان نتوان مي،دنشوانواع منابع دانش که در اتحادها مبادله مي. ]٧[دنباش

  طبيعت مبادله منابع دانش و نقش, بنابراين.دنند وسايل، تشکيلات، و يا محصولات باشفيزيکي مانا نام کمپاني تا منابع قابل درک ي

  :ل مي شودشام   و دانشگاه  صنعتجاد اتحاددرايسوالات استراتژيک زير را  ,شرکت

ي در برابر منابع براي تبادل منابع دانش بخصوص و ضمن   و دانشگاه صنعت ی آيا نقطه قوتي براي ارزش آفريني بيشتر در اتحادها )١

   آشکار وجود دارد؟ وغير بخصوص

  هاي تجاري مختلف نسبت به استراتژي اتحادشان وارد عمل مي شوند؟ ها با استراتژي چگونه شرکت )٢

  

    و دانشگاه صنعتن بع بيمدل تبادل منا -۴

 شريک در صنعت  ونقش)و پيچيدهضمني، بخصوص، ( از دانش مدل تبادل طبيعت منبع دانش متکي برسه بعد بحراني)١ (شکل    

کند، بنابراين منبعي را مياين سه بعد کار را براي کپي منبع سخت . دهدرا نشان مي...)  وکنندهمصرف کننده،تامين رقيب، مکمل،(

تي که منابع کند وق را توصيف مي  و دانشگاه صنعتن اين مدل تبادل منابع بي .]٧[کندميبراي ارزش آفريني و مزيت رقابتي تامين 

اي که در آن منابع دانش ضمني، در اينجا درجه. دانشگاه به عنوان منابعی از دانش و تکنولوژی بتواند در سه بعد دلالت داشته باشد

بع دانش و ارزش مورد نظر به ا، طبيعت تبادل من)١(در شکل. شود معلوم ميکنند،مي در اتحاد شرکت ,بخصوص و پيچيده شرکت

  . راست متفاوت است- چپ به سمت يک چهارم بالا-يک چهارم پايينطور مشخص از 
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  تبادل متقابل ه گذاری مشترکسرماي

  

  

  

  بی منابعتبادل ترتي

  

  

  

  

  

  بی منابعتبادل ترتي

  

  

  

  ادغام منابع

  دانشگاه

  
  صنعت

  

  

  بع دانش متکي برسه بعد بحراني از دانشا مدل  تبادل طبيعت من)١(شکل 

  

در . گذاري به صورت معمول زبان سيستمي هستندمنابع آشکار شامل منابعي هستند که قابل انتقال و کد)  آشکار-ضمني( :١بعد

.  دارندمنابع ضمني منابعي هستند که کيفيت شخصي.  منابع دانش را يافت اينتوانمي  و ليسانسارتباطات، مقررات، اطلاعات

ند بصورت منفرد مانند مهارت کارکنان، تجربه کار، نام مارک يا فرهنگ نتواميمنابع ضمني . شکل دادن و ارتباط آنها مشکل است

  .]٩[دنشرکت باش

  ].١٠[ها در منابع خاص که قابل گسترش و کپي دوباره نباشد گذاريمنابع ويژه شامل سرمايه)  ويژگي بيشتر-ويژگي کمتر( :٢بعد

             . در اتحادها، پيچيدگي، درجه اي از وابستگي متقابل شريک مرتبط با فعاليتهاي اتحاد است             )  پيچيدگي بيشتر  -پيچيدگي کم ( :٣دبع

گذاري مشترک و يا وابستگي متقابل سرمايه .3و عمل متقابل  2آيند، پس 1گذاري مشترک و يا مساوي    سرمايه: وابستگي متقابل      

 را براي رسيدن به هـدف    منابعشان دانشگاه و   صنعتآيد که   مي بوجود     و دانشگاه   صنعتن  ی بي هنگامي در اتحادها  ) ائتلافي(مساوي  

شوند و منابع ميثابت و زياد تقسيم هاي معمولا اين اتحادها اقتصادي هستند چرا که هزينه    . گذارندبک خودشان به اشتراک     استراتژي

  ضمنی

  منحصر بفرد

ادپيچيدگی زي  

  ارآشک

  رمنحصر بفردغي

دگی کمپيچي  

  ضمنی

  منحصر بفرد

اد زيدگیپيچي  

  آشکار

  رمنحصر بفردغي

دگی کمپيچي  
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دهـد کـه فعاليتهـاي هـر     نشان مـي ) درپيپي(آيند وابستگي متقابل پس. شودها به اشتراک گذاشته مي  موجود با منابع موثر شريک    

 هدف ايـن .  بنابراين فعاليتهاي يک شريک در درجه الويت نسبت به فعاليتهاي ديگري است        ،شريک به صورت برجسته و خطي است      

 مانند دانش بازار توسط توافقهاي بازاريابي يا دانش تکنولوژيکي توسط آوردن دسترسي به منابع دانش مشخصی است     اتحادها بدست   

-مي بيشترين درجه وابستگي يا پيچيدگي، وقتي که شريکها براي تبادل منابع بطور همزمان پيش هم ].١١[توافقهاي تحت ليسانس 

                           داراي درجـه بـالايي از يکپــارچگي و همـاهنگي در منــابع دانـش هـر کــدام از شـريکها هــستند      ايـن اتحادهــا . دهــدآينـد، رخ مـي  

شـود،  ميدر ديدگاهي، پيچيدگي باعث ارزش زايي در اتحادها         . آورندميو فرصت خوبي براي يادگيري را فراهم        ) R&Dهاي توافق (

  ].١٢[شود ميهستندغام منابع ويژه که به سختي قابل کپي چراکه موجب افزايش وابستگي دو طرف در اد

 در اينجا بحث بر روي نقطه قوت براي ايجاد ,به طور کلي.  تعريف شد  و دانشگاه صنعتن  بي اکنون، سه بعد مبادله دانش    

استراتژيک در اتحاد را به شراکت  بالاترين درجه از منابع   و دانشگاه صنعتآيد که بيشترين ارزش و مزيت رقابتي هنگامي بدست مي

کند ولي براي هدفهاي مختلف، اگر چه هر ربع ارزش ايجاد مي. آيد مي  راست در مدل بدست-بگذارند و در نتيجه ربع بالايي

  چپ جايي است که هر دو-ربع سمت پايين. تواند براي تعيين سطح ارزش متکي بر هدف استراتژيک تنظيم شودبنابراين روابط مي

ت، بالا بردن راندمان، دهند که از نظر ابعاد ضمني، بخصوص، و پيچيده با تاکيد بر بهبود عمليامنابعي را دلالت مي   و دانشگاه نعتص

 براي يکپارچگي   و دانشگاه صنعتهدف از اين اتحادهاي عملياتي اتصال .  در سطح پاييني قرار دارند و کاهش هزينهکاهش ريسک

در اينجا اتحاد در ). شوندميها هماهنگ  براي بهبود کيفيت مواد و کاهش هزينه  هاانشگاهدهايي که با  تمانند شرک(بهتر است 

کند ، يک شريک منابع استراتژيک را تامين ميشكل راست - چپ و پاييني-ربع بالايي. شودها احساس ميتوليد براي بهبود هزينه

براي مثال يک توافقنامه بازاريابي که در آن يک شريک، دانش مشتري، . کندن ميدر حالي که ديگري منابع در سطح پايين را تامي

توافقهاي . دنکنميتامين ) بعد ضمني پايين ( و ديگري محصول را براي بازار)بعد ضمني بالا( نام تجاری  و يادسترسي به بازار،

، اغلب داراي ويژگي و به دست مي آوردد ليسانس تکنولوژي که يک شريک با پرداخت حق ليسانس به تکنولوژي شريک خو

 که تکنولوژی. چگي خيلي کمي وجود داردشود و يکپارمي انجام نکاتکنولوژي نو يا توليد جديد در بين شر. پيچيدگي کم هستند

يادگيري شود ومي گاهي تقسيم ن،شودميدانش ضمني که توسط يک شريک تامين . شود معمولا به شکل کدگذاري استميمبادله 

 منابع استراتژيک که از نظر ابعاد در   دانشگاه هم و صنعت هم راست، - ربع بالايي در.شود برقرار ميلی کمه ميزان خي باکبين شر

. شودهاي مختلف بالا يا استراتژيک مي در نتيجه، ارزش ايجاد شده گاهي موجب ظرفيت. کنندد را فراهم مينسطح بالايي قرار دار

 يا محصول جديدي را بهبود کنند تا تکنولوژی معمولا شامل شريکهايي است که دانش ضمني خودشان را يکپارچه مياين اتحادها

ا ممکن کشر. يادگيري شريک ممکن است هدف عمده هر يک از شريکها باشد. دن اهميت زيادي در تبادل منابع دار،روابط .بخشند

  ].١٣[کننداست منابعشان را براي بهبود بازار ادغام 
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  كار شيوه -۵

دست آوردن اطلاعات دقيق در زمينه ماهيت ساختاري ه اي، جهت ب روش كيفي تحقيق با استفاده از يك مصاحبه دوصفحه    

هاي توليد و بازاريابي داخلي  هاي مذكور در فعاليت شركت. هاي استراتژيك ازبرخي از شركت ها و دانشگاهها انجام پذيرفت مشاركت

آوري اطلاعات دقيق در مورد  دليل فقدان تحقيقات كافي در اين زمينه، براي جمعه ب.  به ارائه خدمات مشغولندالمللي و بين

هاي تحقيق كيفيت استفاده شد كه در ادامه با استفاده از فرآيند تحليل سلسله  هاي استراتژيك در اين ضمينه از روش مشاركت

   . می شوند معيارهاي كمي تبديل  بهه دست آمده معيارهاي كيفي ب )AHP( مراتبي

اهداف .  داراي ضرايبي هستند که در تجزيه و تحليل داده ها در نظر گرفته خواهد شد با دانشگاهانگيزه هاي تشکيل اتحاد    

  .ندداده شده ار زيضرايب با توجه به جدول .]١٤  [ به دست آمــــده است)١(در جدول شركتها از ورود به اتحاد و اهميت آنها 

   با دانشگاهتحاد ااهداف شرکتها از ورود به  )١ (جدول

  درصد  هدف

  ۸۸  دستيابي به بازارهاي جديد

  ۷۴  دستيابي به ظرفيتها و استعدادهاي مکمل

  ۶۸  يادگيري فناوري جديد

  ۴۹  کسب تجربه بين المللي شدن

  ۴۲  تشکيل شراکت استراتژيک

  ۲۸  کوتاه کردن زمان ورود به بازار

  ۲۴  ينه هاتسهيم هز

  ۲۲  تسهيم مخاطرات

  ۲۰  رسيدن به صرفه جويي ناشي از مقياس

  ۲۰  افزايش قدرت بازار

  ۱۲  بهره برداري از صرفه جويي ناشي از حوزه

  ۱۱  کاهش رقابت

  ها نمونه -۵-۱

 ملاك گزينش .در ميان گروه مورد بررسي هشت مصاحبه با برخي از مديران اجرايي مجموعه صنعت و دانشگاه صورت گرفت     

بايست از جمله اعضاي مجموعه صنعت باشد كه در عرصه بازارهاي داخلي و يا   ميصنعتنماينده : شوندگان به قرار زير است مصاحبه

گيرندگان اصلي برنامه هاي  بايست يكي از تصميم  مي دانشگاه نمايندهن طورهميالمللي به هدايت فعاليت تجاري پرداخته باشد و بين

  . نداين گروه به عنوان نشانگر بخشي از قلمرو دانشگاه و صنعت در استان تهران نظر گرفته شد.  دانشگاه باشداستراتژيك
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  آوري و تحليل اطلاعات  جمع -۵-۲

دهندگان، مطالب از نظر   كردن نظرات پاسخ  پس از پياده. براي اين منظور از نوعي فرايند مقايسه اي تحليل مطالب استفاده شد     

نتايج حاصله به منظور . توا تجزيه شده و براساس موضوع و انگيزه هاي تشکيل اتحاد موردنظر در اين تحقيق كدگذاري گرديدمح

 است که در ضريب مربوطه ضرب ٣ تا ١اعداد داده شده براي هر قسمت از سوالات از . تشريح، بر روي مدل تبادل منابع  ترسيم شد

شود که ميزان  در پايان اعداد ضرب شده با هم جمع شده و حاصل آن عددي مي. اذ گرديداتخ) ١(ضرايب از جدول . مي شوند

  :  آمده است)٢ (جدولنتيجه انجام محاسبات در . دنکن پتانسيل ايجاد اتحاد در شرکت را بازگو مي

  

)٢ (جدول ميزان پتانسيل هر يک از شرکت ها براي ايجاد اتحاد با دانشگاه  

ALLIANCE  ١شرکت ٢ شرکت  ٣شرکت   ٤شرکت   ٥شرکت   ٦شرکت   ٧شرکت   ٨شرکت    IDEAL 

TOTAL 109.99 73.23 55.61 116.59 105.95 58.84 53.77 151.52 177.78 

Normalized 61.9 41.2 31.3 65.6 59.6 33.1 30.2 85.2 100.0 

  

در اينجا ما ستون آخر را به عنوان شرکتي . با نرماليزه کردن اعداد بدست آمده براي هر شرکت مي توان نتايج را با هم مقايسه کرد

  .که ايده آل و داراي صد در صد  پتانسيل ايجاد اتحاد است در نظر گرفته ايم

  بع دانش در اتحادهاي استراتژيکتبادل منا -۵-۳

 جامع ترين يند تحليل سلسله مراتبي يکي ازآفز . استفاده شد)AHP(يند مقايسه اي تحليل آبراي اين منظور از نوعي فر    

 زيرا اين تکنيک امکان فرموله کردن مسئله را بصورت ،سيستمهاي طراحي شده براي تصميم گيري با معيارهاي چندگانه است

 - يند گزينهآ اين فر.کند و همچنين امکان در نظر گرفتن معيارهاي مختلف کمي و کيفي را در مسئله دارد سلسله مراتبي فراهم مي

صورت زوجي مقايسه ه يند تحليل سلسله مراتبي عناصر هر سطح بالاتر بآدر فر .دهد  گيري دخالت ميهاي مختلف را در تصميم

هاي نسبي وزن نهايي هر گزينه   سپس با تلفيق وزن.ناميم که اين وزنها را وزن نسبي مي،گردد شده و وزن آنها محاسبه مي

. گيرد يند تحليل سلسله مراتبي به صورت زوجي انجام مير فرآکليه مقايسه ها د. نامند ن را وزن مطلق ميگردد که آ مشخص مي

از بين هشت شرکت مورد بررسي پنچ . پرداخته می شودهايي که داراي پتانسيل ايجاد اتحاد هستند  حال به تحليل منابع شرکت

. گرفته خواهد شدد در نظر در سه بعمنابع دانش هر شرکتدر ابتدا  گزيده و شرکت را که داراي بيشترين پتانسيل هستند بر مي

 توسط سه ماتريس مقايسه در مرحله بعد پنچ شرکت. وردوجي بدست آ تحليل و مقايسه ز ازتوان با استفاده وزن هر بعد را مي

  . گيرند مورد بررسي قرار مي،سنجند زوجي که هر يک ابعاد منابع دانش را مي
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هاي مقايسه زوجي قبلي که بيانگر وزن نسبي  دست آمده از ماتريس هها بايد اعداد ب براي محاسبه کل منابع دانش شرکت    

ت ها از نظر ابعاد مختلف منابع دانش است را در وزن هر بعد که منعکس کننده اهميت آنها در تعيين منابع دانش هر شرک شرکت

  .ه است آمد)٤ (و برای دانشگاه در جدول) ٣( در جدول  برای شرکت هامدهنتايج بدست آ . ضرب و جمع کرد،است

   اندازه گيري نهايي منابع دانش شرکتها)٣(جدول 

 
 منابع کل

Normal 

1 0.221839 75.94227 

2 0.124719 42.69503 

4 0.168234 57.59162 

5 0.193091 66.10087 

8 0.292116 100 

 

  

  تدازه گيري نهايي منابع دانش به اشتراك گذاشته شده دانشگاه با هر شركان) ٤(جدول 

 Normal منابع کل 

1 0.271355 79.33254 

2 0.113526 40.55324 

4 0.185342 59.63621 

5 0.135236 63.59426 

8 0.286582 100 

 

  نتايج  -۵-۴ 

هاي استراتژيك در    جهت بررسي مشاركت   عنوان مدل كارآمدی  ه  ل تبادل منابع ب   هاي استراتژيك و مد     ماهيت ساختاري مشاركت      

هـاي مـورد    هـاي اسـتراتژيك در ميـان مـشاركت     هايي از مـشاركت  نشگاه و صنعت شناخته شد، زيرا پتانسيل ايجاد نمونه       مجموعه دا 

دهنـدگان  هـاي اساسـي پاسـخ        بسياري از انگيزه  هاي موجود به لحاظ ساختار و نوع مشاركت،           عليرغم تفاوت  .مطالعه مشاهده گرديد  

مـشاركت  . هاي كمتر براي ورود به مشاركت داشتند      شتركي درباره سود بيشتر و هزينه     اعضا اهداف م  . براي ايجاد مشاركت مشابه بود    

 از افزايش سـرعت ورود كـالا و خـدمات    ءاعضا). منابع انساني، سرمايه، آزمايشگاه، اطلاعات خصوصي شركت(عبارت است از اشتراك     

از ديگـر مزايـاي مـشاركت     ).٥جـدول  (مـي گـردد   هـا منجـر      هن ـاين امر به كاهش هزي    . شد فع خواهند در نتيجه مشاركت خود منت    
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عـلاوه بـر منـافع    . بهبود مداوم كيفيـت، نـوآوري مـشترك، افـزايش رقابـت و سـوددهي         : توان به اين مورد اشاره كرد       استراتژيك مي 

 در هـاي اساسـي روابـط اسـتراتژيك هـم      شـود، از مولفـه   اقتصادي، اعتماد متقابل شركا كه نوعي منفعت غيراقتصادي محـسوب مـي      

هـاي   دهندگان بر اين عقيده بودند كه با افزايش رقابت جهاني، مـشاركت      پاسخ. ادي و هم غيرقراردادي خواهد بود     هاي قرارد   مشاركت

  .استراتژيك بين دانشگاه و صنعت نيز هم از نظر كيفي و هم از نظر اهميت افزايش خواهد يافت
هـاي اسـتراتژيك در مجموعـه     ي مهم جهت ايجـاد مـشاركت   هالفهخي از مؤگيري شد كه بر چنين نتيجهها   در نهايت از مصاحبه       

هاي اسـتراتژيك   ها و در مشاركت لفه آنها و تلاش در جهت پرورش اين مؤ مجموعه با اطلاع ازنشگاه و صنعت وجود دارند كه اعضاء دا

توان بـه ايـن مـوارد اشـاره      هاي مهم مي لفهز مؤا.  سالم برخوردار خواهند بود    هاي  خود از امكان بيشتري براي ايجاد و تداوم مشاركت        

عنوان اسـاس اعتمـاد و محيطـي بـراي بـه      ه  گيري اصول اخلاق بازرگاني ب      ايجاد علاقه مشترك در محصولات و بازارها با شكل        : نمود

  .گذاشتن منابع و منافع اشتراك

   خلاصه نتايج مصاحبه  )٥(جدول

 نتيجه موضوع

 نوع مشاركت

  )مورد٤(مشاركت نوع اول 

  ) مورد٤(مشاركت نوع دوم 

 ) مورد٥(مشاركت نوع سوم 

 شدن در منابع انساني، سرمايه، ريسك و اطلاعات خصوصي يك شركت به انضمام كالاها و خدمات سهيم عناصر

  مزايا
  دسترسي به يك منبع مكمل: اقتصادي

  اعتقاد بين شركا: غيراقتصادي

  ان و نيروهاي ناموفق و هدردادن زم مشاركت  ها هزينه

  مشاركتهايي قويتر بوجود خواهند آمد، عرضه سريعتر و بهتر كالاها و خدمات به بازار جهاني  آينده مشاركت استراتژيك

  

  

  اعتماد به عنوان دارايي استراتژيک  -۶

چرا . طات مشارکتي استاطمينان در واقع دارايي استراتژيک در ارتبا. ست اکااعتماد بين شردر موفقيت اتحادها،يک جزء بحراني     

   و   دانشگاه ن بيهمانطور که قبلا گفته شد اتحادهاي استراتژيک.تواند در قرار داد مشخص شودميهمه موارد ارتباط مشارکتي نکه 
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چنين مشارکتهايي که در بين دربه هر حال، .  در بهبود و پديدآوردن محصولات جديد براي بازار موفقيت آميز بوده است صنعت

  .ان ايفا مي كند نقش بحراني در موفقيتش،شود، اعتمادرکا ايجاد ميش

  گيري نتيجه -۷

  اتحاد   از اين  گردد كه  شود و معلوم  شناخته   قضيه  شود، بايد عمق     مي   و صنعت    دانشگاه  نبي اتحادهاي استراتژيک     از   صحبت  وقتي    

 دانـشگاه هـا مـی    ,دسترسی به نو آوری و تکنولـوژی  ت استاندارد،   کالای با کيفي   برای توليد    .انتظار است   مورد   بسيار زيادي   كارآمدي

جـاد شـده متفـاوت    يش ازار  در اتحـاد،  به منابع دانش دانشگاه و صنعت بسته. صنعت به اشتراک گذارندباتوانند منابع دانش خود را   

 بايـد    پـس . اسـت   وابـسته   ديگري زندگي  به ك هري حيات  اقعو  به و يكديگر هستند  مكمل  و صنعت  ديگر دانشگاه عبارت به   .خواهد بود 

  صـنايع   وكيفـي   و رشـد كمـي    صـنعتي  توسعه با   كه اي گونه به  دو برقرار كرد  اين  ميان  مطلوبي  ارتباط توان مي   چگونه  كه شود  بررسي

 .شود و كمتر   كم  پيشرفته دنياياز ما   صنعت ، فاصلهداخلی

 به منابع دانش دانشگاه و بسته. ضمني، بخصوص و پيچيده:  تعريف شد  و دانشگاه صنعتن ه سه بعد مبادله دانش بيدر اين مقال    

ن براي بدست آوردن و داخلي کردن دانش بدست آمده از اتحاد،  همچني.جاد شده متفاوت خواهد بودزش ايصنعت در اتحاد، ار

هاي اقتصادي و  هاي استراتژيك ارزش چنين مشخص شد كه مشاركت. باشد را داشته دانشگاهشرکت بايد ظرفيت يادگيري از 

توان  لذا از طريق مشاركت مي. آورند غيراقتصادي را در راستاي ساختار و انواع مشاركت براي اعضاي بين دانشگاه و صنعت فراهم مي

اعضاي . ويي به تقاضاهاي فوري ياري رسانيدها را در مواجهه با رقابت جهاني و نيز پاسخگ ميزان سوددهي را بالا برده و شركت

  . هاي ديگر نيز ابراز آمادگي كردند ها نظر مثبت داشته و براي اجراي مشاركت هاي استراتژيك در مورد اين مشاركت مشاركت

 سادگي به توان به  مورد مطالعه را ميسازمان هاي و ژيك مشاهده شده در ميان دانشگاهشكوفايي هر سه نوع مشاركت استرات    

درنهايت تعهد و اعتماد دو عامل اصلي در موفقيت يا شكست اتحادها هستند و نشان داده شد كه  .المللي منتقل نمود عرصه بين

چگونه بر عملكرد اتحاد موثرند و هرچقدر هم كه يك قرارداد مفصل و مشروح باشد بازهم كامل نيست و اين اهميت  اعتماد و لزوم 

  .رساند را مي آن بهتوجه
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