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  چكيده

 ــ    ــه اطلاعـ ــن كـ ــه ايـ ــه بـ ــا توجـ ــه بـ ــن مقالـ ــري  در ايـ ــاربران    -ات سـ ــداد كـ ــي تعـ ــيش بينـ ــراي پـ ــاني لازم بـ   زمـ
سرويس هاي داده وجود نداشته و از سوي ديگر اطلاعات موجود مربوط به اشتراك خطوط داده در سـال هـاي گذشـته      
مبين تقاضاي واقعي نمي باشد، به دنبال تخمين تعداد كاربران شخصي و سازماني سرويس هاي داده تا پنج سال آتـي در                      

 ميليـون كـاربر اينترنـت تـا         43/14در اين راستا ، آمار شش گروه عمده از كاربران شخصي ارائه و تخمين               . ستيمكشور ه 
مقـادير هـدف ارائـه      . درصد در اين سال در كشور خواهد بـود        61/19 بدست آمده كه مبين ضريب نفوذ      1389پايان سال   

 اسـت،  1388 درصـد در پايـان سـال    5/34ب نفـوذ  شده در مطالعات وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات كه مبين ضـري          
در ادامـه تخمـين تعـداد بـالقوه ي سـازمان      . ارائه و اعتبار سنجي دو تخمين با توجه به معيار هاي جهاني انجام شده اسـت              

ير هزار سازمان ارائه و به اين مجموعه وزارتخانه ها و ادارات مربـوط و سـا               3/217 به ميزان    1389هاي كاربر تا پايان سال      
 IP بيـت سـرويس هـاي   آنهـا، نـرخ    هـاي  در نهايت با معرفي سرويس هـاي هـدف و ويژگـي   . نهاد ها نيز اضافه شده اند

  .سازمان هاي كاربر نيز پيشنهاد شده است VPNو
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Abstract 
 

Time-series information is not enough to predict data-services' users in the country. 
Also the information about data-line subscriptions in the past years doesn't represent 
real demand. So, in this paper, the goal is to predict the number of residential and 
organic users of data-services in the country for the five next years. The statistics of 
six main group of residential users is considered and the prediction of 14.43 million 
internet users is given at the end of 1389(penetration rate of 19.61 percent). The target 
values of ICT ministry is also presented that results penetration rate of 34.5 percent at 
the end of 1388. Validation of these two estimates is also done by considering global 
criterias published by ITU organization. The number of organic users is also 
estimated to be above 217 thousand at the end of prediction interval. The target 
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services for users are also introduced and the bit rate of IP and VPN services is also 
proposed. 

 
Keywords: Prediction, residential users, organic users, data-services.    

  پيش بيني تعداد كاربران سرويس هاي داده تا پنج سال آتي در كشور
  

  .پيش بيني، كاربران شخصي، كاربران سازماني، سرويس هاي داده: كلمات كليدي
 
  مقدمه  )1

ارائـه دهنـدگان    "،  "بازاريـاب هـا و فعـالان تجـاري        "،  "طراحان و توسعه دهندگان سيستم هـا      "گروه هاي مختلفي چون     
 به داشتن تخمين هاي تقاضا و تعداد مشتركين سرويس          "سازندگان تجهيزات و اقلام جانبي    " و   "تيسرويس هاي مخابرا  

 ,Hardy,1997 Pattan, 1998; Pope, 1999; Duffy-Deno[هاي مخابراتي در سـال هـاي آتـي علاقمندنـد     

2001; Bauer, 2002; Greenstein, 2003; Hamoudia, 2004; Forman, 2005; Savage, 2005;.[  
زماني است و هنگامي كه     -در بسياري از رويكردها، مسالة پيش بيني شامل تخمين پارامترهاي مجهول مدل مناسب سري             

روش  .[Fuller, 1976; Kinnear, 1987]اين پارامترها تخمين زده شدند، مقادير آينده را مي توان پيش بيني كرد 
 نيـز از  Box-Jenkins   و مـدل هـاي  (AS) 2قـي في و ، هموار سـاز (ES) 1هايي چون رگرسيون، هموارسازي نمايي

  . معروف ترين روش ها براي يافتن پارامترهاي مذكور محسوب مي شوند
دارند، نياز بـه داده هـاي سـنوات گذشـته اسـت            ) زماني-مانند آناليز سري  (اما مشكلي كه روش هاي سنتي تخمين تقاضا         

[Lee, 1988; Kridel, 1993]ماننـد سـرويس   (راي محصولات و سرويس هـاي جديـد،    و اين در حالي است كه ب
در اين مورد اگر از داده هاي بازارهاي مشابه نيز استفاده      . اين داده ها به تعداد كافي در دست نيستند        ) هاي داده در كشور   

ينـي چنـدان   نتايج پـيش ب   . . .) فرصت هاي جديد، تغيير در روند فناوري و         (شود، با توجه به تغييرات اساسي شرايط بازار         
  .[Gruszecki, 1990]مفيد نخواهد بود

فراهم نبودن "در خصوص سرويس هاي داده، از آنجا كه اطلاعا ت سنوات گذشته مبين تقاضاي واقعي نبوده و به دليل 
بالا بودن هزينة اشتراك سرويس هاي داده در " و نيز "زير ساخت مناسب براي شبكة داده با پوشش سراسري در كشور

، آمار مشتركين بسيار كمتر از متقاضيان واقعي بوده و از سوي ديگر سرويس هاي جديد و باند پهن داده "گذشتهساليان 
 Schoder, 2000[                                                        در ساليان اخير جاذبه زيادي ايجاد كرده 

Rappoport, 2002;  Kolko, 2002; Forman, 2003;Venkatesh, 2003; Pagani, 2005; [  لذا در ،
اين مقاله با رويكردي غيركلاسيك به برآورد تعداد كاربران بالقوه شخصي و سازماني شبكه داده تا پنج سال آتي در 

    .  كشور خواهيم پرداخت
  
  
  

                                                 
1 - Exponential Smoothing 
2 -  Adaptive Smoothing 
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  تخمين تعداد بالقوه كاربران شخصي  )2
 بالقوة سرويس هاي داده در نظر گرفته شده و تعداد آنها          در اين مقاله شش گروه اقشار جامعه به عنوان كاربران شخصي          

  .  در كشور تخمين زده شده است1389تا پايان سال 
  : اين شش گروه عبارتند از

  )مشتمل بر دانشگاه هاي دولتي و آزاد اسلامي(اعضاي هئيت علمي دانشگاهها ) الف
  )اكز تربيت معلممشتمل بر دانشگاه هاي دولتي، آزاد اسلامي و مر(دانشجويان ) ب
  دانش آموزان مقاطع متوسطه و پيش دانشگاهي) پ
  معلمين مدارس) ت
  شاغلين بخش هاي دولتي و خصوصي با ميزان تحصيلات بالاتر از ديپلم ) ث
  بيكاران با ميزان تحصيلات بالاتر از ديپلم ) ج

 آنهـا،   (CAGR) 1رخ رشد ساليانة تركيبي    و نيز ن   ]1383 ،سالنامه آماري كشور  [آمار اين اقشار در سال هاي نمونة قبلي       
  .آورده شده است) 1( در جدول 1389به همراه تخمين تعداد در پايان سال 

) پايان برنامة چهارم توسـعه  (1388اينترنت را در پايان سال      /از سوي ديگر شركت ارتباطات داده تعداد كاربران شخصي        
  )2 جدول( ميليون مشترك، هدف قرار داده است 25قريب به 

براي بررسي اينكه كداميك از تخمين هاي ارائه شده براي مشتركين شخصي سرويس هاي داده با ترازهاي جهاني 
 در خصوص ضريب نفوذ اينترنت در كشورهاي 2ITUداراي تطابق بيشتري است، در اين مورد مي توان به آمار 

 اينترنت در كشورهاي مختلف جهان آورده ، آخرين آمار كاربران)3(در اين مورد در جدول . مختلف مراجعه كرد
  .[ITU, 2005]شده است 

در دستة كشورهاي با درآمد پايين تر از متوسط قرار داسته و بـا تخمـين          ) 3(كشور ما در دسته بندي ارائه شده در جدول          
يـن مـورد فـرض      در ا ( مي توان انتظار داشت      1389 درصد را در پايان سال       61/19، ضريب نفوذ    )1(ارائه شده در جدول     

ايـن  ).  اسـت، باشـد  1376-82 در طـول سـال هـاي        CAGR درصد كه معادل     46/1شده كه نرخ رشد جمعيت به ميزان        
نزديـك  ) يك دسته بالاتر از وضعيت موجود كـشور       (ضريب نفوذ به وضعيت فعلي كشورهاي با درآمد بالاتر از متوسط            

  . تر است و براي اساس تخمين معقول به نظر مي رسد
شـهري و   ( درصـدي را بـراي كـل كـاربران  كـشور              45/34قابل مقادير تخمين شركت ارتباطات داده، ضريب نفوذ         در م 

 درصدي را براي كاربران شهري در نظر گرفته كه به وضعيت فعلي كشورهاي با درآمد                42/46و ضريب نفوذ    ) روستايي
  . بالا نزديك تر بوده و لذا قدري بلند پروازانه به نظر مي رسد

  
  تخمين تعداد بالقوة كاربران سازماني ) 3

در اين راستا نُه گروه كلي از سازمان ها و نهادها به عنوان كاربران سازماني بالقوة سرويس هاي داده در نظر گرفتـه شـده                   
  .  در كشور تخمين زده شده است1389و تعداد آنها تا پايان سال 

                                                 
1 - Compound Annual Growth Rate 
2 - International Telecommunication Union 
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 (CAGR) و نيـز نـرخ رشـد سـاليانة تركيبـي           ]1383 آماري كـشور،     سالنامه[آمار اين نه گروه در سال هاي نمونة قبلي          
  . آورده شده است) 4( در جدول 1389آنها، به همراه تخمين تعداد در پايان سال 

 هزار سـازمان، كـاربر سـرويس هـاي داده در كـشور            217، بالغ بر    1389بر اين اساس پيش بيني مي شود كه تا پايان سال            
ه گسترة نرخ بيت مورد نياز اين سازمان ها با يكديگر تفـاوت داشـته و اساسـاً بـستگي بـه نـوع                        البته بديهي است ك   . باشند

براين اساس در بخش بعد به بيان سرويس هاي هدف در طـرح شـبكة داده و ويژگـي هـاي        . سرويس مورد نياز آنها دارد    
عـلاوه بـر سـازمان هـاي        .  نيـز فـراهم آيـد      آنها مي پردازيم تا بدين ترتيب امكان تعيين بيشينة نرخ بيت مورد نياز هر يك              

، وزارتخانه ها و ادارات مربوط در استانها و شهرستانهاي تابعه نيز از جملة سـازمانهاي كـاربر   )4(كاربر مذكور در جدول  
محسوب مي شوند، كه به فهرست آنها نهادهايي چون رياست جمهوري، مجلس شوراي اسلامي و سازمان صدا و سـيما                    

 و  IP1در اين ارتبـاط در بخـش بعـد در مـورد تخـصيص پهنـاي بانـد مناسـب سـرويس هـاي                         . يد اضافه كرد  هم را نيز با   
VPN2نيز نكات مربوط مطرح خواهد گرديدي كاربر به سازمان ها  .  

                                                 
1 - Internet Protocol 
2 - Virtual Private Network 
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   در كشور 1389 تخمين تعداد بالقوة كاربران شخصي سرويس هاي داده تا پايان سال -)1(جدول 
ن ليادرفاصله ساCAGR  )سال(تعدادبر حسب هزار  )سال( هزارتعدادبر حسب  نام گروه  رديف

  مذكور
 سال يان ن تعداد كاربران شخصي در پايتخم

  )هزار(1389
  اعضاي هئيت علمي دانشگاه ها   1
  دانشگاه هاي دولتي  •  الف-1

  
7/29 )180-1379(  

  
2/42) 84-1383(  

  
2/9  

  
5/71  

  1/73  3/14  )1383-84( 8/32  )1379-80( 2/19  دانشگاه آزاد اسلامي  •  ب-1
  دانشجويان    2
  دانشگاه هاي دولتي  •  الف-2

  
5/733 )80-1379(  

  
0/1019) 84-1383(  

  
6/8  

  
7/1671  

  0/1654  1/7  )1383-84( 5/1098  )1379-80( 2/836  دانشگاه آزاد اسلامي  •  ب-2
  4 /2  -4/11  )1383-84( 8/8  )1379-80( 3/14   مراكز تربيت معلم •  پ-2
   آموزاندانش  3
   مقطع متوسطه •  الف-3

  
4/4061 )80-1379(  

  
6/3772) 84-1383(  

  
8/1-  

  
4/3377  

  6/471  3/1  )1383-84 (9/435  )1379-80( 6/413   مقطع پيش دانشگاهي •  ب-3
  9/656  -1/0  )1383-84 (8/661   )1379-80 (1/665  معلمين مدارس   4
  شاغلين داراي تحصيلات بالاتر از ديپلم  5
   بخش دولتي  •  الف-5

  
3/987 )1378(  

  
5/1194) 1382(  

  
9/4  

  
2/1667  

  7/896  8/8  )1382 (7/496  )1378( 4/354   بخش خصوصي •  ب-5
  8/3882  9/16   )1383 (1/1522  )1380( 0/953  2بيكاران داراي تحصيلات بالاتر از ديپلم  6

  1/14427  مجموع
                                                 

 .  منظور سال تحصيلي است-1
 .  درصد بوده است9/21 و 4/10 درصد جمعيت بوده و درصد بيكاران داراي تحصيلات عالي نيز در سال هاي مذكور به ترتيب 3/10 و 2/14 به ترتيب 1383 و 1380 نرخ بيكاري در سال هاي -2
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  )پايان برنامة چهارم توسعه (1388ربران اينترنت در پايان سال  مقادير هدف شركت ارتباطات داده براي كا-)2(جدول 
  

تعداد كاربران اينترنت   نام استان رديف 
  )هزار(

ضريب نفوذ 
  )درصد(

ضريب نفوذ كاربران 
  )درصد(شهري 

  3/40  6/30  1/1103  آذربايجان شرقي   .1
  3/34  8/25  7/787  آذربايجان غربي   .2
  4/27  1/21  9/249  اردبيل   .3
  5/47  7/41  8/2134  اصفهان   .4
  7/28  2/22  0/135  ايلام   .5
  9/44  4/29  4/253  بوشهر   .6
  0/70  7/63  8/8136  تهران   .7
  3/30  5/22  2/193  چهارمحال و بختياري   .8
ــان   .9 رضــوي، شــمالي و  (خراس

  )جنوبي
7/2069  8/29  9/42  

  2/29  9/22  5/1187  خوزستان  .10
  5/29  8/20  8/196  زنجان  .11
  2/46  5/37  7/260  سمنان   .12
  4/26  1/18  9/436  سيستان و بلوچستان   .13
  3/58  5/43  1/1870  فارس   .14
  6/36  8/28  8/365  قزوين   .15
  6/34  9/32  9/369  قم  .16
  8/23  1/18  2/298  كردستان   .17
  8/36  2/27  2/720  كرمان   .18
  8/26  8/20  4/442  كرمانشاه   .19
  4/22  1/16  9/127  يلويه و بوير احمدگكه  .20
  1/42  8/26  0/419  گلستان   .21
  5/35  6/24  5/632  گيلان   .22
  6/22  5/16  8/290  لرستان   .23
  3/42  0/29  0/803  مازندران   .24
  3/33  5/24  4/384  مركزي   .25
  5/41  6/25  2/317  هرمزگان   .26
  1/28  3/21  3/365  همدان   .27
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  7/42  7/36  6/381  يزد   .28
  4/46  5/34  8/24933  مجموع

  
  2004 سال – اطلاعات كاربري اينترنت در كشورهاي مختلف جهان -)3(جدول 

ضريب 
نفوذ 

 )درصد(

تعداد 
كشورهاي 

 گروه

رديف نام گروه

21/2 

61/7 

66/17 

8/53 

63 

54 

36 

55 

  1كشورهاي با درآمد كم

  2سطتر از متو كشورهاي با درآمد پايين

  3كشورهاي با درآمد بالاتر از متوسط

 4كشورهاي با درآمد بالا

1  

2  

3  

4 
 آنها بازاء هر نفر جمعيت      (GNI) 1 منظور كشورهايي هستند كه درآمد ناخالص ملي       -1يادآوري  

  . دلار باشد755حداكثر 

 و  755 آنهـا بـيش از       (GNI) منظور كشورهايي هستند كـه درآمـد ناخـالص ملـي             -2يادآوري  

  . دلار باشد2995ر حداكث

 و  2995 آنهـا بـيش از       (GNI) منظور كشورهايي هستند كه درآمـد ناخـالص ملـي            -3يادآوري  

  . دلار باشد9265حداكثر 

 دلار  9265 آنهـا بـيش از       (GNI) منظور كشورهايي هستند كه درآمد ناخالص ملي         -4يادآوري  

  .باشد

  سرويس هاي هدف و ويژگي هاي آنها ) 4
بـر ايـن    . [Savage, 2005]اده از سرويس هاي داده به ويژه نوع باند پهن آن در حال افزايش است علاقمندي به استف

  فهرســـــــــــــتي از ســـــــــــــرويس هـــــــــــــاي پركـــــــــــــاربرد داده و ) 5(اســـــــــــــاس در جـــــــــــــدول 
  .[Eurescom, 2003]ويژگي هاي پاية سرويس و نيز گسترة نرخ بيت مورد نياز آورده شده است 

 دسـته   VPN و   IP سازماني را نيز با توجه به تنوع آنها از لحاظ نرخ دادة سرويس هاي مـورد نيـاز                    اگر بخواهيم كاربران  
  . پيشنهاد مي شود) 6(بندي نمائيم، نرخ بيت هاي ارائه شده در جدول 

  
  نتيجه گيري ) 5

                                                 
1 Gross National Income 
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كه  ت و هنگاميزماني اس-در بسياري از رويكردها، مسئلة پيش بيني شامل تخمين پارامترهاي مجهول مدل مناسب سري
اما براي پيش بيني تعداد كاربران سرويس داده . اين پارامترها تخمين زده شوند، مي توان مقادير آينده را پيش بيني كرد

زماني با -در كشور بواسطة معتبر نبودن اطلاعات مربوط به تقاضا در سال هاي گذشته و محدود بودن اطلاعات سري
از كاربران شخصي و سازماني در سال هاي گذشته و تخمين تعداد آنها تا پايان سال مراجعه به آمار گروه هاي مختلف 

مانند اينترنت، (در ادامه با معرفي سرويس هاي هدف در شبكة داده .  به برآورد تعداد كاربران بالقوه پرداختيم1389
FoIP1 ،VoD2گسترة نرخ بيت مورد نياز آنها به ، و )، ويدئو كنفرانس، آموزش از راه دور، پزشكي از راه دور و بازي

. جهت ارائه به كاربران سازماني پرداختيمVPN و IPتعيين نرخ بيت هاي مناسب براي سرويس هاي 

                                                 
1 - Fax over IP 
2 - Video on Demand  



 ٨ 

 

   در كشور1389 تخمين تعداد بالقوة سازمانهاي كاربر سرويس هاي داده تا پايان سال –) 4(جدول 
  
 

تعداد برحسب هزار   نام گروه   رديف 
  )سال ارائة آمار(

تعداد برحسب هزار 
  )سال ارائة آمار(

CAGR در فاصلة 
  ساليان مذكور

تخمين تعداد كاربران شخصي در 
  )هزار (1389پايان سال 

 مراكز آموزشي  1
 هاي متوسطه آموزشگاه •  الف-1

  
96/13) 801-1379(  

  
39/20) 84-1383(  

  
9/9  

  
99/35  

  47/10  2/12  )1383-84 (19/5  )1379-80 (27/3 دانشگاهي مراكز پيش •  ب-1
  30/0  9/0  )1383-84 (28/0  )1379-80 (27/0 ها و مراكز آموزش عالي دولتي دانشگاه •  پ-1
ــشگاه آزاد   •  ت-1 واحــدها و مراكــز آموزشــي دان

 اسلامي

24/0) 80-1379(  31/0) 84-1383(  6/6  46/0  

  06/0  -3/3  )1383-84 (07/0  )1379-80 (08/0 تربيت معلم •  ث-1
  78/0  6/5  )1383-84 (56/0  )1379-80 (45/0 اي فني و حرفه •  ج-1
 هاي صنعتي كارگاه  2
  كاركن49 تا 10با  •  الف-2

  
36/8) 1378(  

  
84/12) 1382(  

  
3/11  

  
21/27  

  51/4  1/13  )1382 (90/1  )1378 (16/1  كاركن99 تا 50با  •  ب-2
  98/2  6/6  )1382 (91/1  )1378 (48/1  نفر و بيشتر كاركن100با  •  پ-2
 هاي تعاوني و خدماتي شركت  3
 كشاورزي •  الف-3

  
07/4)  1378(  

  
33/8) 1383 (  

  
4/15  

  
67/19  

  92/0  9/0  )1383 (87/0  )1378 (83/0 معدني •  ب-3
  51/7  5/9  )1383 (35/4  )1378 (76/2 صنعتي •  پ-3
  25/2  5/4  )1383 (73/1  )1378 (39/1 تأمين نياز توليدكنندگان •  ت-3
  16/6  -8/0  )1383 (48/6  )1378 (76/6  گانكنند تأمين نياز مصرف •  ث-3
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تعداد برحسب هزار   نام گروه   رديف 
  )سال ارائة آمار(

تعداد برحسب هزار 
  )سال ارائة آمار(

CAGR در فاصلة 
  ساليان مذكور

تخمين تعداد كاربران شخصي در 
  )هزار (1389پايان سال 

  95/19  5/20  )1383 (51/6  )1378 (56/2  خدماتي •  ج-3
  64/1  3/6  )1383 (14/1  )1378 (84/0  حمل و نقل •  چ-3
  مؤسسات مالي  4
  واحدهاي بانكي •  الف-4

  
68/15) 1379(  

  
62/16) 1381(  

  
0/3  

  
98/20   

  36/2  8/7   )1383 (50/1  )1379 (11/1  تعاوني اعتبار •  ب-4
  78/0  8/4  )1383 (59/0  )1379 (49/0  تأسيسات اقامتي  5
  71/5  7/7  )1383 (65/3  )1379 (71/2  2ها دادگاه  6
  مراكز بهزيستي  7
  3خدمات اجتماعي شهري •  الف-7

  
40/1) 1379(  

  
98/0) 1383(  

  
5/8-  

  
57/0  

  83/0  6/0  )1383 (80/0  )1379 (78/0  بخشي خدمات توان •  ب-7
  35/0  3/8  )1383 (22/0  )1379 (16/0  4مات پيشگيري و امور فرهنگيخد •  پ-7
  37/0  3/5  )1383 (27/0  )1379 (22/0  خدمات كارآموزي و بازپروري •  ت-7
  40/9  5/12  )1383 (65/4  ) 1380 (27/3  مراكز غيردولتي خدمات اجتماعي •  ث-7
  26/1  6/7  )1383 (81/0  ) 1380 (65/0  بخشي مراكز غيردولتي خدمات توان •  ج-7
  17/1  -3/2  )1383 (34/1  )1379 (47/1  خميني واحدهاي كميتة امداد امام •  چ-7
  مراكز بهداشتي  8
  مؤسسات درماني •  الف-8

  
71/0) 1379(  

  
74/0) 1383(  

  
0/1  

  
79/0  

  97/4  1/3  )1383 (13/4  )1379 (65/3  هاي تشخيص بيماري آزمايشگاه •  ب-8
  13/4  7/11  )1383 (13/2  )1379 (37/1  5بخشي مراكز توان •  پ-8
  60/2  0/4  )1383 (05/2  )1379 (75/1  مراكز پرتونگاري •  ت-8
  52/7  8/2  )1383 (38/6  )1379 (72/5  ها داروخانه •  ث-8
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تعداد برحسب هزار   نام گروه   رديف 
  )سال ارائة آمار(

تعداد برحسب هزار 
  )سال ارائة آمار(

CAGR در فاصلة 
  ساليان مذكور

تخمين تعداد كاربران شخصي در 
  )هزار (1389پايان سال 

  مراكز فرهنگي  9
  مطبوعات •  الف-9

  
21/1) 1379(  

  
82/2) 1383(  

  
6/23  

  
03/10  

  94/1  4/3  )1383 (58/1  )1379 (38/1  هاي عمومي كتابخانه •  ب-9
مراكز كانون پرورش فكـري كودكـان و           •  پ-9

  نوجوانان
47/0) 1379(  55/0) 1383(  0/4  70/0  

   32/217   مجموع
  . منظور سال تحصيلي است-1ياد آوري 
  .  مشتمل بر دادگاه هاي عمومي، تجديد نظر و انقلاب است-2يادآوري 
  . ك ها، مراكز حمايت از خانوارهاي بي سرپرست و نيازمند، آموزش فني و حرفه اي و خدمات برنامة جوانان و نوجوانان است مشتمل بر مراكز نگهداري از كودكان بي سرپرست، مهدكود-3يادآوري 
  .  خدماتي مانند صداي مشاور، مراكز مشاورة حضوري و مشاورة ژنتيك را شامل مي شود-4يادآوري 
  . رماني، شنوايي سنجي، بينايي سنجي و ارتوپدي فني است مشتمل بر مراكز فيزيوتراپي ، كاردرماني ، گفتار د-5يادآوري 
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  هاي هدف در شبكة داده و ويژگي آنها  سرويس-)5(جدول 

هاي پاية  ويژگي گسترة نرخ بيت مورد نياز

 سرويس

 رديف نام سرويس

  1  اينترنت  
  الف-1  فايلانتقال  • Nrt, P2P, Ni, ASy كيلوبيت بر ثانيه تا چندين مگابيت بر ثانيه5/0
  ب-Nrt, P2P, Ni, ASy • www  1 كيلوبيت بر ثانيه تا چندين مگابيت بر ثانيه5/0
  پ-1  پست الكترونيكي • Nrt, P2P, Ni, Ud كيلوبيت بر ثانيه تا چندين مگابيت بر ثانيه5/0

 ,Nrt, P2P, Ni  كيلوبيت بر ثانيه32

Sy/ASy 

  ت-1  تجارت الكترونيكي •

ندين مگابيت بر ثانيه كيلوبيت بر ثانيه تا چ5/0 Nrt, P2M, Ni, ASy • chat  1-ث  
 ,Nrt, P2P, Ni, Sy  كيلوبيت بر ثانيه20 تا 15

Ud 

  2  فاكس از طريق اينترنت

 ,Nrt, P2P, P2M, S, I  مگابيت بر ثانيه6حداكثر 

Ud 

  3  (VoD)ويدئوي درخواستي 

 ,Rt, P2P, P2M, S  مگابيت بر ثانيه6حداكثر 

ASy 

-News-on)اخبار درخواستي 

Demand)  
4  

 ,Rt, P2P, P2M, C  كيلوبيت بر ثانيه384

Sy 

  5  ويدئو كنفرانس

 ,Rt, P2P, P2M, C  مگابيت بر ثانيه6 كيلوبيت بر ثانيه تا 384

Sy 

  6  آموزش از راه دور

 ,Rt, P2P, P2M, C  مگابيت بر ثانيه6 كيلوبيت بر ثانيه تا 384

Sy 

-Tele)پزشكي از راه دور 

medicine) 

7  

 ,Rt, P2P, P2M, C  كيلوبيت بر ثانيه تا چندين مگابيت بر ثانيه5

Sy 

  8  (Games)بازي 

-Nrt/Non real)، با درنگ (Rt/Real-time)درنگ  هاي بي  در اين مورد ويژگي-1يادآوري 
time)     نقطه به نقطه ،(P2P)      نقطه به چند نقطه ،(P2M)       چند نقطه به چند نقطه ،(M2M)  اي   ، مكالمـه

(C/Conversational) اي    ، رشته(S/Streaming)   متقابل ،(I/Interactive)    غيرمتقابـل ،(Ni/Non-
interactive) متقــــارن ،(Sy/Symmetric) نامتقــــارن ،(ASy/Asymmetric)طرفــــه   و يــــك

(Ud/Unidirectional)مطرح هستند .  
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  ) 4(ازكاربران سازماني معرفي شده در جدول ي مورد نVPNو  IP  نرخ-)6( جدول
نرخ   نوع/ت يجمع  نام گروه فيدر

IP)Kbps(  
 VPN)Kbpsنرخ 

(  
  NC  64  512*   و آموزشگاه ها مدارس  1

  -  2048   دانشجو1000تا 
  مراكز آموزش عالي  2

1000* N2048  دانشجو *N  -  
  -  64  كاركن50  تا 
  -  128    كاركن99-50

  -  256   كاركن100 -499
  -  512  ن  كارك1000-500

  كارگاههاي صنعتي  3

  -  2048  كاركن1000  بيش از 
  -  NC  64*  شركتهاي تعاوني وخدماتي  4
  NC  64  64*  موسسات مالي  5

  -  64   ستاره3حداكثر 
  سات اقامتييتاس  6

  -  512   ستاره5 و4
  NC  64  256*  ييمراجع قضا  7
  -  NC  64*  ستي يمراكز بهز  8

  -  512  موسسات درماني
  مراكز بهداشتي  9

  -  64  كز بهداشتير مرايسا
  -  NC  512*  مراكز فرهنگي   10

* Not-Considered 
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